
 

Stadt Leverkusen  Antrag Nr. 2020/3828 

Der Oberbürgermeister 
  

I/01-011-20-06-he 
Dezernat/Fachbereich/AZ  
 
31.08.2020 
Datum 

 
 

Beratungsfolge Datum Zuständigkeit Behandlung 

Ausschuss für Soziales, Gesund-
heit und Senioren   

31.08.2020 Beratung öffentlich 

Finanz- und Rechtsausschuss   28.09.2020 Beratung öffentlich 

Personal- und Organisationsaus-
schuss   

01.10.2020 Beratung öffentlich 

Rat der Stadt Leverkusen   01.10.2020 Entscheidung öffentlich 

 

Betreff:  

Personalsituation Medizinischer Dienst 
- Antrag der Fraktion BÜRGERLISTE vom 14.08.2020 
- Stellungnahme der Verwaltung vom 31.08.2020 
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FB 53          31.08.2020 
Petra Söllner 
 53 03 
 
 
 
01 
- über Herrn Beigeordneten Lünenbach   gez. Lünenbach 
- über Herrn Oberbürgermeister Richrath  gez. Richrath 
 
 
 
Personalsituation Medizinischer Dienst 
- Antrag der Fraktion BÜRGERLISTE vom 14.08.2020 
- Antrag Nr. 2020/3828 
 
Ärztliches Personal 
Die in der Stellungnahme vom 03.06.2020 angesprochene Einstellung der Ärzte konnte 
inzwischen ebenso umgesetzt werden wie die Einstellung einer weiteren Arzthelferin 
zum 01.10.2020. 
 
Zur Bewältigung absehbarer zukünftiger infektionsepidemiologische Herausforderungen 
ist eine nachhaltige personelle Stärkung des Infektionsschutzes im Fachbereich Medizi-
nischer Dienst LEV in Form von zwei weiteren Stellen „Gesundheitsaufseher“ geplant. 
Diese werden in Kürze ausgeschrieben. 
 
Verwaltung 
Die Sicherstellung der administrativen Abarbeitung ist i. V. m. der Koordination der Kon-
taktpersonennachverfolgung von grundlegender Bedeutung. 
Im Rahmen einer vom Krisenstab beauftragten Organisationsbetrachtung des Verwal-
tungsbereichs durch den Fachbereich Personal und Organisation gemeinsam mit De-
zernat III, dem Medizinischen Dienst LEV sowie Dezernat II wurde der Einsatz einer er-
fahrenen Verwaltungsmitarbeiterin zur Unterstützung umgesetzt.  
Die Organisationsmaßnahme hat sich äußerst bewährt, so dass die Einrichtung einer 
zusätzlichen Stelle im Verwaltungsbereich auch mit Blick auf zukünftige Herausforde-
rungen, außerhalb von Corona, zwingend notwendig ist. Im Rahmen der Sicherstellung 
der Aufgabenerfüllung erfolgen aktuell die notwendigen Schritte zur Einbringung in den 
Stellenplan 2021. 
 
 
Kontaktpersonennachverfolgung 
Zu Beginn der Pandemie ging die Verwaltung davon aus, dass im Falle einer im Verlauf 
temporär erforderlichen Erweiterung der personellen Ressourcen bis zu der errechneten 
Größenordnung von 40 Mitarbeitern der erhöhte Personalbedarf durch Hinzuziehung 
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern anderer Fachbereiche gedeckt werden kann. Die 
Erfahrung des letzten halben Jahres zeigt, dass es sich bei der Pandemie nicht um eine 
temporäre Erscheinung handelt, sondern das tägliche Leben bis auf Weiteres verändert. 
Mit der Lockerung der Coronaschutzmaßnahmen und unter Betrachtung der schnellen 
Rückkehr zur Normalität in allen Bereichen des Lebens, wird die Betrachtungsweise den 
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erhöhten Personalbedarf unter Zusammenziehung eigener Kräfte zu decken, nicht mehr 
aufrechterhalten. 
 
Im Rahmen der Kontaktpersonennachverfolgung unterscheidet man zwei Kategorien 
von Kontaktpersonen. Die Kategorie I beschreibt die Aufgaben des Fachbereiches Me-
dizinischer Dienst LEV bei höherem Infektionsrisiko und in Kategorie II die bei geringe-
rem Infektionsrisiko. Grundsätzliche Aufgabe ist die Ermittlung und namentliche Regist-
rierung der Kontaktpersonen, Telefondienst und Auskünfte aus der Einwohnermeldeda-
tei bei entsprechenden Anfragen oder Recherchen sowie die Versorgung der Kontakt-
person mit Informationen über Covid-19. In diesem Zusammenhang ist es auch erfor-
derlich, entsprechende Ordnungsverfügungen zur Anordnung von Quarantäne zu ferti-
gen.  
 
Die Belastung des Medizinischen Dienstes in Leverkusen hängt maßgeblich von der 
kommunalen Verbreitung der Infektion, den vorhandenen Kapazitäten und den eingelei-
teten Gegenmaßnahmen ab. Die derzeitige flächendeckende Testung von Reiserück-
kehrern, aber auch die freiwilligen Testungen von Schul- und Kitapersonal erhöht aktuell 
die Anzahl der Kontaktnachverfolgungen. 
 
Zur Sicherstellung der Kontaktpersonennachverfolgung der Kategorie II rekrutiert die 
Verwaltung zunächst rund 10 externe Kräfte über den Arbeitsmarkt. 
Die Ausschreibung und die Auswahl erfolgen kurzfristig.  
 
Zur wirksamen Unterstützung werden die operativen Einheiten 

 Gesundheitsamt Verwaltung 

 Kontaktpersonennachverfolgung Kategorie II 

 Erstellung Ordnungsverfügungen  

 Hotline 
 
organisatorisch in einem Verwaltungsgebäude (Barmer Haus) zusammengefasst.  
Die medizinische Einheit zur Kontaktnachverfolgung der Kategorie I verbleibt im Medi-
Lev. 
 
Medizinischer Dienst LEV 
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