Anlage 1 zur Vorlage 2020/0034

Blirgeranliegen
Einrichtung eines Fahrgastbeirats
bei der Wupsi Leverkusen 5. Oktober 2020

zur Vorlage

Ausschuss fiir Anregungen und Beschwerden
Stadt Leverkusen / Fachbereich 01
Postfach 101140

51311 Leverkusen

Sehr geehrte Damen und Herren,

als Birger in Leverkusen bitte

ich um die Beratung meines Biirgeranliegens zur Einrichtung eines Fahrgastbeirats bei dem

Ortlichen Nahverkehrsunternehmen Wupsi Leverkusen.

Begriindung

Dass die Akzeptanz bzw. die Steigerung der Nutzerzahlen beim Bus- und Bahnverkehr keine
Selbstldufer sind, beweisen gerade die immer noch schwachen Nutzerzahlen vieler

offentlicher Nahverkehrsunternehmen infolge der andauernden Corona-Krise (Pandemie).

Trotz Einsicht in die Notwendigkeit, Busse und Bahnen sinnvollerweise fiir die eigene Mobilitat
in Anspruch zu nehmen, um selbstwirksam zu Klimaverbesserungen besonders in den
Ballungsraumen beizutragen, geschieht der Umstieg vieler Birger*Innen in den Offentlichen

Nahverkehr (OPNV) noch allzu zaghaft und eher sporadisch.

Allein ein bereits - wie in Leverkusen - gut ausgebautes OPNV-Angebot mit Bussen in hoher
Taktung in den Spitzenzeiten fiihrt leider nicht automatisch dazu, dass mehr Menschen in
unserer Stadt regelmdRig und wie selbstverstiandlich den verfugbaren Offentlichen
Nahverkehr auf dem Weg zur Arbeit und in die Geschéft.szentren nutzen, um so den auch
vorhandenen Wunsch beispielsweise nach gesunder Luft bewusst mit umweltgerechtem

Mobilitdtsverhalten zu verkniipfen.
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Birgeranliegen
Einrichtung eines Fahrgastbeirats

bei der Wupsi Leverkusen 5. Oktober 2020

Neben den bekannten Service-Einrichtungen (Fahrgast-Zentren in Wiesdorf, Opladen und
Bergisch Gladbach) und vereinzelt wahrnehmbaren Marketing-Aktivitaten der Wupsi braucht
es offensichtlich einer weiteren verbindenden Stellschraube zwischen dem Mobilitatsunter-

nehmen Wupsi und (potentiellen) Fahrgasten, um . . .

1. Vorbehalte und Informationslicken von C)_PNV—ungeUbten Birger*Innen

aufzunehmen und daraus Vorschlige zu gemeinsamer Offentlichkeitsarbeit zu machen

2. Kritikpunkte und Anregungen hinsichtlich der Organisation der Busverkehre
(Fahrplane, Servicevérbesserungen etc.) zu biindeln und weiterzureichen.

usw.

Kurzum: Es bedarf einer neu ins Leben zu rufenden burgerschaftlichen Vermittlungéstelie
zwischen dem Nahverkehrsunternehmen Wupsi und einer auf umweltfreundliche Mobilitit

angewiesenen Bevolkerung.

Eine solche Option kann die Etablierung eines Fahrgastbeirates in Leverkusen sein, der wie in
einigen Stadten und Kreisen Deutschlands versucht, Anregungen und Kritik zwischen dem

Nahverkehrsanbieter und Fahrgasten hin und her zu spielen - zum Vorteil aller Beteiligten.

Im Ergebnis wére dies auch zielfihrend fiir diejenigen politischen Krafte, die iiber bereits
getroffene Entscheidungen und erhebliche Investitionen in den OPNV eine fiithlbare
Mobilitdtswende herbeifithren wollen - mit deutlich weniger schadlichem Autoverkehr im

Stadtleben.

Uber die Einrichtung eines solchen Gremiums mit beratender Funktion, Gber dessen
personelle Zusammensetzung, Zuordnung und Satzung mégen bitte die zustindigen
politischen Instanzen wohlwollend entscheiden und einen solchen Beirat auf den Weg
bringen.

Die Griindung eines Fahrgastbeirats fiir Leverkusen kann nach unserer Meinung auch ein
wichtiger Baustein sein, dass vom Rat der Stadt jungst beschlossene Mobilitdtskonzept
Leverkusen 2030+ und das Klimaanpassungskonzept fiir die Stadt Leverkusen inhaltlich Zu

verzahnen.
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