Stadt Leverkusen Antrag Nr. 2022/1823

Der OberbUrgermeister

[/01-011-20-06-neu
Dezernat/Fachbereich/AZ

21.10.2022

Datum

Beratungsfolge Datum Zustandigkeit Behandlung
Kinder- und Jugendhilfeaus- 10.11.2022 |Beratung oOffentlich
schuss

Finanz- und Digitalisierungsaus- |28.11.2022 |Beratung offentlich
schuss

Haupt- und Personalausschuss 12.12.2022 |Beratung offentlich
Rat der Stadt Leverkusen 12.12.2022 |Entscheidung offentlich
Betreff:

Einrichtung einer Ombudsstelle im Stadtgebiet von Leverkusen
- Antrag der Fraktion BURGERLISTE vom 08.10.2022

Anlage/n:
1823 - Antrag
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Fraktion Blrgerliste Leverkusen

Sehr gechrier Herr Qberbé’irgemeist@r Richrath, |

ich bitten Sie folgenden Antrag in die stattfindenden
Sitzungen im § ugendhilfeaussschuss, im Haupt- und
Personalausschuss zu beraten und anschlieBend dem Rat der
Stadt Leverkusen zur Entscheidung vorzulegen.

Antrag:

Wir beantragen die Efnrichtung einer eigenen Obbud-
schaft im Stadtgebiet von Leverkusen unter einer nmab-
hiingigen Organisation cinzurichien und die emtsprechen-
den Mittel im Haushaltsjabr 2023 vorzuhalten und einen
unabhiingigen gualifizierten Triger zu finden der diese
Aufgaben ibernchmen wird.

Begriindung; |

Ombudschaft ist ein Begriff aus dem skandinavischen und be-
schreibt eine unparteiliche/ unparteiische Vorgehensweise bei
Streitfragen, in der die strukturell unterlegene Partei durch die
Ombudsperson besondere Beachtung findet. Aufgabe der Om-
budschaft ist es, die bestehende strukturélle Machtungleichheit
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wie Betroffenen und Fachkriiften auszugieichen und eine ge-
rechte Entscheidung bei Streit{ragen zu erreichen.
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Diese ist eine unabhingige Beschwerdestelle fiir Kinder, Ju-

, gendliche und Erwachsene, die einen Anspruch auf Leistun-
gen nach dem SGB VIIT haben und sich bei der Leistungsge-
wihrung durch einen $ffentlichen Jugendhilfetriiger subjektiv
nicht ausreichend beteiligt, beraten, betreut und beschieden
flihlen oder sich wihrend der Hilfedurchfilhrung (z.B. in ei-
nem Heim, in einer Tagesgruppe, Betreutes Wohmnen) unge-
recht behandel, nicht ausreichend beteiligt und beraten fithlen.

In der Beratung, Begleitung und Unterstiitzung in Beschwer-

defdllen sind diese fiir die Beschwerdefiihrer/-innen im Sinne

der Kinderrechte parteilich titig. Die fachliche Arbeit orien-

tiert sich am Kindeswoh), an den materiellen und an den Ver-
fahrensrechten der jungen Menschen und denen der Personen-
sorgeberechtigten als Leistungsberechtigte oder Anspruchsin- :
haber/-in nach SGBVIII.

Bei der Unterstiitzung der Ratsuchenden haben Beratung, Ver-
mittlung und Verhandlung im Sinne von konstruktiver Kon-
fliktlosung Vorrang vor juristischen Schritten. Ziel der Be-
schwerdebearbeitung ist eine einvernehmliche Abhilfe einer
Beschwerde. Die Beratung und Unterstiitzung durch die Ob-
budschaft sind fiir die Ratsuchenden kostenfrei.

Eine solche Einrichtung gibt es unseres Wissens in Leverkusen
nicht und sollte dringend eingerichtet werden.

Gez. L

Vincent Naseband Peter Viertel
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