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1. Ziele der Arbeitsgruppe

Ausgehend von einem Antrag der CDU-Fraktion vom 27.01.2022 zur Einfuhrung einer
Ausbildungspramie fur angehende Erzieher*innen wurde die Verwaltung damit beauf-
tragt, ein Konzept zur Attraktivierung der Ausbildungsplatze im Bereich der Kinderta-
gesstatten zu erstellen. Zu diesem Zweck hat sich — unter Federfuhrung des Teams
Ausbildung und Qualifizierung — eine Arbeitsgruppe zu dem Thema ,Attraktivierung
der Ausbildung in den Kindertagesstatten der Stadt Leverkusen® gebildet. Die Arbeits-
gruppe besteht aus Mitarbeitenden des Fachbereichs Personal und Organisation
(Team Ausbildung und Qualifizierung), des Fachbereichs Kinder und Jugend (Pada-
gogische Fachberatung), des Dezernats IV inklusive der dezentralen Personalwirt-
schaft sowie einem Vertreter des Personalrats.

Ziel der Arbeitsgruppe ist die Entwicklung von MalRnahmen, die in ein ganzheitliches
Konzept zur Attraktivitatssteigerung der Ausbildung in den Kindertagesstatten einflie-
Ren. Diesbezuglich wurden drei Ubergeordnete Handlungsfelder identifiziert:

¢ Praxisintegrierte Ausbildungsgange (PiA) — Erzieher*in und Kinderpfleger*in
¢ Schulische Ausbildungen
¢ Gewinnung von Fachpersonal

Im Rahmen des durch die Arbeitsgruppe erstellten Konzepts werden die beiden ersten
Handlungsfelder betrachtet. Hieraus werden EinzelmaRnahmen sowie handlungsfeld-
ubergreifende Mallnahmen abgeleitet. Das Handlungsfeld 3 — Gewinnung von Fach-
personal wird zwar als wichtiges Element zur Attraktivitatssteigerung der Ausbildungs-
moglichkeiten in den Kindertagesstatten angesehen, kann jedoch in dieser Zusam-
mensetzung der Arbeitsgruppe nicht bearbeitet werden.

Die Arbeitsgruppe ist erstmalig im August 2022 zusammengetreten. Anschliel3end fan-
den zwei Sitzungen im November 2022 sowie zwei Sitzungen im Marz 2023 statt. In
der Zwischenzeit wurden bereits erste Mallnahmen aus der Arbeitsgruppe umgesetzt.

Bevor auf die einzelnen Handlungsfelder und die damit verbundenen MalRnahmen ein-
gegangen wird, soll jedoch die Ausgangssituation der Ausbildungsmaoglichkeiten in
den Kindertagesstatten dargelegt werden.
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2. Ausgangssituation

Die Ausgangssituation wird aus drei unterschiedlichen Blickwinkeln betrachtet. Darge-
stellt wird der Stand vor dem ersten Zusammentreffen der Arbeitsgruppe. Zunachst
wird festgehalten, wie sich die Bewerber- und Einstellungszahlen bis zu diesem Zeit-
punkt gestaltet haben. Da die Wahrnehmung der Ausbildungsmaoglichkeiten bei der
Stadt Leverkusen mafdgeblich durch die Au3endarstellung beeinflusst wird, wird zu-
dem die Nutzung von Marketinginstrumenten dargelegt. Abschlieend wird erlautert,
welche Anreize Auszubildenden bei der Stadt Leverkusen geboten werden.

Die Stadt Leverkusen bietet derzeit verschiedene Ausbildungsgange und Einstellungs-
moglichkeiten rund um den Erziehungsberuf an. Dazu zahlen die praxisintegrierten
Ausbildungen der Kinderpfleger*innen und Erzieher*innen, die Durchfiihrung von An-
erkennungsjahren fur Beschaftigte mit rein schulischer Ausbildung sowie das Angebot
von Praktika, Bundesfreiwilligendiensten und dem freiwilligen sozialen Jahr.

2.1 Bewerberzahlen und Einstellungen

Um einen Uberblick Uber die Bewerberzahlen und Einstellungen in den verschiedenen
Ausbildungsmal3inahmen in den Kindertagesstatten der Stadt Leverkusen zu erhalten,
werden sowohl die Praxisintegrierten Ausbildungsgange als auch der Bundesfreiwilli-
gendienst, Praktika und die Erzieher*innen im Anerkennungsjahr betrachtet. Es wird
zunachst auf die Praxisintegrierten Ausbildungsgange eingegangen.

Die Stadt Leverkusen bildet in zwei unterschiedlichen Ausbildungsgangen in der pra-
xisintegrierten Form aus. Seit 2019 wird die PiA als Erzieher*in angeboten. Im Jahr
2022 konnte zudem die PiA als Kinderpfleger*in eingefuhrt werden. In beiden Ausbil-
dungsgangen werden jeweils zehn Ausbildungsplatze flr den praktischen Teil der Aus-
bildung angeboten. Bei ausreichend geeigneten Bewerber*innen kann im Einzelfall
entschieden werden, zusatzliche Platze anzubieten.

Seit Einfuhrung der Ausbildungsgange haben sich die Bewerberzahlen wie nachfol-
gend dargestellt entwickelt:
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Abbildung 1: Bewerbungszahlen PIA nach Einstellungsjahr (2019-2022)
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Bereits aus dieser Darstellung ist ersichtlich, dass die Bewerberzahlen vom Einstel-
lungsjahr 2021 auf das Einstellungsjahr 2022 signifikant gesteigert werden konnten.

Die Steigerung der Bewerberzahlen spiegelt sich ebenfalls in den Einstellungen fur die
Praxisintegrierten Ausbildungsgange wider. Diese gestalten sich wie folgt:
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Abbildung 2: Einstellungszahlen PiA nach Einstellungsjahr (2019-2022)

Aus der Ubersicht ist zu entnehmen, dass in den ersten drei Jahren die Ausbildungs-
platze in der PiA als Erzieher*in nicht vollstandig besetzt werden konnten. Dies lag
hauptsachlich darin begriindet, dass nicht ausreichend Bewerber*innen einen Schul-
platz vorweisen konnten. Im Jahr 2022 konnten die Ausbildungsplatze in der PiA als
Erzieher*in erstmalig voll besetzt werden. In der PiA als Kinderpfleger*in konnte 2022
sogar ein zusatzlicher Platz, d.h. insgesamt 11 Einstellungen, realisiert werden.

Abgesehen von den praxisintegrierten Ausbildungsgangen werden in den Kinderta-
gesstatten der Stadt Leverkusen regelmafig Platze fir den Bundesfreiwilligendienst,
Schul- und Jahrespraktika und das Anerkennungsjahr im Rahmen der schulischen
Ausbildung als Erzieher*in angeboten. Da die Praktika Uberwiegend eigenstandig
durch die Einrichtungsleitungen koordiniert werden, werden hier jedoch keine zentra-
len Zahlen erfasst. Die erfolgreich besetzten Platze im Bundesfreiwilligendienst sowie
im Anerkennungsjahr werden zwecks Ubersichtlichkeit ebenfalls seit dem Jahr 2019
dargestellt. Hier gestalten sich die Zahlen wie folgt:
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Anzahl der angebotenen Platze fur den Bundesfreiwilligendienst
und das Praktikum im Anerkennungsjahr

o 25
N 20
H
S 15 —— —
= 10
g 9 —_————— —
S0
<
2019 2020 2021 2022 2023
Jahr

== angebotene Platze Bundesfreiwilligendienst
—hesetzte Platze Bundesfreiwilligendienst
angebotene Platze Praktikum Anerkennungsjahr

- hesetzte Platze Praktikum Anerkennungsjahr

Abbildung 3: Anzahl der angebotenen und besetzten Pléitze fiir den Bundesfreiwilligendienst und das
Praktikum im Anerkennungsjahr (2019-2023)

Aus der Darstellung ist ersichtlich, dass die angebotenen Platze im Bundesfreiwilli-
gendienst (mit Einsatz in einer Kindertagesstatte) und flr das Praktikum im Anerken-
nungsjahr bisher nicht vollstandig besetzt werden konnten. Das Potenzial wird somit
insbesondere beim Praktikum im Anerkennungsjahr nicht vollstandig ausgeschopft.

2.2 Marketing

Zur Steigerung der Bewerberzahlen sowie des Bekanntheitsgrades der Ausbildungs-
moglichkeiten in den Kindertagesstatten werden zahlreiche Marketinginstrumente ge-
nutzt. Konkret werden die Ausbildungsgange Uber die folgenden Kanale beworben:

¢ Printwerbung
» Postkarten mit Informationen zum Ausbildungsgang
> Informationsblatter flr die Schulen der Stadt Leverkusen
» Veroffentlichung in Zeitungen

< Digitale AuBenwerbung
> Leverkugel
» Werbetafel vor der Ostermann-Arena

< Stellenportale

stadtisches Stellenportal

Interamt inklusive bund.de

Karriere.nrw

Bundesagentur fur Arbeit sowie deren kostenlose Partnerbdrsen
Azubiyo

Ausbildung.de

YVVYVYYY

¢ Veranstaltungen
» Messen (z.B. Tag der Ausbildung im Forum)
» Informationsveranstaltungen in Schulen (z.B. Marienschule, Gesamt-
schule Schlebusch, Werner-Heisenberg-Gymnasium)
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¢ Social Media
» Facebook-Posts
» Instagram-Kanal der dezentralen Personalwirtschaft
» Ausbildungsfilm des FB Stadtmarketing

2.3 Anreize im Rahmen der Ausbildung

Um sich bei potenziell zukinftigen Auszubildenden als attraktive Arbeitgeberin zu pra-
sentieren, bietet die Stadt Leverkusen verschiedene Anreize. Einige davon sind tarif-
lich vorgeschrieben, andere werden zusatzlich geboten.

Die PiA als Erzieher*in ist in den Tarifvertrag fur Auszubildende des oOffentlichen Diens-
tes — Besonderer Teil Pflege (TVAGD-Pflege) eingebunden. Aufgrund der Novitat der
PiA als Kinderpfleger*in bestehen fur diesen Ausbildungsgang noch keine tarifvertrag-
lichen Regelungen. Die Stadt Leverkusen hat sich jedoch aus Grinden der Gleichbe-
handlung und der dadurch erhdhten Attraktivitdt des Ausbildungsganges dazu ent-
schieden, die Regelungen des TVAOD-Pflege entsprechend bzw. analog anzuwenden.
Daraus ergeben sich sowohl fur die Auszubildenden in der PiA als Erzieher*in als auch
in der PiA als Kinderpfleger*in folgende Anreize:

< vermdgenswirksame Leistungen (§ 13)
¢ Jahressonderzahlung (§ 14)
< Abschlusspramie in Héhe von 400 € bei erfolgreich bestandener Prifung (§ 17)

Neben den tarifvertraglich geregelten Anreizen erhalten die PiAs folgenden Zusatzleis-
tungen:

¢ Kkostenfreies Jobticket (ab 2023: Deutschlandticket)

¢ Zugang zu corporate benefits

¢ Lernmittelzuschuss in Hohe von 50 € im Jahr

< Sonderurlaub im Umfang von 5 Tagen zur Vorbereitung auf die Abschlusspru-
fung

¢ betriebliche Altersvorsorge und Zusatzrente

Das kostenfreie Deutschlandticket steht auch Bundesfreiwilligendienstlerinnen zur
Verfugung.

2.4 Betreuung von Auszubildenden

Die Betreuung der Auszubildenden ist ein entscheidender Faktor zur Gewahrleistung
einer hohen Ausbildungsqualitat, weshalb ein groRer Wert auf die Begleitung der Aus-
zubildenden wahrend der Ausbildungszeit gelegt wird.

So haben sie sowohl in den Kindertageseinrichtungen als auch im Team Ausbildung
und Qualifizierung feste Ansprechpartner*innen, die sie betreuen. Letztere stehen be-
reits ab dem ersten Kontakt (bspw. Messebesuch) als zentrale Ansprechpersonen flr
alle Fragen rund um die Ausbildung zur Verfigung. Darlber hinaus unterstitzen diese
bei Konfliktsituationen und Problemen und finden zielgruppengerechte und individuelle
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Losungen, um das Ausbildungsziel zu erreichen. Dazu gehoren nicht zuletzt regelma-
Rige Gesprachsangebote, um Schwierigkeiten friihzeitig zu erkennen und aktiv gegen-
steuern zu kénnen.

Zum Ausbildungsbeginn finden mehrere Einfuhrungstage statt, um alle wichtigen In-
formationen rund um die Ausbildung zu vermitteln und eine Vernetzung der Auszubil-
denden zu ermdglichen. Weitere Veranstaltungen, wie ein Aktionstag fur das Stadtge-
biet im Fruhjahr oder gemeinsame Unternehmungen, werden durch das Team Ausbil-
dung und Qualifizierung oder die Jugend- und Auszubildendenvertretung fur alle Aus-
zubildenden organisiert. Bei erfolgreichem Abschluss der Ausbildung erhalten die Aus-
zubildenden Glickwunschschreiben und personalisierte Geschenke als Zeichen der
Wertschatzung.
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3. Identifikation von Optimierungspotenzialen

Auf Grundlage der zuvor geschilderten Ausgangssituation hat die Arbeitsgruppe flr
die zwei ersten Handlungsfelder — Praxisintegrierte Ausbildungsgange und schulische
Ausbildung — die folgenden Optimierungspotenziale identifiziert:

< weitere Ausweitung des Marketings

¢ Ausweitung und Attraktivierung von Praktika und Bundesfreiwilligendiensten in
den Kindertagesstatten sowie deren Einbindung in gezielte Marketingmal3nah-
men

¢ Starkung der Zusammenarbeit mit den Berufskollegs

¢ kontinuierliche Steigerung der Ausbildungsqualitat und -zufriedenheit

Diese sollen im Folgenden naher betrachtet werden.
< Ausweitung des Marketings

Durch eine generelle Ausweitung eines zielgruppengerechten Marketings soll die Be-
kanntheit der Ausbildungsmaoglichkeiten in den Kindertagesstatten erhoht werden.
Dies wurde sich positiv auf die Anzahl der Bewerber*innen und realisierten Einstellun-
gen auswirken.

< Ausweitung und Attraktivierung von Praktika und Bundesfreiwilligendiens-
ten in den Kindertagesstatten sowie deren Einbindung in gezielte Marketing-
mafnahmen

Praktika und Bundesfreiwilligendienste werden als hervorragende Moglichkeit ange-
sehen, Personen die Tatigkeiten in den Kindertagesstatten naherzubringen und sie fur
diese zu begeistern. Uber deren Ausweitung und Einbindung in gezielte Marketing-
maflinahmen kénnen diese Zielgruppen womdglich fir eine Ausbildung in den Kinder-
tagesstatten der Stadt Leverkusen gewonnen werden. Zudem stellen in der PiA als
Erzieher*in die Vorgaben bzw. Voraussetzungen an Bewerber*innen, die seitens der
Berufskollege fur die Aufnahme der Ausbildung erflllt sein mussen, oftmals eine Hurde
dar. Je nach schulischer und beruflicher Vorerfahrung sind zusatzlich 240 Stunden
einschlagige praktische Erfahrung vorzuweisen. Da Praktika und Bundesfreiwilligen-
dienste als solche Erfahrung gewertet werden, kann die Ausweitung derer dazu flhren,
dass mehr Bewerber*innen die Voraussetzungen fiur die Ausbildung erfullen.

¢ Starkung der Zusammenarbeit mit den Berufskollegs

Mit der Starkung der Zusammenarbeit mit den Berufskollegs werden zwei Ziele ver-
folgt. Einerseits besteht eine Schwierigkeit in der Besetzung der Ausbildungsplatze in
den PiA darin, dass nicht ausreichend Bewerber*innen einen Schulplatz an einem Be-
rufskolleg erhalten. Durch eine verbesserte Zusammenarbeit bzw. die Kooperation mit
weiteren Berufskollegs soll eine hdhere Schnittmenge zwischen den Personen mit Zu-
sage fur einen Schulplatz und den Personen, die sich bei der Stadt Leverkusen auf
eine PiA beworben haben, geschaffen werden. Andererseits tragt eine starkere Zu-
sammenarbeit auch zur Sicherung und (weiteren) Steigerung von Ausbildungsqualitat
und -zufriedenheit bei.
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<> Kontinuierliche Steigerung der Ausbildungsqualitat und -zufriedenheit

Hohe Ausbildungsqualitat und -zufriedenheit sind ausschlaggebend fur die langfristige
Bindung von Auszubildenden an die Stadt Leverkusen. Nicht zuletzt empfehlen diese
die Ausbildungsmoglichkeiten womaoglich im Familien-, Bekannten- und Freundeskreis
weiter und sorgen somit fur weitere Bewerbungen oder Interessensbekundungen. Die
kontinuierliche Verbesserung ist daher ein wichtiges Ziel und birgt selbst bei bereits
guter Ausbildungsqualitat unerschopfliche Potenziale. Dazu gehért auch die Anpas-
sung an die sich stets andernden Wunsche der jeweiligen Zielgruppe.
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4. Realisierte MaBRnahmen

In Bezug auf die zuvor genannten Optimierungspotenziale wurde seitens der Arbeits-
gruppe bereits eine Vielzahl an Malihahmen realisiert.

¢ Ausweitung des Marketings

Zur Steigerung der Sichtbarkeit wurde weiteres Marketingmaterial (Plakate und Post-
karten) fir die verschiedenen Ausbildungs- und Einsatzmdglichkeiten erstellt und in
den Kindertageseinrichtungen und in Verwaltungsgebauden verteilt. Hierdurch sollen
Eltern und Bekannte als Multiplikator*innen generiert werden. In diesem Zuge wurden
auch die Einrichtungsleitungen als Partner*innen gewonnen, um verstarkt Mundpro-
paganda zu betreiben. DarlUber hinaus hat das Geschwister-Scholl-Berufskolleg
(GSBK) Marketingmaterial erhalten.

Die in Kapitel 2.2 genannten Marketingkanale werden stetig evaluiert und ausgeweitet.
So konnte im Jahr 2022 mit der Plattform Azubiyo ein weiteres Stellenportal gewonnen
und dadurch eine erhdhte Anzahl an Bewerbungen im sozialen Bereich generiert wer-
den. Auch die digitale Aulienwerbung wurde im Jahr 2022 erstmalig genutzt.

Dieser Erfolg spiegelt sich auch in den Zahlen zu den Bewerbungen und Einstellungen
aus dem Jahr 2023 wider. Wie den unten aufgefuhrten Abbildungen zu entnehmen ist,
konnte die Anzahl der Bewerbungen bei den PiA Kinderpfleger*innen um 33 % gestei-
gert werden; bei den PiA Erzieher*innen ist diese konstant hoch geblieben.
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Abbildung 4: Bewerbungszahlen PiA nach Einstellungsjahr (2019-2023)

Bei den Einstellungen ergab sich fur die PiA Erzieher*innen eine Steigerung um 40 %,
die neben den Marketingmalinahmen auf die Zusammenarbeit mit den Berufskollegs
und dem damit verbundenen erhdéhten Ausbildungsangebot zurtickzuflhren ist (s. Ka-
pitel 2). Die Platze der PiA Kinderpfleger*innen (jahrlich 10 Ausbildungsplatze) konnten
vollstandig besetzt werden.

10
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Einstellungszahlen PiA nach Einstellungsjahr
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Abbildung 5: Einstellungszahlen PiA nach Einstellungsjahr (2019-2023)

¢ Ausweitung und Attraktivierung von Praktika und Bundesfreiwilligendienst
in den Kindertagesstatten sowie deren Einbindung in gezielte MarketingmaR-
nahmen

Um den Bundesfreiwilligendienst konkret auf Messen und in Verwaltungsgebauden zu
bewerben, wurde analog zu den Ausbildungsberufen auch hierflir eine Postkarte ent-
worfen. Diese enthalt alle notwendigen Informationen auf einen Blick und kann von
Beschaftigten und Besucher*innen von Messen und Informationsveranstaltungen mit-
genommen werden. Ihren ersten Einsatz fand die Postkarte auf dem Tag der Ausbil-
dung im September 2022, wo der Bundesfreiwilligendienst vom Team Ausbildung und
Qualifizierung aktiv mitbeworben wurde. Darlber hinaus wurden die Postkarten zu-
sammen mit Plakaten in den Kindertageseinrichtungen verteilt.

Die Besetzung der Platze und damit verbundenen Einstellungen werden durch die de-
zentrale Personalwirtschaft im Dezernat IV bearbeitet.

¢ Starkung der Zusammenarbeit mit den Berufskollegs

Die engere Zusammenarbeit mit dem Geschwister-Scholl-Berufskolleg (GSBK) er-
mdglichte eine intensivere Betreuung der Auszubildenden und somit Steigerung der
Ausbildungsqualitat. Weiterhin konnte dadurch der Bewerbungsprozess optimiert und
die Schnittmenge zwischen Bewerber*innen bei der Stadt Leverkusen und solchen,
die einen Schulplatz erhalten werden, erhoht werden. Somit war es moglich, die Zahl
der von der Stadt Leverkusen angebotenen Platze der praxisintegrierten Ausbildung
der Erzieher*in von 10 auf bis zu 20 zu verdoppeln. In diesem Zuge wurden weiterhin
Anpassungen beim Auswahlverfahren bei der PiA Erzieher*innen vorgenommen, um
einen starkeren Fokus auf die praktische Vorerfahrung zu legen. Diese zeigte sich in
der Vergangenheit als guter Indikator flir eine erfolgreiche Ausbildung, da solche Be-
werber*innen eine realistischere Vorstellung vom Beruf vorweisen konnten.

11
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Daruber hinaus wurde das Auswahlverfahren fur die praxisintegrierte Ausbildung als
Kinderpfleger*in flr das Ausbildungs- bzw. Einstellungsjahr 2024 umgestellt. Bisher
konnten lediglich Bewerber*innen berucksichtigt werden, die einen Schulplatz beim
GSBK vorweisen konnten. In Zukunft meldet die Stadt Leverkusen an die Schule, wel-
che Bewerber*innen eingestellt werden und folglich einen Schulplatz erhalten sollen.
Dies ermdglicht der Stadt Leverkusen einen gréReren Handlungsspielraum bei der
Auswahl der Auszubildenden.

Die Zusammenarbeit mit weiteren Berufskollegs wurde gepruft und die Ausschreibung
entsprechend fur Bewerber*innen auRerhalb des GSBKs gedffnet. Im Ergebnis konnte
eine Kooperation mit dem Bergischen Berufskolleg in Wermelskirchen fur die praxis-
integrierte Ausbildung als Erzieher*in geschlossen werden. Zwei der vierzehn PiA Er-
zieher*innen fur das Ausbildungsjahr 2023 absolvieren hier den schulischen Teil der
Ausbildung.

Eine Kooperation mit dem Berufskolleg Opladen (BKO) ist derzeit nicht mdglich, da
das Berufskolleg die praxisintegrierte Form noch nicht anbietet. Sollte sich dies an-
dern, konnten sich hieraus weitere Einstellungspotenziale ergeben.

<> Kontinuierliche Steigerung der Ausbildungsqualitat und -zufriedenheit

Als eine erste MalRnahme zur Steigerung der Ausbildungsqualitat und -zufriedenheit
wurden in der praxisintegrierten Ausbildung fur das Einstellungsjahr 2023 Azubi-Pa-
tenschaften eingefiihrt, um den Austausch unter den Jahrgangen zu férdern. Diese
gab es bislang nur in den Berufsbildern im Verwaltungsbereich. Neben den Maglich-
keiten zum Austausch dient dies neuen Auszubildenden als erste Orientierung und
erleichtert somit den Ausbildungsstart.

In diesem Zuge wurde weiterhin eine zielgruppenspezifische EinfUhrungsveranstal-

tung konzipiert, um naher auf den Informationsbedarf der PiAs eingehen zu kdnnen.
Zuvor gab es eine EinfUhrungsveranstaltung fur alle Ausbildungsberufe gemeinsam.

12
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5. Geplante MaBRnahmen

Neben den bereits umgesetzten Mallinahmen sind aus der Arbeitsgruppe Ideen fir
weitere MalRnahmen entstanden, die ebenfalls zeitnah realisiert werden sollen.

Das Marketing fur den Bundesfreiwilligendienst soll ausgeweitet werden. Dieser
soll im Intranet und gezielt auf der Homepage der Stadt Leverkusen beworben werden.
Ebenso soll eine Einbindung in den Kita-Planer und eine Veroffentlichung im Mittei-
lungsblatt erfolgen. Nicht zuletzt soll die Stadt Leverkusen auf www.bundesfreiwilligen-
dienst.de als mogliche Einsatzstelle gelistet und freie Platze dort veroffentlicht werden.
Das Marketing fir das Praktikum im Anerkennungsjahr soll dem entsprechend eben-
falls ausgeweitet werden.

Aktuelle und ehemalige Praktikant*innen des Fachbereichs 51 sollen Uber einen frei-
willigen Newsletter zur Ausbildung bei der Stadt Leverkusen auf die Ausbildungs-
maoglichkeiten und Ausschreibungen aktiv aufmerksam gemacht werden. Die Einfuh-
rung eines Wertschatzungspakets, welches nach Abschluss des Praktikums ausge-
handigt bzw. Ubersendet werden soll, soll dabei die Identifikation mit der Stadt Lever-
kusen fordern. Dieses konnte bspw. einen CalLevornia-Gutschein, USB-Sticks und
weitere Merchandise-Artikel enthalten. Die Zahlung einer Aufwandsentschadigung fur
Schul- und Jahrespraktikant*innen in den Kindertageseinrichtungen ist aus Griinden
der Gleichberechtigung nicht umsetzbar, da Schul- und Jahrespraktikant*innen ande-
rer Fachbereiche diese ebenfalls nicht erhalten. Daher wurde das Wertschatzungspa-
ket als alternative Moglichkeit gepruft.

Darlber hinaus ist es geplant, zukinftig Auszubildende oder Beschaftigte des Fach-
bereichs 51 bei Messebesuchen einzubinden. Es zeigt sich, dass insbesondere aktu-
elle Auszubildende in den Augen der Zielgruppe als besonders authentisch und glaub-
wurdig erscheinen. Somit kann Interessierten ein tiefgreifender Einblick gewahrt wer-
den.

Im Zuge des Social Media Auftritts sollen die Ausbildungsmaoglichkeiten der Stadt Le-
verkusen auch bei den sozialen Business-Netzwerken Linkedin und Xing umwor-
ben und besondere Ereignisse prasentiert werden. Diese Netzwerke richten sich pri-
mar an die Eltern und Bekannten der gesuchten Zielgruppe, die erfahrungsgemal ei-
nen entscheidenden Einfluss auf die Berufs- und Arbeitgeberwahl haben. Dariber hin-
aus werden aktuelle Ereignisse rund um die Ausbildung bei der Stadt Leverkusen auch
Uber den Instagram-Kanal der Stadt Leverkusen veroffentlicht und aktuelle Ausbil-
dungsplatzausschreibungen beworben.

Zur Steigerung der Ausbildungszahlen soll die Zusammenarbeit mit den Berufskol-
legs weiter intensiviert werden, sodass im Schuljahr 2024/2025 im besten Falle alle
moglichen 20 Platze besetzt werden konnen. Das GSBK stellt hierfur eine weitere
Klasse flr PiA Erzieher*innen in Aussicht. Weiterhin soll die Kooperation mit dem Ber-
gischen Berufskolleg in Wermelskirchen in eine langfristige Zusammenarbeit ausge-
baut werden.

Um die Qualitat der Ausbildung stets zu verbessern, soll in einer ersten Umfrage mit
dem Software-Tool Mentimeter die Zufriedenheit der derzeitigen Auszubildenden in
den Kindertageseinrichtungen abgebildet werden. Zudem werden die Nachwuchs-
krafte zu Austauschgesprachen mit den Ansprechpersonen im Team Ausbildung und
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Qualifizierung eingeladen. Dies ermoglicht die ldentifizierung von ersten Optimierungs-
potenzialen und liefert Informationen Gber die Zielgruppe. Durch die stetige Evaluation
soll sichergestellt werden, dass eine hohe Anzahl der Auszubildenden die Ausbildung
erfolgreich abschliet und Gbernommen werden kann sowie die Ausbildung bei der
Stadt Leverkusen weiterempfiehilt.

Daruber hinaus sind weitere Mallinahmen geplant, die einer Zustimmung der Aus-
schisse und des Rats bedurfen. Diese sollen im Folgenden erlautert werden.

5.1 Genehmigung und Finanzierung der Vorpraktika fur
PiA Erzieher*innen

Fur die Aufnahme in den Fachbereich Sozialwesen beim Berufskolleg und damit flr
die Zulassung zur praxisintegrierten Ausbildung der Erzieher*innen sind seitens der
Bewerber*innen bzw. Interessent*innen nach § 28 Abs. 1 Anlage E der Ausbildungs-
und Priafungsordnung Berufskolleg (APO-BK) verschiedene Voraussetzungen zu er-
fullen. Bewerber*innen kénnen somit in vier Gruppen unterteilt werden:

Berufserfahrene mittlerer Schulabschluss sowie eine mindestens zweijahrige
einschlagige Berufsausbildung (bspw. Kinderpfleger*in)
berufsspezifische vollstandige Fachhochschulreife in der Fachrichtung

Schulabganger*innen | Gesundheit und Soziales

Schulabganger*innen | Allgemeine Hochschulreife oder vollstandige Fachhoch-
schulreife sowie zusatzlich einschlagige berufliche Tatigkeit
von mindestens 240 Stunden (6 Wochen) in einer flr den
Bildungsgang geeigneten Einrichtung*

fachfremde mittlerer Schulabschluss sowie eine mindestens zweijahrige
Berufserfahrene nicht einschlagige Berufsausbildung sowie zusatzlich ein-
schlagige berufliche Tatigkeit von mindestens 240 Stunden
(6 Wochen) in einer fur den Bildungsgang geeigneten Ein-
richtung®

*Der Nachweis ist durch die Ableistung eines freiwilligen sozialen Jahres, Bundesfreiwilligen-
dienstes, Vorpraktikums oder der Tatigkeit als Integrationshelfer*in moéglich.

Allein im Einstellungsjahr 2023 betrug der Anteil der Auszubildenden, die einer dieser
beiden letzten Gruppen (Schulabganger*innen und fachfremde Berufserfahrene) an-
gehorten, ca. 50 %.

Bereits in der Vergangenheit erhielt die Stadt Leverkusen im Zuge des Bewerbungs-
verfahrens fur die Ausbildungsplatze haufig Anfragen zur Ableistung eines Vorprakti-
kums in einer der Kindertageseinrichtungen. Die Vorpraktika sind besonders flir Schul-
abganger*innen mit allgemeiner Hochschulreife bzw. vollstandiger Fachhochschulreife
interessant, da diese aufgrund des geringen Umfangs zwischen den letzten Prifungen
und dem Beginn der Ausbildung abgeleistet werden konnen. Im Gegensatz dazu
wilrde sich der Ausbildungsbeginn bei Ableistung eines freiwilligen sozialen Jahres
bzw. Bundesfreiwilligendienstes um mindestens ein Jahr verschieben. Ahnlich sieht es
bei Bewerber*innen aus, die bereits eine fachfremde Ausbildung abgeschlossen ha-
ben.
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Dem Wunsch nach einem Vorpraktikum konnte die Stadt Leverkusen jedoch bisher
nicht nachkommen, da Vorpraktika gemaf den Richtlinien der Vereinigung der kom-
munalen Arbeitgeberverbande (VKA) fur die Zahlung von Praktikantenvergttungen
vergutet werden mussen. Da die Vergutung von Praktika von Studierenden durch ei-
nen Beschluss des Personalausschusses vom 20.09.1993 aufgrund der angespann-
ten Haushaltslage ausgeschlossen wurde, ist dieser Beschluss analog fur die Vergu-
tung von freiwilligen Vorpraktika bzw. freiwilligen Praktika zur Orientierung fur die Auf-
nahme einer Ausbildung oder eines Studiums angewendet worden. Die Umsetzung
von Praktikumseinsatzen, welche zu verguten sind, ist dementsprechend derzeit nicht
maoglich. Vergleichbare Kommunen bieten hingegen bereits Vorpraktika an.

Somit wird derzeit die Chance verpasst, potenzielle zukunftige Auszubildende an die
Stadt Leverkusen zu binden. DarlUber hinaus besteht die Gefahr, dass einzelne Be-
werber*innen die Ausbildung dadurch nicht antreten knnen oder zu anderen Tragern
wechseln, die den Erwerb der einschlagigen Berufserfahrung anbieten kénnen.

Aus diesem Grund wird ein Beschluss angestrebt, der eine Entlohnung der Vorpraktika
zur Erfullung der Voraussetzungen fur die PiA als Erzieher*in erlaubt.

Die fur die Zulassung zur Ausbildung bendtigten sechswochigen Vorpraktika (insge-
samt 240 Stunden) sind zusammenhangend zu absolvieren und sind sowohl in Voll-
als auch Teilzeit moglich. Sie sollen fur feste Zeitrdume ausgeschrieben werden.

Bei Vorpraktika ist eine Vergtitung von bis zu 400 € (bei Minderjahrigen) bzw. von 450
€ (bei Volljahrigen) monatlich moglich. Die Pflicht zur Zahlung des Mindestlohns ent-
fallt. Es besteht die Renten-, Arbeitslosen-, Kranken- und Pflegeversicherungspflicht.
Der Arbeitgeber tragt in diesem Fall die vollen Kosten.

Eine Stadteumfrage hat ergeben, dass andere Kommunen freiwillige Praktika, trotz
der bestehenden VKA-Praktikantenrichtlinien, nicht vergtiten. Die Stadt Ménchengla-
dbach vergutet beispielsweise Vorpraktika in Hohe von 100 € monatlich. Die Stadt
Munster vergltet Vorpraktika mit 450 € monatlich (bei einem 6 Wochen Vorpraktikum
wird der zweite Monat, in dem nur zwei Wochen Praktikum erfolgen, anteilig vergu-
tet). Die Stadt Dusseldorf, die nicht an der Stadteumfrage teilgenommen hat, wirbt
auf ihrer Homepage (www.duesseldorf.de) mit einer Vergutung fur das Vorpraktikum
der Praxisintegrierten Ausbildung Erzieher*in in Héhe von 76,69 € monatlich.

Im direkten Vergleich dazu erhalten Personen im Bundesfreiwilligendienst (sozialer
Bereich) bei der Stadt Leverkusen aktuell ein Taschengeld in Hohe von 438 € monat-
lich, wahrend Auszubildende im Berufsbild Verwaltungsfachangestellte*r geman
TVAGD im 1. Ausbildungsjahr eine Vergutung in Héhe von 1.068,26 € monatlich er-
halten. Um eine klare Abgrenzung zu Auszubildenden und Personen im Bundesfrei-
willigendienst zu schaffen, wird die Vergutung fur Praktikant*innen geringer einge-
stuft.

Unter Berucksichtigung der rechtlichen Betrachtung der ,Angemessenheit” sowie der
angespannten Haushaltslage wird ein Betrag in Hohe von 200 € monatlich (bei einer
Vollzeitbeschaftigung) derzeit als angemessen angesehen. Es wird sich vorbehalten,
die Angemessenheit dieser Vergutung in regelmaldigen Abstanden zu Uberprifen
und sofern notwendig ggf. anzupassen.
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Aus den vorgenannten Grinden wird die EinfUhrung eines bezahlten Vorpraktikums in
den Kindertageseinrichtungen vorgeschlagen und die daflir notwendigen finanziellen
Mittel angefragt. Gemessen an der Anzahl der angestrebten Ausbildungsplatze ist von
maximal 20 Platzen fir das Vorpraktikum pro Jahr auszugehen.

5.2 Einrichtung einer zusatzlichen Stelle fur die Betreuung der Praktika
in den Kindertageseinrichtungen

Die Vergabe und Betreuung von samtlichen Praktikumsplatzen bzw. -einsatzen in den
Kindertagesstatten erfolgt derzeit dezentral iber den Fachbereich 51. Die Praktika fin-
den dabei an verschiedenen Orten in ganz Leverkusen und zu unterschiedlichen Stol3-
zeiten (bspw. Schulferien oder am Jahresanfang) statt. Nahezu alle anderen Prakti-
kumsplatze bei der Stadt Leverkusen werden zentral durch den FB 11 — Team Ausbil-
dung und Qualifizierung vergeben.

Somit sind derzeit viele verschiedene Personen mit unterschiedlichen Aufgaben an der
Umsetzung solcher Praktika beteiligt. Dies erschwert nicht nur den Informationsfluss
und den Uberblick Uber die Zielgruppe, sondern erhéht auch den dazu notwendigen
Abstimmungsbedarf. Nicht zuletzt gilt es in den zum Teil knappen Zeitrdumen von ei-
nigen Wochen eine hohe Praktikumsqualitat zu gewahrleisten und den im Praktikum
befindlichen Personen einen tiefen Einblick in das Berufsleben zu ermdglichen. Dar-
Uber hinaus ist auch der Weg zum Praktikumsplatz professionell und einheitlich abzu-
bilden, um die Bewerber*innen Uberhaupt erst nachhaltig fir ein Praktikum bei der
Stadt Leverkusen zu gewinnen.

Um dies zu erreichen sollte sich eine zentrale Ansprechperson dieser Thematik an-
nehmen. Diese soll samtliche Praktikumsplatze bzw. -einsatze in den Kindertagesein-
richtungen betreuen. Die Betreuung umfasst u.a. die Ausschreibung von Praktikums-
platzen, die Begleitung wahrend des Bewerbungsprozesses, die Beteiligung der stad-
tischen Gremien, die Erstellung der Zusagen und Praktikumsvertrage, die Beantwor-
tung von Fragen sowie v.a. bei Praktikumseinsatzen Uber einen langeren Zeitraum
(bspw. Jahrespraktika) die Einladung zu Gesprachsangeboten und die Erfassung von
Fehlzeiten und anderen Auffalligkeiten. Am Ende des Praktikums sind u.a. Zeugnisse
und Bescheinigungen auszustellen. Derzeit werden durch den FB 51 (Padagogische
Fachberatung) dezentral die nachfolgenden Praktikumsarten in den Kindertagesein-
richtungen umgesetzt und betreut:

4¢» Schdiler- bzw. Betriebspraktika

4> Jahrespraktika (bspw. zum Erwerb der vollstandigen Fachhochschulreife)

4> Praktika im Rahmen der Ausbildung als bspw. Erzieher*in, Kinderpfleger*in, So-
zialhelfer*in und Heilerziehungspfleger*in

<> Praktika im Rahmen eines Studiums, bspw. der Kindheitspadagogik

Diese Praktikumsarten sollen kinftig um das o.g. vergutete Vorpraktikum fur die pra-
xisintegrierte Ausbildung als Erzieher*in erganzt werden. Die Besetzung der Platze fur
den Bundesfreiwilligendienst in den Kindertageseinrichtungen und Schulen sowie fur
das Anerkennungsjahr nach der schulischen Ausbildung als Erzieher*in erfolgt derzeit
Uber die dezentrale Personalwirtschaft des Dezernates IV. Auch hier ist eine einheitli-
che organisatorische Zuordnung im FB 11 sinnvoll. Daher wird die dezentrale Perso-
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nalwirtschaft des Dezernates IV bei der kommenden Besetzung der Platze im Bundes-
freiwilligendienst und fur das Anerkennungsjahr ab dem Kita-Jahr 2024/2025 den FB
11 einbinden und diese beiden Bereiche anschliellend sukzessive an den FB 11 ab-
geben.

Hierzu werden im Rahmen der Fortfuhrung der Arbeit der Projektgruppe der Prozess
sowie die Rahmenbedingungen fir die Ubernahme der Aufgabe festgelegt. In diesem
Zuge werden auch die personellen Bedarfe beim Team Ausbildung und Qualifizierung
Uberpruft.

Neben der Bearbeitung und Begleitung der 0.g. Praktikumseinsatze sollen im Rahmen
dieser Stelle neue Aufgaben, die der Attraktivierung der PIA-Ausbildungen dienen, ge-
blindelt werden. Hierunter fallt bspw. die Mitwirkung bei der Gewinnung von Auszubil-
denden fur die PIA-Berufe im FB 11 durch bspw. die Teilnahme an Messen sowie die
konkrete Ansprache der Ausbildungsmoglichkeiten aktueller und ehemaliger Prakti-
kant*innen (u.a. Uber einen noch einzurichtenden Newsletter). Neben der Betreuung
der Praktika kommen weitere Aufgaben rund um die Ausbildungen und Praktikumsein-
satze in den Kindertageseinrichtungen in Betracht. Nicht zuletzt soll die Person bei
Evaluierungsmalinahmen mitwirken, um die Praktikums- und Ausbildungsqualitat in
diesem Bereich stetig zu verbessern.

FUr einzelne Praktikumsarten in den Kindertageseinrichtungen, welche nicht vergutet
werden, soll das 0.g. Wertschatzungspaket vorbereitet und tberreicht werden. Die-
ses ist insbesondere an Praktikantinnen und Praktikanten der nachfolgenden Prakti-
kumsarten gerichtet:

4» Schiler- bzw. Jahrespraktika ab einer Dauer von drei Monaten

<> Praktikum im Rahmen der Ausbildung als bspw. Erzieher*in oder der Ausbil-
dung als Kinderpfleger*in, Sozialhelfer*in oder Heilerziehungshelfer*in

4> Praktikum im Rahmen eines Studiums, bspw. der Kindheitspadagogik

Die organisatorische Angliederung dieser Aufgaben ware an das Team Ausbildung
und Qualifizierung madglich. Dieses verfugt Uber das Wissen und langjahrige Erfahrung
die im Praktikumsbereich anfallenden Prozesse zu vereinheitlichen und rechtssicher
zu gestalten. Darlber hinaus wirden die im Praktikum befindlichen Personen in den
Kindertageseinrichtungen von den durch das Team Ausbildung und Qualifizierung er-
arbeiteten Optimierungsmafl3nahmen flr die bisher betreuten Zielgruppen unmittelbar
profitieren. Die Zusammenarbeit unter den an der Ausbildung beteiligten Mitarbeiten-
den wurde durch die enge Verzahnung von Praktikum und Ausbildung intensiviert, so-
dass Schnittstellen optimiert werden kdnnen.

Hierdurch kdnnten Praktikantinnen und Praktikanten ggf. als zuklnftige Auszubildende
gewonnen werden. Diese bilden eine wichtige Zielgruppe flr die Ausbildungsplatze
und bringen somit bereits zu Ausbildungsbeginn wertvolle Erfahrungen in einer Kin-
dertagesstatte der Stadt Leverkusen mit. Dadurch wird ihnen nicht nur der Ausbil-
dungsstart erleichtert, sondern auch die Chance gegeben, sich fruhzeitig ein Bild von
ihrer potenziellen neuen Arbeitgeberin zu machen. Dieser Schritt kdnnte der Fluktua-
tion in diesen Ausbildungsgangen entgegenwirken. Gleichzeitig konnten Bewerber*in-
nen, denen noch praktische Vorerfahrung fir die Zulassung zum Ausbildungsberuf
fehlt, auf offene Praktikumsstellen verwiesen werden. Womaoglich ist sogar ein Einsatz
in einer Kindertagesstatte denkbar, wo die bzw. der Praktikant*in spater die Ausbildung
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beginnen konnte. Daruber hinaus wird ein einheitlicher Kommunikationskanal nach
aulen durch eine zentrale Ansprechperson sichergestellt.

Die derzeit im FB 51 fUr die Bearbeitung der Praktika in den Kindertageseinrichtungen
vorgesehenen personellen Ressourcen sind bereits jetzt knapp bemessen. Sie reichen
daher nicht aus, um die zusatzlich vorgesehenen Aufgaben durch das Angebot des
Vorpraktikums und die weiteren angestrebten Mal3hahmen zur Attraktivierung der Aus-
bildungsberufe umzusetzen.

Auch im Team Ausbildung und Qualifizierung sind fur diese Aufgaben keine personel-
len Kapazitaten gegeben. Aufgrund der hohen Anzahl an Praktikumsanfragen und der
weiteren zuvor dargestellten Aufgaben, die in dieser Stelle zu biindeln waren, wird eine
Vollzeitstelle bendtigt. Die Bewertung dieser Stelle ware durch den FB 11 Personal
und Organisation (Abteilung 110 — Organisation) noch zu prtfen. Vor diesem Hinter-
grund sind die tatsachlichen zusatzlichen Personalaufwendungen derzeit noch nicht
bezifferbar. Es wird von einer Stelle im Segment der Laufbahngruppe 1.2 (ehemaliger
mittlerer Dienst) ausgegangen. Die Verlagerung der Aufgaben vom FB 51 zum FB 11
soll mit Besetzung der noch einzurichtenden Stelle erfolgen.

Aus den vorgenannten Grinden wird die Schaffung einer zusatzlichen Stelle fur die

Praktikumsbetreuung in den Kindertageseinrichtungen vorgeschlagen und die daflr
notwendigen finanziellen Mittel angefragt.
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6. Ausblick

Die bereits realisierten MaRnahmen sollen weiterhin fortgefihrt und die geplanten
MalRnahmen zeitnah umgesetzt werden.

Fur die zustimmungspflichtigen MaRnahmen erbitten wir von den Ausschissen und
dem Rat zusammengefasst die folgenden BeschlUsse:

< Genehmigung der Vergutung von Vorpraktika flr die PiA als Erzieher*in

¢ Bereitstellung der Finanzmittel zur Vergutung der Vorpraktika

¢ Schaffung einer Stelle im Team Ausbildung und Qualifizierung zur Prifung und
Betreuung samtlicher Praktikumseinsatze in den Kindertageseinrichtungen

Das von der Politik formulierte Ziel der Arbeitsgruppe ist damit vorerst erreicht. Den-
noch sind zunachst halbjahrliche Treffen der Arbeitsgruppe zur Evaluation der bisher
umgesetzten MalRnahmen geplant. Im Zuge dessen kdnnte das Anerkennungsjahr fur
die schulische Ausbildung betrachtet und weitere Optimierungspotenziale identifiziert
werden.

Abschliel3end ist festzuhalten, dass auf Basis der bereits umgesetzten sowie der an-
gestrebten Mallnahmen die Attraktivitat der Ausbildungsmaoglichkeiten im Bereich der
Kindertagesstatten weiter gesteigert wird. Dies wird sicherlich zur Bekadmpfung des
Fachkraftemangels in den Kindertagesstatten beitragen.

Andere Faktoren, abseits der Ausbildung, durfen jedoch nicht aul3er Acht gelassen
werden. Gesteigerte Ausbildungszahlen fihren nur dann zu einer Verringerung von
Vakanzen, wenn die fertig ausgebildeten Personen auch langfristig als Erganzungs-
oder Fachkrafte bei der Stadt Leverkusen bleiben. Ausschlaggebend hierflr sind die
Arbeits- bzw. Rahmenbedingungen des gesamten Berufsfeldes im Allgemeinen und
beim kommunalen Trager im Besonderen. Die Stadt Leverkusen kann ersteres nur
indirekt beeinflussen. Die Attraktivierung der Ausbildungsmdglichkeiten in den Kinder-
tagesstatten kann nur ein Baustein einer nachhaltigen Strategie gegen den Fachkraf-
temangel in unseren Kindertageseinrichtungen sein.

Daruber hinaus ist die Politik gefragt, Rahmenbedingungen zu schaffen, welche die
Arbeitsverdichtung ausgleichen, die in den vergangenen Jahren durch den Ausbau der
U3-Betreuung, durch Inklusion und eine Ausweitung der Rechtsanspruche aufgetreten
ist. Die jungsten Tarifeinigungen im Bereich des TVOD-SuE sind zwar ein wichtiger
und richtiger Schritt, aber zusatzliche ,Regenerationstage” sollten bspw. mit einer ent-
sprechenden Anpassung des Stellenschlissels einhergehen. Andernfalls verpufft der
Effekt dieser Tage durch eine erhdhte Belastung der Teams. Die Probleme der Be-
bzw. Uberlastung in den Kindertageseinrichtungen sind nicht monetéar zu lésen.
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