P 4
"""'

DEUTSCHE
MARKTGILDE G

Bewerbung um das
Projekt 278-2016:

Ubernahme und Vermarktung
der Leverkusener
Wochenmarkte



Ubersicht

Vorgabe -

Umfang Seite(n)
1 | Marktkonzept und -gestaltung max. 10 3-9
) Standgelder und Finanzierungs- max. 3 10-12
konzept _ _
Versorgungs- und Sanitirkonzept '
: L2 13-
3 sowie Abfallbeseitigungskonzept max 13 14
Qualitdtsmanagement und max. 6
4 Marktordnung 1= dE
5 | Marketing max. 6 19-24
6 Referenzleistungen max. 3 25~27
7 | Entgeltzahlung max. 1 28




1 Marktkonzept und -gestaltung

Im Rahmen unserer Bewerbung stellen wir nachfolgend zunéchst einige grundlegende Aspekte unse-
res Konzeptes vor, auf deren Basis wir die Wochenmarkte in Leverkusen im Falle eines Zuschlages ab
Juli 2017 betreiben wiirden.

Dabei gilt es im Rahmen einer ausgewogenen Betrachtungsweise sowohl die Bestandskundschaft
weiterhin zufrieden zu stellen und den Markt fiir diese attraktiv zu halten, als auch und vor allem die
Wochenmirkte als Einkaufsalternative insbesondere der Nahversorgung fiir neue Kunden zu prisen-
tieren.

Wir werden einzelne Wochenmarkte nicht unter ein spezielles Motto stellen — und damit letztendlich
die potentielle Kduferschaft von vornherein einschrinken. Leitmotiv und iibergeordnetes Markenzei-
chen aller Wochenmarkte in Leverkusen soll sein, was wir als Marktgilde letztendlich auf allen unse-
ren Markten als Botschaft transportieren wollen: ,Hier gibt’s Frische ganz personlich”. Es gilt also,
den Kunden den Nutzen eines Einkaufs auf dem Wochenmérkt, die damit verbundenen Vorteile so-
wie die besondere Einkaufsatmosphére zu vermitteln. Dabei sind auch immer regionale und quar-
tiersbezogene Besonderheiten, Priferenzen und Gewohnheiten in der Bevdlkerung sowie das allge-
meine Ansehen des Wochenmarktes zu beriicksichtigen.

Fiir die Wochenmirkte in Leverkusen bedeutet dies konkret, den Bestand und die hohe Attraktivitit
der bisher noch ,guten” Markttage (z.B. Opladen, Schlebusch, Rheindorf) in den kommenden Jahren
nicht nur weiter zu gewahrleisten, sondern sie dariber hinaus — wie von vornherein die ,,schwachen”
Markttage (z.B. Wiesdorf und Kiippersteg) — moglichst weiter zu entwickeln. In anderen Stidten
konnten wir diese Ziele nachweislich erreichen und Mirkte hinsichtlich Angebotsvielfalt und 6ffentli-
cher Wahrnehmung deutlich nach vorne bringen. Aufgrund der zunehmenden Probleme, mit denen
die Wochenmirkte in Deutschland, der lokale Einzelhandel und allgemein auch die deutschen Innen-
stddte seit Jahren zu kdmpfen haben, wird diese Aufgabe allerdings immer schwieriger: auch wir
kénnen keine Wunder vollbringen!

1.1 Optische Gestaltung und Gesamtbild der Mérkte

Je nach Saison und anwesenden Beschickern werden durch die Marktleitung situativ Anpassungen
durch Umstellungen in der Anordnung der Stande vorgenommen, um ein ansprechendes, sowohl
buntes wie auch geschlossenes Gesamtbild zu garantieren.

Die Handler stehen auf unseren Mérkten i.d.R. ,gemischt”, spezielle SE)rtimentsgassen werden expli-
zit vermieden. Soweit moglich, erhalten die Handler immer denselben Platz (,Stammplatz“) und sind
somit fr die Kundschaft leicht auffindbar. Handler mit empfindlichen Waren werden so gestellt, dass
starke Sonneneinstrahlung wihrend der Marktzeit moglichst wenig auf die Stinde einwirken kann.

Im Ubrigen vertreten wir die Auffassung, dass der Wochenmarkt seinen Charakter als , Einkaufsalter-
native” zum durchgestylten Supermarkt behalten sollte. Wenn ein Marktstand dem anderen gleicht
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»wie ein Ei dem anderen”, dann wiirde viel von einer lockeren und bunten Marktatmosphére verlo-
rengehen; Man denke etwa daran, dass alle Fischwagen von ,ihrem” Corporate Design, das i.d.R.
etwas mit ,blau und weiR“ zu tun hat, abweichen sollen. Oder der Bio-Obst- und Gemiisestand, der
auf einmal nicht mehr Gberwiegend ,griin“ ausstaffiert sein darf. Auch ist es aus der wirtschaftlichen
Sicht der Handler nicht umsetzbar, die Sténde alle einheitlich, z.B. mit gleichen Standschiirzen, auszu-
statten. Die Handler beschicken wahrend einer Woche za'hlreir_:he unterschiedliche Méarkte an unter-
schiedlichen Standorten — und dann u.U. mit sehr verschiedenen Vorgaben beziiglich der Standge-
staltung. thnen sind weder die damit verbundenen Investitionen noch der laufende zusatzliche Auf-
wand der Umriistung zuzumuten.

1.2 Angestrebtes Image der Mérkte, angestrebte Zielgruppen

Wochenmirkte sollten aus unserer Sicht nach wie vor primar ,griine ‘Markte” sein. Die Starke des
Wochenmarktes und sein Image bestehen erwiesenermafen aus Zuschréibungen wie Qualitat, Fri-
sche und Regionalitdt. Er soll ein lokaler Frischelieferant flr die Birgerinnen und Birger sein. Wo-
chenmérkte ,funktionieren” auch heute noch, wenn sie diesem Image entsprechen und wenn die
Rahmenbedingungen stimmen. Eine groRe Anzahl an Handlern muss qualitativ hochwertige Ware
anbieten, am besten aus der Region und moglichst von Selbsterzeugern, zunehmend auch aus dem
Bereich ,,Bioprodukte” oder vegane Lebensmittel. -

Eine spezielle Zielgruppe als Marktkunden zu préferieren, ist aus unserer Sicht kontraproduktiv. Das
optimale Ergebnis fiir Handler, Kunden, Kommune und Betreiber erhalt man, wenn es gelingt, das
gesamte Bevdlkerungsspektrum auf den Wochenmarkt zu holen. Es liegt in der Natur der Sache, dass
ein Vormittagsmarkt mitten in der Woche iberwiegend ein anderes Publikum anzieht als ein Sams-
tags-Wochenmarkt. Wochenmirkte in der Wochenmitte werden i]berwiegehd von ilterem Publikum
frequentiert, da das jiingere Publikum, von Ausnahmen abgesehen, wihrend der Marktzeit ander-
weitig gebunden ist, Das jlingere Publikum, auch ganze Familien, wird bevorzugt den Samstagsmarkt
besuchen. Beide Markttage zusammen sollten alle Teile der Bevélkerung ansprechen, die Interesse
an dieser besonderen Einkaufsgelegenheit mit ihren Wettbewerbsstarken haben, wie z.8.

gesunde Erndhrung,

regionale Produkte,

Nachverfolgbarkeit der Herkunft der Produkte,

gute Beratung durch kompetentes Personal {oft Inhaber),

besondere Einkaufsatmosphére auf einem Wochenmarkt,

persdnliche Kontakte sowoh! zu Hindlern als auch zu anderen Marktkunden und den Nachbarn
aus dem Quartier.

Ohne den Markt also auf eine bestimmte Einkaufsgruppe zu beschrénken, gehen die Bemiihungen
der Marktgilde zusétzlich verstirkt dahin, einzelne Zielgruppen anzusprechen bzw. aktiv zu for-
dern. Zum einen ist der Wochenmarkt traditionell gut besucht von der alteren Bevélkerungsschicht.
Diese gilt es mit interessanten Angeboten als treue Kunden des Marktes zu halten (dazu mehr im
Bereich ,Attraktivitatssteigerung”). Neben dieser Zielgruppe fordert die Deutsche Marktgilde eG
auch zunehmend das Interesse von Familien und insbesondere Kindern am Thema Wochenmarkt,
um mittel- und langfristig ,Nachwuchs-Kundschaft” zu entwickeln. So wurde erst kiirzlich fiir Kinder-
gartenkinder ein Malbuch entwickelt, das das Thema Wochenmarkt mit seinen Besonderheiten, ins-
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besondere den frischen und gesunden Produkten, spielerisch an die Kinder und letztendlich auch an
ihre Eltern vermitteln soll.

1.3 Branchenmix und Warenangebot
Das Warenangebot richtet sich grundsétzlich nach den Vorgaben aus § 67 | Gewerbeordnung sowie

nach der Ordnungsbehdérdlichen Verordnung (iber die Erweiterung des Warensortiments auf den Wo-
chenmdrkten in der Stadt Leverkusen vom 27, Mai 1998, Die gesetzlichen Vorgaben werden selbst-
verstindlich strikt eingehalten. Bei der Beschickung der Mirkte achten wir dabei immer auf einen
gelungenen Branchenmix.

Hauptaufgabe an den verschiedenen Standorten und Markttagen wird es auch zukiinftig sein, ein
attraktives, ausgewogenes Angebot (vor allem im Frischebereich) bereitzuhalten, um damit die wirt-
schaftliche Leistungsfihigkeit der Markte zu erhalten bzw. weiter auszubauen. Handlern mit Waren
aus dem ,griinen” Bereich (z.B. Obst u. Gemiise, Fleisch- und Wurstwaren, Gefligel, Hdhnchengrill,
Kése / Milchprodukte / Eier, Brot- und Backwaren, Fisch, Feinkost, SiiBwaren / Honig, Imbiss, Blumen
und Pflanzen, Gewiirze) und insbesondere Direktvermarktern, Anbietern von Bioprodukten und Klei-
nerzeugern aus der jeweiligen Region wird auf den Wochenmirkten der Deutschen Marktgilde des-
halb im Rahmen der rechtlichen Maglichkeiten immer ein Vorrang eingerdumt.

Noch nicht bzw. nicht mehr vorhandene Sortimente werden gesucht und nach Méglichkeit ergénzt.
Wettbhewerber werden zugelassen, wenn die entsprechende Nachfrage ersichtlich ist. Angebotsviel-
falt soll so gefordert, Monopolstellungen einzelner Hindler sollen vermieden werden. Zur Hindlersu-
che steht der Marktgilde ein deutschlandweiter Adresspool zur Verfligung, viele davon aus dem Be-
reich Kéln / Bonn / Diisseldorf.

Die Héndler werden durch finanzielle und organisatorische Anreize zu einer dauerhaften vertragli-
chen Zusammenarbeit mit der Marktgilde motiviert. Das hat Vorteile fiir beide Seiten: Die Hindler
haben ihre Standplitze sicher, und der Markt hat zuverlissig ein gleichbleibend gutes Warenange-
bot.

In der Sortimentsgestaltung achten wir darauf, dass die Waren des téglichen Bedarfs, insbesondere
Lederwaren und Textilien, gegeniiber dem ,griinen” Bereich nicht zu stark in den Vordergrund ri-
cken. Wir wollen keinen Kram- oder ,,Klamottenmarkt”.

Eine Garantie, dass alle (theoretisch denkbaren bzw. formal zugelassenen) Warensortimente an allen
Markttagen vertreten sind, kann nicht abgegeben werden. Wenn — insbesondere auf den kleinen
Mérkten — ein bestimmtes Sortiment nur einmal auf dem Wochenmarkt vertreten ist (z.B. Gefliigel),
dann wird es, wie in der Vergangenheit auch, passieren, dass dieses Sortiment — trotz vertraglicher
Absicherung — durch Urlaub oder Krankheit an einzelnen Markttagen nicht auf dem Wochenmarkt zu
finden ist. Da Wochenmirkte Freiluftveranstaltungen sind, gilt Ahnliches fiir Einéchrénkungen auf-
grund extremer Wetterbedingungen. Es gibt Handler, die kdnnen bei starkem und béigem Wind, u.U.
auch noch verbunden mit Starkregen, nicht aufbauen. Andere Hindler kénnen bei groRer Hitze
(Fleisch/Wurst, Fisch, Gefliigel...) oder zu groRer Kalte (Blumen, Kartoffeln, Bananen, Tomaten) die
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Qualitat ihrer Ware nicht garantieren. Es ist fir den Markt dann besser, an einzelnen Markttagen im
Ausnahmefall auf einzelne Handler zu verzichten, anstatt Unfille bei Sturm, Beschwerden oder, noch
schlimmer, Erkrankungen von Kunden, riskiert. Dadurch wirde das Image des Marktes wesentlich
stérker geschadigt als durch das kurzzeitige Wegbleiben einzelner Handler. Wieder andere Sortimen-
te sind stark saisonabhangig und kénnen deshalb nur einige Wochen im Jahr aus regionaler Produkti-
on angeboten werden. Beispiele hierfiir sind Spargel, Erdbeeren und Blaubeeren.

1.4 GroBe der Markte, Produktvielfalt

Unser kurzfristiges Ziel ist es, die derzeitige MarktgroRe an allen Standorten mindestens zu halten.
Allen derzeit auf den einzelnen Mirkten befindlichen Hindlern wird deshalb ein Ubernahme-
Angebot gemacht, und ihnen wird zu unseren Bedingungen ein Standplatz auf dem jeweiligen
Markt zugeordnet. Eine Mitgliedschaft in unserer Genossenschaft ist dazu nicht notwendig.
Daneben werden wir uns darum kiimmern, fehlende Sortimente (insbesondere im ,Griin-Bereich”)
fir einzelne Markttage und Marktplitze zu finden und den Markt mit besonderen Angeboten zu er-
ginzen. Hierfiir stehen uns ein umfangreiches Netzwerk an Handlern im Rhein-Ruhr-Gebiet sowie
eine hausinterne Datenbank mit Handleradressen zur Verfligung, die im Umkreis von ca. 60 Kilome-
tern um Leverkusen herum mehr als 2300 Eintrige im Bereich Frischwaren und erweiterte Sortimen-
te umfasst.

Diese Entwicklung kann, auBer bei den fehlenden Sortimenten, nur langsam erfolgen, da die wirt-
schaftliche Existenzgrundlage der derzeit vorhandenen Handler durch zu viel Konkurrenz nicht ge-
fahrdet werden soll. Das wére falsch verstandener Wettbewerb und wiirde dem Markt eher schaden.
Auf der anderen Seite erwartet der Kunde auf Mairkten eine gewisse Vielfalt -und Auswahlméglich-
keit. Dazu gehort auch, eine Alternative an Handlern mit hnlichen Produkten zu haben. Einen Aus-
schlieBlichkeitsanspruch einzelner Handler wird es aus diesem Grund nicht geben.

Im Rahmen der zuldssigen Warensortimente sollte jedoch ein breites Angebot auf dem jeweiligen
Markt vorhanden sein, wobei die Schwerpunktsortimente (Frischwaren) idealerweise mehrfach vor-
handen sind.

1.5 Marktmanagement
Wir sichern die sorgfaltige und kompetente Vertragserfiillung personell und organisatorisch iiber drei
Ebenen wie folgt ab:

Den Vorstand der Deutschen Marktgilde eG

Der Vorstand der Deutschen Marktgilde eG ist fiir alle grundsatzlichen Themen zusténdig. Er hat den
bundesweiten Uberblick liber das Einzelhandelssegment Markthandel und vertritt die Genossen-
schaft juristisch nach Innen und AuBen. Er ist {zusammen mit der Niederlassungsleitung) Ansprech-
partner fiir die konkreten vertraglichen Regelungen und damit letztlich verantwortlich fiir deren Um-
setzung und Einhaltung.



Die Niederlassung ,Rhein-Ruhr” der Deutschen Marktgilde eG

Die Wochenmérkte in Leverkusen wiirden von unserer Niederlassung ,Rhein-Ruhr” in Leverkusen
betreut. Zustdndig wird Herr Martin Rosmiarek sein. Fiir die Stadt Leverkusen ist er standiger fester
Ansprechpartner in der Zusammenarbeit und Abstimmung.

Die Marktmeisterinnen und Marktmeister der Deutschen Marktgilde eG vor Ort

Zentraler Erfolgsfaktor fir jeden Markt ist die aktive Marktorganisation und insbesondere die Markt-
leitung, die laufend vor Ort fiir die Marktgilde prasent ist und die konkrete Betreuung eines Marktes
{bernimmt. Auf die jeweiligen Aufgaben, die wir als zentralen Bestandteil unseres Qualititsmana-
gements sehen, gehen wir im Detail noch im Kapitel 4.1 dieser Bewerbung ein.

1.6 Innovationen

Wie eingangs schon kurz angedeutet, kimpfen die Wochenmarkte in ganz Deutschland zusammen
mit dem innerstddtischen (Einzel-)Handel haufig ums Uberleben. Die Konkurrenz durch groRe Su-
permarktketten, aber auch zunehmend durch den Online-Handel, ist sehr groR. Der Wochenmarkt
steht somit vor der Herausforderung, zum einen aufgrund seiner Historie und traditionellen Art als
bewusste Einkaufsalternative weiter zu iiberleben, gleichzeitig kénnen sich aber auch die Wochen-
markte sowie die Marktgilde als Veranstalter nicht vor der Zukunft verschlieRen. Erschwert werden
dabei grundsatzlich alle Bestrebungen zur Modernisierung und Innovation dadurch, dass die Ertrags-
kraft der Wochenmirkte vielerorts sinkt, gleichzeitig aber der Schritt in die Zukunft hiufig mit ent-
sprechenden Investitionen verbunden ist.

Um die Wochenmarkte in Leverkusen auch in Zukunft ansprechend zu gestalten, gibt es sicherlich
verschiedene Mdglichkeiten, die je nach Bedarf und Nachfrage aus der Bevilkerung angeboten wer-
den kénnten. Dazu zéhlt u.a. die Einrichtung eines Lieferdienstes fiir Waren vom Wochenmarkt (mit
Ausnahme von kiihlpflichtigen oder verderblichen Waren). Zudem sind alle MaRnahmen zur Férde-
rung der Aufenthaltsqualitit am Wochenmarkt (d.h. Sitzgelegenheiten, gute Imbissangebote vor
Ort, Aktionen und Angebote) grundsitzlich positiv zu bewerten. Daneben plant die Deutsche Markt-
gilde derzeit, beginnend ab der zweiten Jahreshilfte 2017, die Entwicklung einer Kunden-App fiir die
von uns betriebenen Wochenmérkte. Die Mérkte in Leverkusen kénnten in diesem Zusammenhang
im Rahmen der Pilotphase als erstes integriert werden, um somit auch dem Informationsbedarf der
Bevdlkerung und der Nutzung der neuen Kommunikationsmedien Rechnung zu tragen (z.B. Push-
Mitteilungen zu Sonderangeboten am Markttag). Bereits jetzt arbeiten wir an einer App fiir unsere
Marktleitungen, die eine schnelle und papierlose Bearbeitung der tiglichen Aufgaben am Markt er-
moglichen wird.

1.7 Bestandsaufnahme und Entwicklungschancen der einzelnen Marktstandorte

Im Rahmen des Konzeptes fiir die Betreibung der Leverkusener Wochenmirkte sollte jeder Standort
auch individuell betrachtet und entsprechend seiner Starken und Schwichen im jeweiligen Umfeld
weiterentwickelt werden. Nachfolgend daher unsere Einschitzungen zum jeweiligen Wochenmarkt-
platz.



1. Litzenkirchen

Der Marktplatz in Liitzenkirchen liegt etwas auBerhalb der allgemeinen Laufkundschaft. Das der-
zeit grofte Problem ist eine groBe Baustelle vor Ort, die eine flichenmiRige Ausdehnung des
Marktes zundchst einschrankt. Auch die Gestellung von Toiletten-Anlagen ist derzeit nicht még-
lich. Das Marktflair leidet etwas. Dennoch ist der Markt beziglich der angebotenen Waren unter
diesen schwierigen Bedingungen nach unserem Eindruck zurzeit relativ gut aufgestellt, sowohl
quantitativ als auch qualitativ. Nach Abschluss der &rtlichen Bauarbeiten ist dies sicherlich ein
Marktstandort mit gutem Entwicklungspotential.

2. Wiesdorf

Der Markt in Wiesdorf ist derzeit sehr schwach bestiickt. Nach unserer Einschétzung ist sowohl
die abgelegene Lage (SeitenstraBe in einem Wohngebiet) problematisch als auch ein in Konkur-
renz betriebener Privat-Markt im Stadtkern. Es ist sehr wenig Publikumsverkehr, die Handler sind
unzufrieden. Hier kénnte es schwierig werden, neue Handler vom Standort zu {iberzeugen und
den Markt — auch mit intensiver Werbung — wieder fiir die Kundschaft interessanter zu machen.
Positiv- anzumerken ist jedoch die gute Parkmdéglichkeit vor Ort. Auch die andere Infrastruktur
passt (Strom, Toiletten). Es kdnnte daher der Schwerpunkt auf der Entwicklung eines Marktes mit
besonderem Warenangebot liegen, welches auch die Kundschaft anlockt, die extra dafiir anreist.

3. Schlebusch

Der Marktplatz selbst liegt etwas abgelegen, ist jedoch gut erreichbar und es sind ausreichend
kostenlose Parkplétze vorhanden. Auch Toiletten sind vorhanden. Die Auslastung ist zumindest in
den besseren Marktmonaten nach unseren Informationen gut, die Auswahl an Hindlern und
Qualitat stimmt. Der Markt hat aus unserer Sicht ein gutes Entwicklungspotential, allerdings gibt
es donnerstags und samstags ein Konkurrenzangebot im Stadtkern in Form eines privaten Bio-
marktes. In diesem Segment diirfte es schwer sein, mit dem Wochenmarkt dagegenzuhalten.

4. Rheindorf

Der Markt in Rheindorf liegt in einer groRen Wohnsiedlung, einige Geschifte sind anliegend. An-
grenzend stehen ausreichend Parkfldchen zur Verfligung. Der Platz ist in Ordnung, und auch die
Auslastung sollte in guten Saisonzeiten grundsétzlich gut bis sehr gut ein. Derzeit ist das Waren-
angebot jedoch stark in Richtung ,Textilien“ ausgelegt, es gibt ein verhaltnismaRig kleines
Frischeangebot. Der aus unserer Sicht eigentliche Schwerpunkt des Wochenmarktes als Frische-
lieferant steht hier hinter einem gewissen , Trodelmarktflair” an. Es wird zu priifen sein, ob der
Markt fiir die Bevdlkerung dieses Image behalten sollte, oder ob das Augenmerk doch auf einer
Verstirkung des Angebotes im Bereich Frischwaren liegen kann.



5. Opladen

Ein echter ,Kult“-Markt. Als groRter und bekanntester Markt in Leverkusen zieht er allwéchent-
lich eine groBe Anzahl an Handlern und Kunden an, die auch von weiter her zum Einkauf kom-
men. Das Angebot ist buntgemischt, Qualitdts- und Preisniveau variieren stark. Sowohl im Be-
reich der Waren des taglichen Bedarfs als auch bei den Lebensmitteln ist von Billigangeboten bis
hin zu relativ hochwertigen Qualitaten (fast) alles zu finden. Das gesamte Spektrum findet seine
Kaufer. Allerdings ist auch in Opladen das Angebot an Frischehdndlern in Relation zum Gesamt-
angebot recht niedrig, hier fehlt es u.E. z.B. an einem weiteren Angebot im Bereich Fisch (oft lan-
ge Warteschlangen vor dem bisher einzigen Handler). Auch ein oder zwei Blumenhandler kénn-
ten hier noch gut angesiedelt werden. Fir Opladen gilt es auf jeden Fall, das besondere Angebot
und das Einkaufsflair sowie die bestehende Bekanntheit zu erhalten, punktuell durch qualitativ
gute Handler aufzuwerten und durch interessante Aktionen den Markt zu beleben.

6. Alkenrath

Der Marktplatz liegt ebenfalls in einem Wohngebiet und ist zur Zeit gut ausgelastet. Der Schwer-
punkt liegt in einer akzeptablen Auswahl an Lebensmitteln, diese sind in guter Qualitit vorhan-
den. Am Markt stehen ausreichend Parkplatze zur Verfiigung. Der Standort hat ein gutes Poten-
tial, hier gilt es dhnlich wie in Opladen, die Auslastung zu erhalten und den Markt punktuell zu
starken.

7. Kiippersteg

Der Markt in Kiippersteg liegt in einer Seitenstra3e auf einem Parkplatz. Weitere Parkméglichkei-
ten in der Nahe sind vorhanden. Der Markt ist sehr klein und wird nur von wenigen Handlern be-
stiickt. Der Markt lebt nahezu vollstédndig von Stammkundschaft, die aber wiederum die Ein-
kaufsmaoglichkeit vor Ort schitzt und nutzt. Der Markt wird als reine Einkaufsméglichkeit genutzt,
ein ,Verweilen” oder ,Flanieren” findet nicht statt. Dafir ist die Einkaufsbeziehung zwischen
Handler und Kunden gefestigt, das Einkaufsverhiltnis ist sehr personlich. Der Markt kénnte noch
um einen Fischhdndler bereichert werden. Das spezielle Einkaufsverhiltnis getreu dem Marktgil-
de-Motto ,Hier gibt es Frische ganz personlich” ldsst sich sicherlich auch dort in Zukunft gut be-
werben.



2  Standgelder und Finanzierungskonzept

Das Standgeld, das den Beschickern berechnet wird, hat einen hohen Einfluss auf die Handlerstruktur
und damit auf den Erfolg eines Wochenmarktes. Da wir mindestens kostendeckend arbeiten missen,
ist die Kalkulation wesentlich von den Konzessionsabgaben, unseren Personalkosten sowie z.B. den
Aufwendungen fiir Infrastruktur (Strom, Wasser, Toiletten), Werbemittel, Sonderaktionen usw. ab-
hangig (siche hierzu deshalb auch die folgenden Punkte 3, 4 und 5). Die Obergrenze ist — neben der
Ertragskraft eines konkreten Marktes fiir die Hindler — u.a. durch vergleichbare Marktstandgebiihren
in der Region gegeben, die von den Hindlern natiirlich aus deren Sicht unter Kostenaspekten mit
bestimmen, welche Markte sie beschicken.

Alle von der Deutschen Marktgilde eG betriebenen Méarkte werden nach der von einem Héndler in
Anspruch genommenen Standfliche (in m?) abgerechnet. Die genaue Berechnung des Standgeldes
und der Nebenkosten ist verbindlich und transparent in der Wochenmarktordnung (§17) geregelt.
Dies fiihrt nach unserer Uberzeugung und Erfahrung zur groRtmdoglichen Standgeldgerechtigkeit auf
den Markten und ist Gberdies einfach zu berechnen.

Die gegenwartige Praxis der Berechnung der Standgelder in der Stadt Leverkusen, die alle Marktplat-
ze und alle Markttage ,,iiber einen Kamm schert” und ohne Beriicksichtigung der individuellen Bedin-
gungen seit mehreren Jahren in Hhe von 3,00€ pro laufendem Meter Verkaufsfront berechnet,
halten wir fiir nicht mehr zeitgemaR und letztlich fir ungerecht innerhalb der Handlerschaft. Der
Umrechnungsfaktor von der Laufenden-Meter-Berechnung zur Quadratmeterberechnung liegt bei
ca. 0,3 bis 0,25. In absoluten Zahlen heift das also etwa: Ein Grundpreis von 1,00€/m? entspricht (bei
einer Standtiefe von 3 Metern) der Berechnung mit 3,00€/Ifdm. An dieser Héhe orientieren wir des-
halb im Interesse der derzeitigen Marktbeschicker unsere Grundpreise je Quadratmeter.

Wir werden allerdings eine Preisdifferenzierung in mehrfacher Hinsicht einfithren und in unserem
Entgeltsystem die nachfolgend genannten Einflussfaktoren beriicksichtigen.

Bei einer — aus Hiridlersicht — hohen Ertragskraft eines Platzes spielt die Héhe des Standgeldes i.d.R.
eine untergeordnete Rolle fiir die Teilnahmeentscheidung eines Handlers. Im Verhaltnis zu einem
guten ‘oder sogar sehr guten Umsatz spielen 10 oder 20 Cent mehr Standgeld pro Quadratmeter
Standfliche keine Rolle. Als die ,besten” (sprich: umsatzstirksten) Wochentage fiir Wochenmarkte
kristallisieren sich in den vergangenen Jahren immer mehr Donnerstag, Freitag und ‘Samstag heraus.
An diesen Tagen ist die Nachfrage von Handlern nach Standplétzen deutlich gréRer als am Dienstag
oder Mittwoch. {Der Montag féllt als Wochenmarkttag so gut wie ganz aus.)

Mit der Differenzierung nach der Wochenmarktsaison bilden wir Schwankungen des Wochenmarkt-
handels im Jahresverlauf ab. In umsatzstarken Monaten sind die Handler bereit und in der Lage, ein
héheres Standgeld zu zahlen als in den ,,schwachen” Wochenmarktmonaten. Auch sollen nach unse-
rer Auffassung ,reine” Saisonhindler, die in den besten Marktzeiten ,den Rahm abschépfen” ange-
messen an den gesamten Organisationskosten eines Jahres beteiligt werden. Auf der anderen Seite
ist ein sehr niedriges Standgeld wihrend der Wintermonate oder in der Ferienzeit Anreiz fiir den
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einen oder anderen Handler, das Angebot auf dem Wochenmarkt trotz schwicherer Nachfrage auf-
recht zu erhalten.

Als Standgebiihren werden wir in Leverkusen fir Vertragshandler nach vorldufiger Kalkulation* fol-
gende Entgelte berechnen (alle Preise netto, also zuziiglich gesetzliche Mehrwertsteuer, die fiir den
Handler allerdings kostenneutral ist, weil sie per Umsatzsteuervoranmeldung vom Finanzamt erstat-
tet wird):

Standgeldmatrix Vertragshéndler o ’
Die Grundpreise fEerageshéndlerilegen ca. 10% hoher) ; . 7 i
i i
- Prels je m*® bei
Saisunpreis je m* ‘ Preis nach Rabatt fir Beriicksichtigung des
(ohne durchschnittiicher | Dauerbeschicker 7,5% | preis Spafte G nach | mittleren Maxirabattes
Umsatasteuer) | Jahrespreis Prels e m® (90% Anwesenheit Rabatt fiir flir groBe Stindeab 21.
rk - Salson Grundprei: (Stande bis 20 gm) Marktjahr) Selbsterzeuger3% | qm (20%/30%/40%)
Opladen Do Jan, Feb 080€ 1,07¢€ 0S99 € 0,96€ -+ 0,67€]
Mé,Aug, Nov, Dez J 1,006 | '
Apr, Msi, Jun, Jul; Sept, Okt 1,20€ i ! : ]
Schiebusch Mi  Jan, Feb . ; . 0706 0,93€ 085¢ 0,84€ 0,59 ¢
. ... MasugNovDer _ o80¢ ) e
Apr, Mal, Jun, Jul, Sept, Okt 1,10¢ 3 ! -
Schlebusch Sa  Jan, Feh 0,78€ 0,93€ . 086 £ 0,84€ . 0,59€
3 MaAug Nov,Der o oeme ? :
-Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, Okt 1,106 : i i
Bhelndorf Do Jan, Feb ’ , 0,70 € 0,93€ 086 ¢ 0,84€ 0,59 €|
o M3,Aug, Nov, Dez . _ oe0¢
Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, Okt _ 110€
Litrenkirchen Di Jan, Feb . 0s0E L. Jume o O7iE 03¢ | 048
© 'MaAug Nov, Dez 0,708 ‘ !
: Apr, Mal, Jun, Jul, Sept, Okt - 0,90¢ : ) 3
AlkenmathFr  Jan,Feb D60 € 0,87€ T 0,78€ 054€
4, Aug, Nov, Dez 0,80¢ ) ) :
Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, Okt ! 1,00 € : ;
WiesdorfMi  Jan, Feb ' 0,50€ 0,77€ a71¢€ 0,69€ . 0,48 €|
'Ma,Aug, Mov, Dez . 0,70% ) ’ B
Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, Okt ! 0,906 i
Wiesdorf Sa Jan, Feb i 050¢ - 0,82€ . 0,76 &: 0,73€ 0,51€
Mia,Aug, Nov, Dez ' 0,70¢ ~ E
Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, okt 1,008 ) ! : ! :
KlipperstegFr ~ Jan, Feb . 0,50 € 0,82€ 076 € 0,73€ 0,51 €]
- MasugNovDer - orme R Lo ]
Apr, Mai, Jun, Jul, Sept, Okt 1,00¢€ : . |

*nach vorlédufiger Kalkulation: In der Kiirze der Ausschreibungszeit konnten nicht alle relevanten Kos-
tenpositionen verbindlich recherchiert, iiberpriift und/oder neu verhandelt werden. Evtl. notwendig
werdende, geringfiigige Anpassungen dieser Orientierungsgréfien wiirden wir mit der Stadt Lever-
kusen konkret absprechen, nachdem alle Daten vorliegen.

Der Spalte ,Preis nach Rabatt ....” kann entnommen werden, dass wir die Vorgabe der Ausschrei-
bung, ,,im Sinne der Handler eine moglichst preiskonstante Standgeldregelung anzustreben”, damit
einhalten: Ganzjdhrigen Vertragshandlern werden im Jahresdurchschnitt durchgehend gilinstigere
Grundpreise angeboten, als sie gegenwiértig zahlen missen.

Vertragshandler, die besonders groBe Fldchen benétigen (z.B. Obst und Gemiise, Gartnereien in der
Hauptsaison), erhalten je nach Vertragsdauer sogen. »Maxirabatte” zwischen 20 und 40 % ab dem
21. Quadratmeter Standflache, die als Sofort-Nachlass auf der Monatsrechnung ausgewiesen wer-
den. Ganzjahres-Vertragshandlern wird darliber hinaus — in Abhangigkeit von ihrer tatsachlichen
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Anwesenheit — ein Treuebonus in Héhe von 7,5% auf alle gezahlten Standgelder eines Marktjahres
gewdhrt. Kleine Selbsterzeuger/Direktvermarkter erhalten einen Bonus von 3%, um insbesondere
regionale Produkte zu fordern.

Tageshandler zahlen ca. 10% hdéhere Quadratmeter-Grundpreise, weil sie einen erhshten Verwal-
tungsaufwand bereiten (markttédgliches Messen der Standfliche, Ausrechnung des Standgeldes, Aus-
schreiben der Quittungen, Kassieren und Einzahlen des Standgeldes).

Der Stromverbrauch wird bei vorhandenen Zihleinrichtungen individuell, sonst nach den folgenden
Strompauschalen, die sich auf einen Stand und einen Markttag beziehen, berechnet:

e Kleinverbraucher (wenige Lampen/Waagen): 1,50 EUR

e Normalverbraucher (Kiihlung, viele Lampen): “3,20 EUR

e Sonderverbraucher (z.B. Elektro-Fritteusen): 5,80 EUR

Da die zukiinftige Instandhaltung und der Betrieb der 11 bestehenden Stromkésten sowie gegebe-
nenfalls die Neuanschaffung von weiteren Stromkdsten zu unseren Lasten gehen, behalten wir uns
vor, eine Instandhaltungs- bzw. Investitionspauschale zusétzlich auf die Hindler umzulegen. Deren
Hoéhe kann allerdings erst konkret abgeschatzt werden, wenn eine genaue Bestandsaufnahme erfolgt
ist (Ubergabeprotokoll).

Zahlungsmodalititen
Alle Standgelder und Nebenkosten werden fiir die Vertragshindler detailliert in einer monatlichen

Rechnung zusammengestellt (je Verkaufseinheit nach Kostenart, Markttag und Mérktplatz) und sind
im Voraus zu zahlen (2.B. durch einen SEPA-Lastschriftauftrag oder durch Uberweisung). Bei Tages-
hindlern wird das fillige Entgelt gegen Aushindigung einer Quittung bar kassiert.

Aufgrund der allgemeinen Kostensteigerungen (z.B. auch aufgrund der Mindestlohngesetzgebung,
Strompreise usw.) kdnnen wir diese Standgebithren und Nebenkosten nicht fiir den gesamten Ver-
trags- / Konzessionszeitraum bis zum 30.06.2021 garantieren. Geringfiigige Anpassungen wéhrend
der Laufzeit, etwa analog bzw. in Anlehnung an den Lebenshaltungskostenindex, miissen wir uns
deshalb vorbehalten.
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3  Versorgungs-, Sanitdr- sowie Abfallbeseitigungskonzept

3.1 Stromversorgung
Die in der Leistungsbeschreibung aufgefiihrten 11 Stromkasten, die dem zukiinftigen Veranstalter

kostenfrei zur weiteren Nutzung (iberlassen werden sollen, werden als ,voll funktionstiichtig” be-
schrieben. Wir gehen davon aus, dass dieser Zustand nach gemeinsamer Besichtigung bestitigt und
in einem Ubérgabeprotokoll festgehalten wird. Insofern ist die Stromversorgung auf allen Marktplat-
zen aus unserer Sicht zundchst grundsatzlich sichergestellt. Zur Stromversorgung selbst wiirden wir
im Falle des Zuschlags Stromliefervertrage mit értlichen Anbietern abschlieRen. Wir gehen davon
aus, dass wir durch bestehende Vertrage nicht langerfristig gebunden sind.

Die zukiinftige Instandhaltung und den Betrieb sowie gegebenenfalls die Neuanschaffung von Strom-
kdsten wiirden wir als Veranstalter iibernehmen. Dabei behalten wir uns gef. das Eigentum an Kom-
ponenten vor, die in die stidtischen Stromkésten im Rahmen von ModernisierungsmafRnahmen ein-
gebunden werden.

3.2 Frischwasser und Brauchwasser

Die Handler kénnen aufgrund ihrer technischen Ausstattungen heute i.d.R. eigenstandig fiir benétig-
tes Frischwasser und fiir die Entsorgung von Brauchwasser (in Kanistern) sorgen. Sollte dies bei den
wenigen Beschickern, die Uberhaupt auf eine Wasserversorgung auf dem Wochenmarkt angewiesen
sind, nicht der Fall sein, dann wiirde sich die Deutsche Marktgilde eG in Ansprache mit diesen Hind-
lern um eine Losung kimmern.

Die Verbrauche von Strom (und Wasser) werden markttéglich durch unsere Marktleitungen erfasst.
Die Abrechnung mit den Handlern erfolgt entweder aufgrund tatséchlicher Verbriuche oder auf Basis

von Pauschalen ebenfalls markttaglich.

3.3 Reinigung und Abfallbeseitigung

Die Reinigung der Marktfldchen wird in Verantwortung der Deutschen Marktgilde eG durchgefiihrt.
Die Platze missen von den Handlern besenrein verlassen werden. Die Marktleitung sorgt in der Ab-
bauphase dafiir, dass die Standplatze sauber verlassen und keine Hindlerabfalle zuriickgelassen
werden.

Die Handler haben samtlichen anfallenden Miill nach der Verpackungsverordnung zu behandeln und
zu entsorgen. Hiermit wird dem Verursacherprinzip konsequent Rechnung getragen. Sollte sich zei-
gen, dass die Handler ihre Standplatze nicht sauber verlassen und Abfélle im Marktgelande hinterlas-
sen, wird eine zusatzliche Reinigung durchgefiihrt, deren Kosten u.U. auf die beteiligten Hindler um-
gelegt werden (z.B. durch eine Reinigungspauschale).

Die Deutsche Marktgilde eG betreibt derzeit keinen einzigen Wochenmarkt, bei dem die Entsorgung
der anfallenden Abfille beim Veranstalter / Betreiber liegt. Auf allen unseren Wochenmérkten kiim-
mern sich die Markthédndler selbst darum, dass die durch ihren eigenen Stand entstandenen Abfille
ordnungsgemaR entsorgt werden. Das funktioniert reibungslos. In Opladen. wiirden wir wegen der
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GroRe des Standortes ggf. darUber hinaus nach dem Abbauende zusitzlich eine End-Reinigung des
Platzes selbst oder durch ein entsprechendes Unternehmen durchfiihren lassen.

3.4 Sanitarkonzept

Wo auf den Plitzen feste Toilettenanlagen vorhanden sind (Opladen, Schlebusch, Alkenrath und
Wiesdorf), werden wir deren Nutzung und die damit verbundenen Kosten mit den Technischen Be-
trieben Leverkusen abkldren. Eine entsprechende Kontaktaufnahme dazu wurde im Rahmen der
Bewerbung bereits versucht — allerdings bisher leider mehr oder weniger erfolglos. Wir warten noch
auf konkrete Angaben bzw. Angebote.

Auf den Marktpldtzen ohne vorhandene feste Toilettenanlagen (Liitzenkirchen, Rheindorf und Kiip-
persteg) werden wir als Veranstalter fir eine andere adédquate Lésung sorgen. Wir wissen, dass den’
Handlern eines Wochenmarktes aufgrund lebensmittelrechtlicher Vorgaben eine Toilette mit flie-
Bendem Wasser zur Verfiigung gestelit werden muss. Dies ist uns bisher an allen unseren Standorten
gelungen. Je nach Standort und Maglichkeit kénnte dabei entweder eine Nutzungsvereinbarung mit
einem vor Ort befindlichen gastronomischen o.4. Betrieb geschlossen werden, oder die bisher auch
seitens der Stadt praktizierte Lésung mit mobilen Toilettenanlagen wird weiterhin angewandt. Am
Marktplatz in Litzenkirchen kann aufgrund der derzeitigen BaumaRnahmen kein Toilettenwagen
gestellt werden. Hier werden wir 2.B. Gespriche mit dem ortlichen Getrankehandel tiber die Nut-
zungsmaoglichkeit der dortigen Toiletten fihren. Diese Lésung wird bereits derzeit von den Hindlern
praktiziert.

Wir gehen davon aus, dass wir die Héhe der Kosten, die in der Leistungsbeschreibung fiir diese Posi-
tion als Orientierungswert aus der Vergangenheit genannt werden (fir 2015 ca. 66.000,00€) durch
alternative Ldsungen deutlich reduzieren kénnen.

3.5 Winterdienst

Da es sich bei den Marktplatzen um &ffentliche Verkehrsflachen (i.d.R. Parkplétze) handelt, gehen wir
davon aus, dass diese an den Markttagen in nutzbarem Zustand zur Verfiigung stehen, dass — in den
seltenen Fallen wo es notwendig sein sollte — der Winterdienst also vor Marktbeginn von der Stadt
libernommen wird. Wéhrend der Marktzeiten liegt diese Aufgabe, in Zusammenarbeit mit den je-
weils anwesenden Markthandlern, in unserer Verantwortung.
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4 Qualitditsmanagement und Marktordnung

4.1 Personelle Ausstattung und Marktdurchfithrung

Herausragendes Merkmal der Dienstleistungen der Deutschen Marktgilde eG ist der absolut neutrale
Status als Marktveranstalter. Weder einzelne Gruppeninteressen (z.B. von stationdren oder ambulan-
ten Handlern) noch Lieferketten oder Verbandspolitik leiten unser Tun. Wir sind nur der Stadt Lever-
kusen gegeniiber und dem Erfolg der Markte als Ganzes verpflichtet. Wir finanzieren unsere Arbeit
ausschlieBlich Giber die Standgeldeinnahmen. Die Deutsche Marktgilde eG wird die Markte in Lever-
kusen auf der Grundlage der Dienstleistungskonzession auf eigenen Namen, eigene Rechnung und
auf eigenes Risiko organisieren.

Wir kiimmern uns aktiv um alle Belange, die mit der Veranstaltung eines Wochenmarktes zusam-
menhédngen — von der Planung liber die konkrete dauerhafte Durchfiihrung bis hin zur Kontrolle.
Dabei arbeiten wir mit allen Beteiligten eng zusammen: der Stadt, den Wochenmarkthindlern, dem
lokalen Einzelhandel, den zustindigen Behérden u.a.m. Als Mittler zwischen der Stadt auf der einen
Seite und den einzelnen Markthdndlern auf der anderen Seite legen wir viel Wert auf gegenseitige
Kommunikation und vertrauensvolle Zusammenarbeit und Abstimmung mit dem jeweiligen Amt, das
bei der Stadt fiir die Kontrolle der Umsetzung der Dienstleistungskonzession zustandig bleibt.

Aufgrund der Anzahl an Marktplitzen und —tagen, die vor Ort zu betreuen wiren, wiirden wir fiir
diese Aufgaben in Leverkusen vor Ort Personal einstellen und ein eigenes Marktbiiro (wenn mbg-
lich in Marktnihe Opladen) einrichten.

Auf jedem Marktplatz wird direkt vor Ort fiir jeden Markttag eine Marktleitung (, Marktmeister” bzw.
»Marktmeisterin”) eingesetzt. Sie pflegt die Kontakte zu den Héndlern und nimmt insbesondere die
notwendigen Ordnungsfunktionen wahr. Sie ist mit allen erforderlichen Unterlagen ausgestattet (u.a.
Teilnahmebestimmungen fiir die Handler, Fiihren der Anwesenheitslisten, Abrechnungsunterlagen,
Formulare zur Erfassung besonderer Vorfille und dem von uns entwickelten ,Handbuch fiir Wo-
chenmarktleitung”). Die Marktleiterin / der Marktleiter ist erster Ansprechpartner auf dem Wo-
chenmarkt sowohl fiir die Stadt und die Behérden als auch fiir die Beschicker und die Kunden. Sie / Er
ist die / der Erste morgens auf den Marktflichen und nachmittags die / der Letzte.

Die Aufgaben der Marktleitung vor Ort bestehen im Wesentlichen aus:

e Veranlassung des Abschleppens von Fahrzeugen, die widerrechtlich auf den Marktplitzen parken
(die einzelnen Verfahrensschritte, nach denen wir als Veranstalter das Abschleppen abzuwickeln
hatten, sind gemaR Ausschreibung noch in einer gesonderten Vereinbarung festzulegen);

o Uberpriifung lebensmittelrechtlicher und gewerberechtlicher Vorschriften;

¢ Koordinierung und Uberwachung des Auf- und Abbaus (einschlieRlich Einflussnahme auf duRe-
res Erscheinungsbild der Markte, AufschlieRen der Stromkasten, Abstellen der Handlerfahrzeuge,
Einhaltung der erforderlichen Durchgangsbreiten/Rettungswege usw., Sauberkeit hinter und ne-
ben den Verkaufsstanden sowie in den Durchgéngen);

¢ Ubernahme von Organisationsaufgaben (z.B. Zugang zu Toilettenanlagen);
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e Uberwachung der Preisauszeichnung, Hindlerzulassung, Namensschilder (allerdings keine ord-
nungsrechtlichen Funktionen);

e Kontrolle und Aufrechterhaltung der Ordnung wahrend der Marktzeit;
Standgeldkassierung; '

e Kontrolle der Sauberkeit des Marktplatzes nach Marktende, ggf. Abnahme beauftragter Reini-
gungsleistungen;

¢ Kontaktperson fiir Verwaltung, Einzelhandel und Wochenmarkthéindler.

Unterstiitzt wird jede Marktleitung durch zwei weitere organisatorische Ebenen in unserem Unter-
nehmen, erstens durch die zustindige Zweigniederlassung der Deutschen Marktgilde (konkret:
»Rhein-Ruhr”) und zweitens letztlich durch die Zentrale in Eschenburg.

Zentrales Instrument dieser Akteure im Tagesgeschaft und Basis der Marktdurchfiihrung im Sinne
von Allgemeinen Geschiftsbedingungen ist die umfassende Wochenmarktordnung der Deutschen
Marktgilde eG, die jedem Beschicker zum Beginn der Zusammenarbeit ausgehindigt wird und zusétz-
lich auf unseren Webseiten eingesehen und von dort heruntergeladen werden kann. Hier die Inhalts-
Ubersicht dieser detaillierten ,,Spielregeln“:

v o U @
DEUTSCHE
MARKTGILDE oG

Wochenmarktordnung

Marktvertrag und Teilnahmebestimmungen
fiir die Wochenmérkte der

Deutschen Marktgilde eG

Fassung vom 1. Januar 2016
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4.2 Risikomanagement / Versicherungen

Die Deutsche Marktgilde eG stellt die Stadt wahrend der Marktzeiten von der gesetzlichen Verkehrs-
sicherungspflicht (soweit sie die Marktflichen an den jeweiligen Markttagen und innerhalb der
Marktzeiten betrifft) frei. Als erfahrenes und seridses Unternehmen verfiigen wir {iber einen Versi-
cherungsschutz, der weit Gber das normale MaR einer Veranstalterhaftpflicht hinausgeht. Er beinhal-
tet auch die Haftung aus Mietsachschaden, unseres Wissens einmalig in der Branche.
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Davon unberiihrt bleibt die Haftung fiir Schdaden nach dem Verursacherprinzip (z.B. durch Héndler-
fahrzeuge und deren Marktbetrieb). Die Marktbeschicker werden darauf hingewiesen, dass fiir Schi-
den, die einem einzelnen Standbetreiber zuzurechnen sind, dieser nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten auch haftbar gemacht wird. Die bei Teilnahme an den Wochenmarkten der Deutschen Marktgilde
eG zugrunde liegende Marktordnung der Deutschen Marktgilde eG beschreibt die Verpflichtung des
teilnehmenden Handlers zum Nachweis einer ausreichenden Betriebshaftpflicht zur Deckung der aus
seinem Marktgeschaft entstehenden Haftungsrisiken. Diese Haftpflichtversicherungen werden bei
neuen Handlern in den ersten Wochen und bei etablierten Handlern in regelmaRigen Abstanden
abgefragt.

4.3 Qualititsmanagement

Neben den vor Ort titigen Marktleitungen tragen zur Sicherheit und Ordnung auch unser Qualitats-
und Beschwerdemanagement (kostenlose Hotline) sowie unsere einheitlich vorgegebenen Hind-
lerschilder bei. Z.B. kdnnen so die Erfiillung der Dienstleistungs-Informationspflichtenverordnung
seitens der Hindler abgedeckt oder Kundenbeschwerden in Sachen Hygiene und / oder Qualitéts-
mangel bei angebotenen Produkten protokolliert und abgestelit werden.

Wir verstehen unsere Aufgaben rund um die Veranstaltung von Wochenmarkten ganzheitlich - nicht
nur als Veranstalter. Beispielsweise erhaiten alle unmittelbar am Wochenmarkt Beteiligten sowie
sonstige Interessierte unsere Hauszeitung mit aktuellen Themen rund um Wochenmarkte. Auch be-
steht die Mdglichkeit, einen Newsletter zu abonnieren. Bei Informations-, Weiterbildungs- und Mes-
severanstaltungen mit Bezug zum Wochenmarkt treten Praktiker aus unserem Haus als Referenten,
auf, Die Mérkte werden im Internet présentiert — und Handlern werden auf diesem Weg z.B. freie
Standplatze auf einzelnen Marktpldtzen angeboten. Fir die Bevélkerung als Kunden auf dem Wo-
chenmarkt bieten wir eine Hotlihe, Gber die wir Beschwerden entgegennehmen und als Folge Quali-
tatsmanagement betreiben.
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5 Marketing

Den groBten Einfluss auf die: Attraktivitdt eines Wochenmarktes haben ein vielfiltiges, qualitativ
hochwertiges und frisches Warenangebot, die Zuverlissigkeit und Freundlichkeit der Héir)dler sowie
die gesamte Marktatmosphare. An diesen ,,Stellschrauben® wird stindig auf mehreren Ebenen gear-
beitet. Die Niederlassungsleitung kiimmert sich in Zusammenarbeit mit der Marktleitung vor Ort z.B.
darum, dass ein moglichst komplettes Angebot verfiigbar ist und dass Licken durch ausscheidende
Héandler schnellstmoglich wieder geschlossen werden.

Kleine und gréBere Sonderveranstaltungen mit Eventcharakter kénnen die Ausstrahlung und Anzie-
hungskraft eines Wochenmarktes auf dieser Basis punktuell verstirken und somit aus unserer Sicht
ein breiteres Publikum erreichen, als ein von vorneherein unter ein bestimmtes Motto gesetzter Wo-
chenmarkt. Die enge Zusammenarbeit mit unserer Tochterfirma EMMA-Marketing fiir Wochen-
miérkte GmbH erméglicht es uns, im Hinblick darauf immer wieder auf erprobte Aktionen und Wer-
bemalnahmen zuriickzugreifen.

Grundsitzlich muss der Wochenmarkt selbst aber das ,Event” sein und als ,Marke” etabliert bzw.
gefordert werden,

Unsere Marketingspezialisten arbeiten regelméaRig an einer Optimierung der von uns zur Bewerbung
der Markte produzierten Werbemittel wie Flyer, Plakate und Anzeigen. Nur ein konkretes Beispiel:
Jiingst wurde, wie bereits kurz erwihnt, ein Kindermalbuch eigens fiir die Marktgilde entwickelt und
produziert. Zusammen mit einem hochwertigen Malstift-Set wird dies in Sonderaktionen eingesetzt:
ortliche Kindergartengruppen werden damit an das Wochenmarktgeschehen herangefihrt.

Selbstverstindlich wird es auf den Wochenmaérkten in Leverkusen auch hin und wieder eine der ,iib-
lichen” saisonalen Sonderaktionen rund um jahreszeitliche Anldsse wie z.B. Weihnachten und Ostern
oder Erntedank sowie einzelne Schwerpunktsetzungen geben. Wir haben ein groRes Repertoire an
Sonderaktionen, die auch in Leverkusen zum Einsatz kommen kénnen:

Aktionstag zur Inklusion

Gutscheinaktionen / Verlosungen

Adventsquiz

Jahres-Marktkalender

Einkaufstaschenaktion zur Vermeidung von Plastikmiill
Biirgerfrithstiick am Markt

Jahreszeitlich angepasste Koch- und Verkostungsaktionen
Kindergartenaktionen

Gesundheitstag

.Spargelschalen

Kriuter-Rallye

Kirbisschitzen

Blumenmarkt

Einmachzeit Griinkohlwoche

»Wilder Advent” — Schwerpunkt mit Wildbret-Angeboten
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Jede dieser Sonderaktionen wird in der drtlichen Presse, zusitzlich evtl. auch im Lokalradio, ange-
kiindigt und durch nachfolgende Offentlichkeitsarbeit begleitet. Die Wochenmirkte in Leverkusen
sollen soweit moglich aktiv in der.offentlichen Wahrnehmung prasentiert werden. Nach unserer Er-
fahrung stoRen kleine gezielte Aktionen auch immer wieder auf Interesse bei drtlichen Pressevertre-
tern, die im Nachgang entsprechend dariiber berichten und den Wochenmarkt somit nachhaltig in
das Gedachtnis der Bevdlkerung bringen.

Ortlichen Vereinen und Institutionen werden wir die Méglichkeit zur Vorstellung auf dem jeweiligen
Wochenmarkt -anbieten. Auch kann z.B. tiber die Einfllhrung einer Blirgermeistersprechstunde (2
Termine pro Jahr) auf den groReren Marktplitzen nachgedacht werden, die an anderen unserer
Standorte sehr gut ankommt.

Die sozialen Medien werden in Zukunft verstirkt an Bedeutung gewinnen. Schon heute werden alle
Eckdaten unserer Markte im Internet prisentiert. Gegenwartig laufen Vorbereitungen, diese Abgebo-
te durch eine ,Marketing-App“ zu ergénzen. Damit soll eine Plattform geschaffen werden, die schnel-
le und moderne Kommunikation fiir alle Beteiligten koordiniert. Insbesondere soll sie den Handlern
eines Marktstandortes ermdglichen, auf kiirzestem Wege in Kontakt zu ihren Kunden zu treten und
2.B. Sonderangebote fiir den nichsten Markttag anzukiindigen oder Bestellungen entgegenzuneh-
men.

Im Folgenden finden Sie einige konkrete Beispiele, die als Belege dienen sollen, wie wir in diesem
Bereich auch in Leverkusen arbeiten werden:

Weihnachtsmann beschert Marktbesuchern kleine
Geschenke

Anch am Xommanden Samsisg tst Diater Kispert mit Rauscheabart bm Auftreg der
Depiachan Markigits untaoregs.

BASSINGHAUREN (1ai. Al Ga0kesch0on an dle Adesse (et ireusn KIngen auT dem
Barengisuses Worhermark! hat Manimelster Hans Kip ais Verxeler der Destscher:
Harkigite ersimals den Besuch ges Wehnaghismanns organisist. Hewle und am
KommEnsan SAMEtE] It 4er Zelt vor 10 o 13 LT vestel der Manr mit Rausohobar
na wallendem Gewand ifetne Dberasshungen an Kindes und Erwachsene. Gie Aktion
565 .3uch I TF the Neslgen Warihsndier, (e nsbasonters I Wi eine schitengs
Zelf durchmachen missien, so Kip. Dass der Wethnachismann: beimn Naciwuchs 10
sirahiende Gesichoer sorgt, freul such Barpermelster Mars Latenann. Sty atvakbver
Yearit 5el wititlg Ir the Barsnghaiser Imenstatt.

Fota: 2

20



Kreis-Anzeiger

Kreis-Anzeiger vom 16.09.2016 Seite 23 / Lokales

Willkommen zum "Frischen Freitag”

BUDINGEN (myl). Wenn Eberhard Muschner grinst, dhnelt er einem Seemann. Statt Fischstabchen verkautt er
Blumen. Und das seit 30 Jahren in-Budingen. Jede Woche steht er auf dem Marktplatz, und nicht selten fliegt ihm gin
herzliches "Hallo Blumchen" entgegen. "ich bin geme hier", sagt der Gartnemmeister aus Wachtersbach. Fur ein
ausgiebiges Gespréch hat er allerdings keine Zeit. Der Platz um den Brunnen am Marktplatz fullt sich: Es ist "Frischer
Freitag”.

Die Meteorologen sprechen léngt vom Herbst, die Kulisse des Markts scheint den Sommer festhalten zu wollen.
Zahlreiche Frauen mit Einkaufstaschen laufen - die einen zielstrebig, die anderen bummelnd - von Stand zu Stand.
Gruppchen von Jugendlichen stehen vor dem bronzenen Tastmadell der Altstadt auf derm Damm, fragen in der
Tourist-Information nach der Tierfigur auf dem Brunnen.

Vor seinem Feinkoststand hat Erdal Yildirim Kostproben platziert. 14 verschiedene Sorten Oliven hat der Mann im
Angebot. Der Gemasehéndler Glaum und seine Helfer gegentbar missen sich ordentlich sputen, um die Kunden mit
Obst und GemUse aus ihrem eigenen Anbau Zu bedienen. Vier Manner in Rollstihlen verweilen auf dem Platz vor
dem Damm, als ob sie sich zum Skatspielen verabredet hatten. Im Biergarten im Wirtseck tummeln sich die ersten
Gasle, an der Ecke sitzt Kiinstler Erol Baspinar aus Diebach am Haag, Gberblickt das ganze Geschehen. Seine
Mappe mit Bildern liegt auf dem Tisch. Kraftige Farben bestimmen seine abstrakten Malereien. Das Treiben um die
Stande ist real.

Im Mérz hat die Deutsche Markigilde den bis dahin schlummernden Markt ibernommen. Uwe Lorey, Prokurist und
Niederlassungsleiter der Gilde, ist iberall. In dem einen Moment am Stand des Bausm Haury, zwei Minuten spéter hat
er alle Handler zum Fatotermin Zusammengetrommeit, wenig spater gibt er ein Interview. Jeder Satz ist wohi Gberlegt,
er erzéhit von den Erfahrungen in anderen Stéidten. Am Abend darauf wird er bei der Feier des Gewerbe- und
Verkehrsvereins fiir den "Frischen Freitag” werben. So ein Markt brauche ein bis zwei Jahre, bis er etabliert ist, weil’
er. Das heilt: Werbung, Werbung und nochmal Werbung. "Wir tun sehr viel dafir. In Biidingen funktioniert das -
Netzwerk bestens”, sagt Lorey. Die Zusammenarbeit mit der Stadt, dem Gewserbeverein und Birgermaeister lobt er als
beispielhaft. Bernd Scheller, der Verantwortliche fiir die' Markte bsi der Stadt Biidingen, nickt. Findet in Bidingen ein
Fest statt, treffen die beiden Méanner aufeinander. Fast taglich telefonieren sie. 140 Standorte fiir Wochenmérkte in
Deutschland organisiert die Deutsche Marktgilde. Ein Markt steigert die Attraktivitdt der Innenstédte, naheliegende
Geschéfte und Gastronomen freuen sich iber mehr Zulauf.

Houme | Pressemvteduugen | Frechen: Burgermeister dankl Marktmestersn fiir theen Finsatz
Freitag 10. Januar 2014 | 16:18

Frechen: Biirgermeister dankt Marktmeisterin fiir ihren Einsatz

Pressemeldung vom 10. Januar 2014, 16:22 Ubr
“Sissv Hartl ist Herz und Seele des Frechener Wochenmarktes”

Fin herzliches Dankeschén richtete Biirgermeister Hans-Willi Meier jetst an die Frechener Marktmeisterin Sissy Hartl. Sissy Hartl ist seit gut 15 Jahren auf
dem Frechener Wochenmarkt engagiert und kiinmert sich um den stets reibungsiosen Ablauf des Wochenmarktes. Gemeinsam mit Ordnungsamts-Leiter
Tobias Heinisch und dem Marktgilde-Niederlassungsleiter Friedrich Holzauer lieBen Biirgernieister Hans-Willi Meier und Sissy Hartl die Entwicklungen
des Marktes der vergangen Jahre Revue passieren. Insgesamt komnien die Beteiligten zu einem selir guten Ergebnis, “Die Zusammenarbeit klappt
hervorragend, die Wege in der Abstimmung sind sehr kurz”, restimiert Biirgermeister Hans-Willi Meier. Mit Sissy Hartl und der Deutschen Marktgilde
haben wir professionelle Partner an unserer Seite, die es uns als Stadt ermdglichen, in so tolles Angebot im Herzen der Stadt anzubieten. “Die Waren und
Angebote auf dem Wochenmarkt sind stimmig und duBerst beliebt™, weibB der Biirgermeister aufgrund der vielen positiven Schilderungen vieler
Biirgerinnen und Biirger.

Quelle: Stadt Frechen / Presse- und Offentlichkeitsarbeit
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Das Stadtmagazin Urbanite berichtete am 11.05.2016 umfassend (iber den Sachsenmarkt in der
Dresdner Lingnerallee:

Jeden Freitag begegnen sie sich auf der Lingnerallee vor dem Hyglenemuseum: Gestyfte Anzugtréger,
beigefarben gekleidete Rentner, junge Eltern mit bunten Tragetiichern, Mipster in wadenlangen Ponchos.
In der langen Schlange vor dem bellebten Zuckerkuchen-Biicker kommen sie miteinander ins Gespréch.
tauschen Kise-Empfehlungen aus und unterhalien sich iiber Kindererziehung.

Eine faire Chance fiir regionale Produkte

Der Sachsenmarkt in der Lingnerallee ist eine
Institution. Kurz nach der Wende wurde er von der
DOR-Blrgerbewegurig .Neues Forum® ins Leben
gerufen, um regionalen Produkten eine faire Chance
im gesamtdeutschen Markt 2u geben. inzwischen hat
sich der Sachsenmarkt, auch Lingnermarid genannt,
mit rund 160 Handlern zum griBten Wochenmarkt
Sachsens gemausert, erziéhlt Brigitte Weigel von der
Deutschen Markiglide eG. .Frekeg\}omittégs falit
dort keine Nade! zu Boden, 50 voll ist es dann.”
Héndler kommen aus dem Erzgebirge, der Lausiiz
und dem Leipziger Umiland, um ibre regionalen
Spezislitéten ~ oft in Bio-Qualitiit — anzubieten.
Dabei achtet die federfihrende Markigilde
besonders auf Abwechslung. Vom Scherenschielfer
iiber den Biiffelwurstverkdufer bis hin zum
Korbflechter ist alles im Angebot.

© Vio Martin-Ménnich
Neben Obst und Gemiise
werden auf dem Sachsenmarki
- auch hondgefiochtene Kérbe
angeboten. So kann man die
Einkiiufe bequem nach Hause

tragen.

| SCH AUFENSTER Mittwoch, 18.06.2014 09:57 Uhr

. Telefon: 0228 / 9887 - 50
Robert Kirchhoff-Str. 1

53121 Fax: 0228 / 66 26 - 50
121 Bonn-Dransdorf info@schaufenster-bonn.de

Mit Gliicksrad, Charme und kessen Spriichen

Kunden hatten zusdtzlich zu ihren frischen Obst- und
Gemiiseprodukten auch noch SpaB an ihrem Einkauf

Bonn (we). Die Kunden strémten
begeistert auf den Wochenmarkt. Dort
lockte einer mit Strohhut, einem’
Glucksrad und kessen Spriichen: "Die
Frische vom Bonner Wochenmarkt, die
ich so gerne mag." Da fiel es manchem
nicht schwer, mit dem Moderator Harry -
bargerlich: Harald - Flint ein Liedchen
anzustimmen und gute Laune zu
verbreiten: "Natirlich will ich die Leute

Foto: we
Harry Flint in Aktion: Ein, zwel anlocken und zum Kauf der Produkte auf

kesse Spriiche; und der Markt tobt. dem Markt animieren", sagt Profi-
' Moderator Harry Flint und freut sich auf
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Trebur 08102016

,,Das ist toll hier

Vir Dafial Valk

TREBURER WOCHENMARKT Angehot ausgebaut, Olnungszell vedingert

TREBUR - Der Wochenmarkt in der Hauptstralie hat sich ctabliert, Yor einem Jabhe mols 2wt
Btinden und Vormitagsverkauf bogonnen, wonde das Angebul seitden noch weiler ausgehbaay, Sen
Mérz kann den ganzen Freitag fiber bis 18 Uhbr eingekauft werden, s diicfic die erweiterte
Einkaufszeit sein, die dem Wochenmarkt elnen weiteren Aufschwung gegeben hat. Das finden vor
sllem Berufstlitige abs sehr angenchm, Sle kinnen nun nach der Arheit 20 einem Bummel 2wischen
Standen staren, ‘

Auf dem Wochenmarkt wird der Herbst gefeiert

- Zwei Aktionstage mit Polizei, Politik und Seniorenrat sowie vielen kulinarischen Angeboten rund um den Kiirbis

VON ANETTE WULF-DETTMER jeweilsvon 8bis 13 Uhrzum buu-  Hindler antreffen: Die stellvertze:  von 11bis 12 Uhr mitden Birgern  luft, das Gewicht eines besonders
ten Herbstfest ein, Die Marktkun-  tende Bii eisterin ‘Christa  ins Gesprach kommen. Die Poli-  priichtigen Kitrbisexemplars zu
BURGLAHIE, Die Wochenmirkte den werden dort nicht nur die  Weilert- will dort vaotgen  vei codiert mclx:Etezn wihrend der  schitzen, Zu gewinnen gibt es fir

auf dem Schitzenplatz sind nicht gesamten Mal
nur zum Einkaufen gut, sondem R 2
ein beliebter Treffpunkt fir ein
Keines Schwitzchen, Damit die
Mirkiage noch lebendiger wer
den, holen die beiden Marktleiter
Rudolf Roll und Jiitgen Boeticher
nicht nur neue Hindler, sondem
auch Aktlonen auf den Markt.

Fir Mittwoch, S. Oktober, und
Sonnabend, 8. Oktober, laden sie

Gawichtige ebenfalls am Mittwoch an elnern

eit Pohrrider.  die besten Tipps unter anderem
Der Seniorenrat prisentiert sich  ein Dinner fir zwei und Kino.

karten.

Frucht: Belden  Infostand. Die Markileiter wollen das
ktlonstag: Kulinarisch dreht sich' das  Herbstfest als' Beitrag zum The-
gibtesem 5. Herbstfest um den Kiirbis, .Wir  menjzhr  Burgdorf bewegt sich®
und 8, Oktober  werden zwel groRe Kiirbispyrami-  verstanden wissen. Wir wallen
ulel Programm  den aufbauen®, Kindigt Roll an,  zeigen, dass wir uns auch béwe-
i rund um die Am Grillstand wird Kiirbissuppe  gen, indem wir Vereine und Insti-
Karblsse, serviert. Zudem gilt es, bei einem  tutionen auf den Markt holen®,

WulDettmer  Gewinnspiel, das an beiden Tagen  sagt Boettcher. -
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6 Referenzleistungen

Als deutschlandweit agierender Veranstalter betreiben wir insgesamt in Gber 120 Kommunen derzeit
Uber 250 Markttage wochentlich. Unsere Erfahrung in der Betreibung von Wochenmarkten ist in
Uber 30 Jahren stetig gewachsen, und wir dirfen deshalb wohl mit Recht behaupten, Spezialist auf
dem Gebiet der Durchfiihrung von Wochenmirkten zu sein.

Als ,allgemeine” Referenzen fiir unsere Arbeit in den vergangenen 30 Jahren weisen wir vorab auf
die verschiedenen formellen Nachweise unserer Zuverlissigkeit und wirtschaftlichen Leistungsfihig-
keit hin, die wir im Falle eines Zuschlages zu unserer Bewerbung im.Rahmen eines Antrages auf
Marktfestsetzung kurzfristig einreichen kdnnen:

¢ Nachweis der Bonitit des Unternehmens durch aktuelle Auskunft der Creditreform

e Alszug aus dem Genossenschaftsregister beim Amtsgericht Wetzlar

e Nachweis Uber den Versicherungsschutz

e Steuerliche Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes GieRen

e Auszug aus dem Schuldnerverzeichnis .

* Filhrungszeugnisse der beiden Vorstiande der Deutschen Marktgilde eG

e Ausziige aus dem Gewerbezentralregister der beiden Vorstinde

An konkreten Referenzen benennen wir die folgenden drei Stidte:

Referenzprojekt Dresden

Die Landeshauptstadt Dresden hat uns 2012 alle ihre 10 stédtischen Marktplitze als Konzessions-
nehmer libergeben. Mit dem sogenannten ,Sachsenmarkt” in der Lingnerallee (ca. 160 Hindler) ist
darunter auch einer der groften Wochenmirkte in Deutschland.

Ansprechpartner: Herr Torsten Lehmann, Amt fiir Wirtschaftsférderung der Landeshauptstadt Dres-
den, Abt. Kommunale Mérkte, Tel. 0351/ 4888751

Dass wir dort solide Arbeit leisten, mag die Tatsache belegen, dass die Konzession nach dem ersten
Dreijahreszeitraum mit dem zusammenfassenden Urteil einer ,positiven Entwicklung” der Mirkte
erneut an uns vergeben wurde:

Dresdner Neueste Nachrichten, 01.08.2014, S, 16 / Dresden

Ausschuss fiir Wirtschaftsférderung erteilt Marktgilde erneut den Zuschlag

Hessen behalten Dresdner Wochenmarkte

von Heiko Weckbrodt

Die Stadt vergibt die Lizenz fur die zehn Dresdner Wochenmarkte erneut an die hessische Genossenschait

"Deutsche Marktgilde" aus Eschenburg. Das hat gestern Abend der Wirtschaftsférderungs-Ausschuss

beschlossen und sich damit einem Vorschlag der Stadtverwaltung angeschlassen. Diese hatte argumentiert, dass

alle Dresdner Wochenmarkte eine "positive Entwicklung” genommen hétien, seitdem sie privat betrieben und durch
die Markigilde organisiert werden.
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Referenzprojekt Bonn

Den zentralen ,griinen” Wochenmarkt in der Bundesstadt Bonn mit ca. 25 bis 30 Handlern taglich vor
dem Alten Rathaus betreiben wir seit April 2008. Er findet werktéglich von Montag bis Samstag ganz-
tigig statt. Hatte er im Zeitpunkt der Ubernahme in der Offentlichkeit immer wieder mit Problemen
zu kdmpfen, so konnten wir ihn in den bisherigen Jahren unserer Verantwortung deutlich stabilisie-
ren und zu einem positiven Image hin entwickeln. Unser &rtliches Marktbiiro mit einer hauptamtli-
chen Leiterin und mehreren teilzeitbeschaftigten Marktmeistern sorgt von Montagmorgen bis Sams-
tagnachmittag ,rund um die Uhr” fir die Organisation und Betreuung.

Ansprechpartner: Herr Glinter Dick, Amtsleiter Biirgerdienste, Tel. 0228/ 772551

Der Generalanzeiger Bonn berichtete am 08.11.2016 iiber eine gemeinsame Aktion der Marktgilde
und der Stadt Bonn zur Installation eines Wasserbrunnens:

07.11.2016 BONN. Kunden kénnen ihr Obst direkt nach dem Einkauf waschen, Fiir den Bau des
Wasserspenders geht eine Spende an ein Wasserprojekt in Entwicklungslandern,

Ein langgehegter Wunsch vieler Markthindler und auch Kunden ist in Erfiillung gegangen: Seit
Montag steht auf dem Marktplatz ein Trinkwasserspender bereit, an dem man nicht nur seinen
Durst stillen, sondern auch an den Marktstiinden gekauftes Obst noch vor Ort waschen und
verzehren kann.

Zur Einweihung des eher unscheinbar grauen Wasserspenders an der nérdlichen Seite des
Eingangs zur Marktgarage kamen Oberbiirgermeister Ashok Sridharan und Bezirksbiirgermeister
Helmut Kollig sowie Vertreter der Marktigilde und der Stadtwerke. Die Kosten in Héhe von 5500
Euro teilen sich die Marktgilde und die Hindler des Wochenmarktes. Der Wasserspender freut
nicht nur die Biirger, sondern erfiilli obendrein einen guten Zweck: Er stammt von der
Orgaitisation ,Join the pipe®, die sich zum Ziel gesetzt, die Trinkwasserversorgung weltweit zu
verbessern.

Fiir jede Wasserstation, die in Europa aufgestellt wird, finanziert sie ein Wasser- und
Hygieneprojekt in einem Entwicklungsland. Bonn ist als eine der ersten Stéidte bundesweit diesem
Projekt beigetreten. ,Ich hoffe sehr, dass Bonn fiir viele Stéidte und Gemeinden ein Vorbild ist, so
dass diese unserem Beispiel folgen und auch Wasserstationen aufstellen”, sagte :
Oberbiirgermeister Sridharan, Und es gibt dazu noch eine gute Nachricht: Die Zapfsaule ist
frostsicher und kann nach Angaben der Stadt auch in den Wmtermonaten betrieben werden. (Lisa
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Referenzprojekt Miilheim an der Ruhr

Den innerstadtischen Wochenmarkt in Miilheim an der Ruhr betreiben wir seit juli vergangenen Jah-
res. Wahrend Bemiihungen zur Veranstaltung eines ,neuen” (Nachmittags-)Marktes auf dem vom
Kundenlauf / der Laufkundschaft der FuBgingerzone mehr oder weniger abgeschnittenen Rathaus-
platz zunéchst noch nicht zum Erfolg gefiihrt haben, konnte der Markt in der Innenstadt binnen kiir-
zester Zeit deutlich vergroBert werden. Der Wochenmarkt findet an 4 Tagen in der Woche statt.

Ansprechpartnerin: Frau Sabine Noack, Amt fiir Stadtplanung, Bauaufsicht und Stadtentwicklung,
Tel. 0208/ 4556116.

Die folgende Pressemeldung mag einen Eindruck dariiber vermitteln, was wir an diesem Standort in
relativ kurzer Zeit erreicht haben. Der Markt, der bei der Ubernahme mit ca. acht bis 10 Handlern vor
sich hindiimpelte, wurde von der Hindlerzah! her fast verdoppelt und stéft beziiglich der Stellmog-
lichkeiten deshalb sogar an seine Grenzen:

Markt schreit nach einer Erweiterung

16.11.2016 | 05:36 Ghr

Um weiteren interessierten Handlern den Zugang zum Wochenmarkt auf und an der
Schlofstrafle zu ermdglichen, ist die Stadt gewillt, die Zahl der méglichen Standfidchen
zu erhdhen.

Die Marktgilde war zuletzt an die Verwaltung herangetreten und hatte signalisiert, dass
sie fiinf bis acht Handler in der Hinterhand habe, die einen Platz auf dem
wiedererstarkten Wochenmarkt auf der SchloRstraRe begehrten. Doch viele
Beschrénkungen rund um den Synagogenplatz, etwa freizuhaltende Rettungswege
lassen an Ort und Stelle wohl kaumn eine Erweiterung zu.

So hat die Stadt nun potenzielle Erweiterungsflachen auch im Umfeld der Schlo3straRRe
aufgelistet, um der Marktgilde zumindest aufzeigen zu kénnen, wo ,theoretisch®
{iberhaupt etwas moglich wire. Letztlich sei es dann ,eine unternehmerische
Entscheidung” der Gilde, ob sie an jenen Orten Marktstande platzieren wolle. Eine
Detailabstimmung mit Feuerwehr, Ordnungs- und Planungsamt sei fir den Fall der Falle
auch noch erforderlich.
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7 Entgeltzahlung

Die Kalkulation hierzu muss leider unter einer groBen Unsicherheit erfolgen, die daraus entsteht,
dass sich bundesweit seit einigen Jahren ein deutlicher Abwirtstrend im Wochenmarktwesen ab-
zeichnet. Viele Wochenmirkte leiden unter gravierendem ,Handlerschwund®, kimpfen deshalb z.T.
um ihr Uberleben, einige sind schon eingestellt worden. Im Bereich der Einnahmen wird es deshalb
oberstes Ziel sein, die Standgeldeinnahmen — (iber alle wirtschaftlich ,guten” und ,schlechten” Le-
verkusener Mérkte gesehen — zumindest zu stabilisieren, méglichst natiirlich auszubauen. Im Bereich
der Kosten hoffen wir, durch unsere Strukturen (z.B. incl. EDV-Einsatz) und Erfahrung rationelle Ab-
ldufe einbringen zu kénnen.

Aufgrund der Angaben in der Leistungsbeschreibung dieser Ausschreibung zur derzeitigen Situation
kennen wir die wesentlichen Eckdaten, die im Zusammenhang mit der primar kaufmannischen bzw.
kalkulatorischen Seite der Leverkusener Wochenmirkte stehen. Neben der Hohe der.Einnahmen an
Marktstandgeldern in den vergangenen Jahren fallen dabei insbesondere die hohen Ausgaben fiir
Toilettenwagen und Reinigung ins Auge. Diesen werden wir in der Vorbereitung zur Ubernahme,
sollten wir den Zuschlag erhalten, zunachst unser Hauptaugenmerk widmen. Pressemeldungen ha-
ben das Defizit beziffert, das sich in den vergangenen Jahren fiir den Haushalt der Stadt Leverkusen
ergeben hat.

Seitens der Stadt wird ein fester Jahresbetrag als konzessionsahnliche Abgabe erwartet. Unter Ver-
weis auf die obenstehenden Ausfiihrungen (insbesondere unter 2 und 5 - Auswirkungen auf die
Standgebiihren) verzichten wir bewusst auf ein ,,Wettbie‘ten”,‘um bei diesem Kriterium der Bewer-
tungsmatrix besonders zu punkten. Wir gehen aber davon aus, dass wir — (iber alle Miarkte gesehen —
diese wirtschaftlich betreiben kénnen.

Wir bieten deshalb einen Fixbetrag von

5.400,00 EUR je Jahr

als Abgabe an. Dieser Wert errechnet sich mit 3% aus dem erwarteten Jahresumsatz (Standgeldein-
nahmen aus allen Leverkusener Mirkten) von 180.000,00€. Wir gehen bei dieser Kalkulation also
davon aus, dass wir den gegenwiértigen Umfang an ,Wochenmarktleben” in Leverkusen iiber die
Vertragsdauer von 5 Jahren mindestens erhalten kénnen. 'Aufgrund unserer Erfahrungswerte aus
Uber 10.000 bundesweit durchgefiihrten Markttagen im Jahr 2016 kénnen wir bei diesem Betrag alle
oben beschriebenen Kriterien bzw. Angebotskategorien garantieren und insbesondere auch die not-
wendigen Mittel zur Bewerbung und Innovationsférderung der Markte zur Verfligung stellen.
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