PRO NRW-Ratsgruppe
Gartenstralle 3, 51379 Leverkusen

Herrn Oberbirgermeister
Uwe Richrath
Friedrich-Ebert-Platz 1
51373 Leverkusen

Per E-Mail: Leverkusen, den 17.10.2017

Hans-Guenter.Pohlmann@stadt.leverkusen.de

Nicole.Henrichs@stadt.leverkusen.de

michael-molitor@stadt.leverkusen.de

Sehr geehrter Herr Oberbirgermeister Richrath,

bitten setzen Sie folgenden Antrag auf die Tagesordnung der zustédndigen Gremien:

Kostenloses WLAN in den Warteraumen von Behorden

Der Stadtrat moge beschlielien:
Der Rat bittet die Verwaltung die Ausstattung stadtischer Warterdume bei Behérden

und Amtern mit kostenlosem‘WLAN-Zugangspunkten zu prifen.

Begriindung:
Viele Burgerinnen und Blrger vertreiben sich die Wartezeit bei Behérdengéngen,
zum Beispiel dem Burgeramt oder der KFZ-Zulassungsstelle, mit ihrem Smart-Phone
im Internet. Gerade in stark frequentierten Zeitabschnitten, zudem bei
Personalengpassen kann die Wartezeit auf ,gefragten* Stellen auch mal langer als
eine dreiviertel Stunde dauern. Ein kostenfreier Internetzugang mit WLAN koénnte
dabei als burgerfreundliche Serviceverbesserung fir die Wartenden ohne grofien
Aufvy@nd umgesetzt werden kénnen.
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