Stadt Leverkusen Vorlage Nr. 2020/3727

Der Oberblrgermeister

1/02-201-01-02-14-ho
Dezernat/Fachbereich/AZ

27.07.2020

Datum

Beratungsfolge Datum Zustandigkeit |Behandlung
Finanz- und Rechtsausschuss 17.08.2020 |Beratung offentlich
Rat der Stadt Leverkusen 24.08.2020 |Entscheidung oOffentlich
Betreff:

Jahresabschluss 2019 der Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH und Entlastung
- Erteilung von Weisungen nach § 113 Abs. 1 GO NRW

Beschlussentwurf:

1. Den Vertreterinnen und Vertretern der Stadt Leverkusen in den zustdndigen Organen
der Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH (ivl) wird gem. 8 113 Abs. 1
GO NRW Weisung erteilt, folgenden Beschlissen zuzustimmen:

a) Der Jahresabschluss zum 31.12.2019 mit einer Bilanzsumme von 8.131.473,55 €
und einem Jahresuberschuss von 1.739.735,02 € wird festgestellt.

b) Der Lagebericht 2019 wird genehmigt.

¢) Vom Jahresuberschuss in H6he von 1. 739.735,02 € werden 1.334.000,00 € an die
Gesellschafter entsprechend den Gesellschaftsanteilen wie folgt ausgeschuttet:

Stadt Leverkusen 10 % 133.400 €,
EVL GmbH & Co. KG 90 % 1.200.600 €.

Der Gewinnriicklage wird ein Betrag von 405.735,02 € zugeflhrt.

(Hinweis: Aufgrund der vorgenommenen wirtschaftlichen Zuordnung bzw. der tat-
sachlichen Bilanzierung der stadtischen Gesellschaftsanteile im kommunalen Son-
dervermdgen SPL wird die 0. a. Gewinnausschittung zugunsten der Stadt Lever-
kusen ausschlief3lich im Rechnungswesen des SPL erfasst und nachgewiesen.)

d) Der Geschaftsfiihrung der ivl wird fur das Wirtschaftsjahr 2019 Entlastung erteilt.



2. Den Vertreterinnen und Vertretern der Stadt Leverkusen in den zustdndigen Organen
der ivl wird gem. § 113 Abs. 1 GO NRW Weisung erteilt, der Entlastung des Auf-
sichtsrates fur das Geschaftsjahr 2019 zuzustimmen.

gezeichnet:
Richrath



Schnellibersicht Gber die finanziellen bzw. bilanziellen Auswirkungen, die beab-
sichtigte Burgerbeteiligung und die Nachhaltigkeit der Vorlage

Ansprechpartnerin/Fachbereich/Telefon: Frau Hohn/Konzernsteuerung/406 - 2242
Kurzbeschreibung der Mal3nahme, Angaben zu § 82 GO NRW bzw. zur Einhaltung der fir das
betreffende Jahr geltenden Haushaltsverfligung.)

Jahresabschluss 2019 der ivl.

A) Etatisiert unter Finanzstelle(n) / Produkt(e)/ Produktgruppe(n):
(Etatisierung im laufenden Haushalt und mittelfristiger Finanzplanung)

entfallt

B) Finanzielle Auswirkungen im Jahr der Umsetzung und in den Folgejahren:
(z. B. Anschaffungskosten/Herstellungskosten, Personalkosten, Abschreibungen, Zinsen, Sach-
kosten)

Die Gesellschaftsanteile an der ivl sind im Konzern Stadt dem Sportpark Leverkusen
wirtschaftlich zugeordnet. Ausschittungen der Gesellschaft werden somit im Konzern
Stadt an den Sportpark Leverkusen geleistet. Sie dienen der Finanzierung der dort an-
fallenden Aufgaben.

C) Veranderungen in stadtischer Bilanz bzw. Ergebnisrechnung / Fertigung von

Veranderungsmitteilungen:
(Veranderungsmitteilungen/Kontierungen sind erforderlich, wenn Veranderungen im Vermdgen und/oder
Bilanz/Ergebnispositionen eintreten/eingetreten sind oder Sonderposten gebildet werden missen.)

siehe B)

kontierungsverantwortliche Organisationseinheit(en) und Ansprechpartner/in

D) Besonderheiten (ggf. unter Hinweis auf die Begriindung zur Vorlage):

(z. B.: Inanspruchnahme aus Riickstellungen, Refinanzierung tber Gebtihren, unsichere Zu-

schusssituation, Genehmigung der Aufsicht, Uberschreitung der Haushaltsansatze, steuerliche
Auswirkungen, Anlagen im Bau, Auswirkungen auf den Gesamtabschluss)

entfallt

E) Beabsichtigte Birgerbeteiligung (vgl. Vorlage Nr. 2014/0111):

Weitergehende Bir- Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
gerbeteiligung erfor- Information Konsultation Kooperation
derlich

[nein] [ja] [nein] [ja] [nein] [ja] [nein]
Beschreibung und Begriindung des Verfahrens: (u.a. Art, Zeitrahmen, Zielgruppe und Kos-
ten des Burgerbeteiligungsverfahrens)




F) Nachhaltigkeit der Malinahme im Sinne des Klimaschutzes:

Klimaschutz
betroffen

[nein]

[ja] [nein]

kurz- bis
mittelfristige
Nachhaltigkeit

langfristige
Nachhaltigkeit

[ia] [nein]

[ja] [nein]




Begrindung:

Gesellschaftsrechtliche Grundlagen:

Die Wirtschaftspriufungsgesellschaft Dornbach GmbH, Stolberger Str. 200, 50933 Kdln,
hat auftragsgemalf den Jahresabschluss 2019 der ivl geprift und am 06.03.2020 den
uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt.

Gemal 88 14 lit. ¢) + d), 15 lit. d), 17 Nr. 3 des Gesellschaftsvertrages der ivl beschliel3t
die Gesellschafterversammlung tber die Feststellung des Jahresabschlusses, die Ge-
nehmigung des Lageberichtes, die Verwendung des Ergebnisses bzw. die Abdeckung
eines Verlustes, die Entlastung von Aufsichtsrat und Geschaftsfiihrung sowie die Bestel-
lung des Abschlussprtifers.

Die Beschlussfassung in den Organen der ivl Uber die im Beschlussentwurf dieser Vor-
lage genannten Punkte ist bereits am 17.06.2020 - und damit vor der Sitzung des Ra-
tes - vom Aufsichtsrat vorberatend und von der Gesellschafterversammlung erfolgt. Be-
zuglich der stadtischen Vertreter erfolgte die Beschlussfassung jedoch nur vorbehaltlich
der endgultigen Zustimmung durch den Rat.

Wirtschaftliche Ergebnisse/Auswertung:
In der nachfolgenden Ubersicht werden die wesentlichen Bilanzpositionen und ihre Ver-

anderungen gegenuber dem Vorjahr dargestellt.

Bilanz 2019
2019 2018 Abw.
Aktiva T€ T€ T€ %
Anlagevermdgen 3.662 3.228 434 13,4%
- davon immaterielle Verm. 1.546 1.496 50 3,3%
- davon Sachanlagen 2.067 1.677 390 23,3%
- davon Finanzanlagen 48 55 -7 -12,7%
Umlaufvermdgen 3.588 3.315 273 8,2%
- davon Vorrate 9 56 -47 -83,9%
- davon Forderungen u. sonst. Verm. 168 437 -269 -61,6%
- davon Wertpapiere 0 0 0
- davon Kassenbestand, Guthaben 3.411 2.822 589 20,9%
Rechnungsabgrenzungsposten 881 837 44 5,3%
Bilanzsumme 8.131 7.380 751 10,2%




2019 2018 Abw.
Passiva T€ T€ T€ %
Eigenkapital 4.580 4.040 540 13,4%
Ruckstellungen 2.854 2.483 371 14,9%
Verbindlichkeiten 657 803 -146 -18,2%
Rechnungsabgrenzungsposten 40 54 -14 -25,9%
Bilanzsumme 8.131 7.380 751 10,2%
Die Gewinn- und Verlustrechnung weist folgende Entwicklungen aus:
GuV 2019

2019 | 2018 Abw.

T€ T€ T€ %

Umsatzerlose 17.671 16.435 1.236 7,5%
S. betr. Ertrage u. Bestandsverand. -23 68 -91 -133,8%
Materialaufwand 6.389 6.068 321 5,3%
Personalaufwand 6.504 6.292 212 3,4%
Abschreibungen 1.175 1.229 -54 -4,4%
Sonst. betriebl. Aufwendungen 884 891 -7 -0,8%
Steuern und Zinsen 956 733 223 30,4%
Jahresergebnis 1.740 1.290 450 25,9%

Ein Vergleich von Wirtschaftsplanung und Jahresergebnis ergibt folgende Abweichun-

gen (Angaben in T€):

Bericht
WPL 2019 2019 Abw.
T€ T€ T€ %
Ertrage 15.904 17.648 1.744 9,9%
Aufwendungen 14.935 15.908 973 6,1%
Jahresergebnis vor Steuern 969 1.740 771 79,6%

Die Ertrage sind gegenuber den Aufwendungen im Vergleich zur Planung starker ange-

stiegen.




Die allgemeine wirtschaftliche Situation sei anhand der folgenden Finanzkennzahlen

dargestellt:

Finanzkennzahlen zum 31.12.2019

in T€ 2019 2018
Eigenkapitalrentabilitat: Jahresergebnis: 1.740
i i 37,99 % 31,93 %
Eigenkapital: 4.580
Gesamtkapitalrentabilitat: Jahresergebnis: 1.740
Zi fwand:
nsau kan | 60 3930% 33,56 %
Gesamtkapital:
(EK+ langfr.Fremdkapital) 4.580
Anlagendeckungsgrad II: Eigenkapital : 4.580
Sonderposten: 0
i 125,07 % 125,15 %
langfr.Fremdkapital: 0
Anlagevermégen: 3.662
Personalaufwandsquote: Personalaufwand: 6.504
40,89% 41,36%
Gesamtaufwand: 15.908
Zinsaufwandsquote: Zinsaufwand: 60
0,38% 0,43%
Gesamtaufwand: 15.908
Investitionen: Anschaffung AV: 1.617 1.617 T€ 1.010 T€

Die Einhaltung der 6ffentlichen Zwecksetzung der ivl zeigt sich insbesondere in dem im

Lagebericht beschriebenen Geschéaftsverlauf.

AbschlieRende Hinweise:

Als Anlagen 1 - 3 sind dieser Vorlage die Bilanz zum 31.12.2019, die Gewinn- und Ver-
lustrechnung fur das Wirtschaftsjahr 2019 sowie der Lagebericht beigefugt.

Der Prifbericht des Jahresabschlusses 2019 steht als nichtéffentlich zu behandelnde

Anlage 4 allen Ratsmitgliedern im Ratsinformationssystem Session zur Verfiigung. Zu-
satzlich steht den Fraktionen, Gruppen und Einzelvertretern jeweils auch ein Druck-
exemplar des Prufberichts zur Verfigung.




Erganzend sei auf Folgendes hingewiesen:

Ratsmitglieder, die selbst dem Aufsichtsrat der ivl angehdren, haben sowohl bei der Be-
ratung als auch bei der Entscheidung tber die Entlastung des Aufsichtsrates der ivl ge-
maR 8 31 Abs. 1i. V. m. 8 43 Abs. 2 GO NRW kein Mitwirkungsrecht (Beschlusspunkt
2.). Dies gilt auch fur den Oberburgermeister.

Somit ist Gber Beschlusspunkt 2. gesondert zu beraten und abzustimmen.

Eine entsprechende Protokollierung ist notwendig.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr waren die folgenden Ratsherren im Aufsichtsrat der ivl
tatig und unterliegen somit dem o. g. Mitwirkungsverbot:

BM Bernhard Marewski
Rh. Dirk Lob

Anlage/n:

Anlage 1 - Bilanz (6)
Anlage 2 - GuV (0)
Anlage 3 - Lagebericht (0)
Anlage 4 - Priifbericht (n6)




sidoy ayasiuoipjae

99 ¥eE’08¢°L

SGeLrlElL’s

20'/6L6.€  S1'8sg00v
¥.'085°vE L1851 Ly
16'/69°26€  1£'120'602
SE'EVOERE EINTEVRSEE
GE0LGers  E€L20E8hS
0o'o 00'525°2€2
00'865°0V6°L  00'709°€20°C
SE'E0E'6E0Y SE'EETBISTY
99P0/ 6821 ZOGEZBELTL
19'86L'¥P6F'T  €E€06°€8SC
00'000'95Z  00'000°962
El 3
8LOZCL'LE  6LOZZLLE

(0e'2yz 0T 3 Myeliop) Le'6LLLZ 3
HBYJaYDIS UB[BIZOS 9P USWYBY W uoAep -
(¥2'L1b0°82¢E 3 ellon) €0'v2L 262 3 (UIBne)S she uoAep -
uspyyalipuldien abysuog g
uisyeyosiissan) Jagnuabab uayayyoljpuiqiap 'z
usbBunisia pun usbuniaer she usySHUOIPUICIBA |
NALIIMHOITANIGY3A "2 §¢'909°2

99 ¥EE°08€°L
c06lb'LE8

BEBVEGIEE
YYYELTE8 ¢

0.'8gs'.ev ¥ 0/8°6PL
L9'0seove
$8°20€°LY

NILSOdSONNZNIUOGVYSONNNHOIY ‘G

SZ'985'SS 9981825
66°29.°C

G§ €LV IELB

S0 /89°Le8

L6 990°LIYE

zL'e08°L94 1950298
08'0V6'S
§2'/51°69

0L'e8L'6 0S5 206’9

09'5/22

Sz /8¥’sS  SZToely
00°'sZL'8

usbunjisyony ebysuog g
usbunjaisyonuensls 'z
usfumyapdiaa syaijuye pun uauoisuad Iny usBunjisdony L 00°925°9./9°L
NIDONNTIILSHINY 9

00'¢6S5's6%'L

ssnyosiaqnsasyer ‘(i
uabeponiuuman) |

|eydey; sesuyoiezas) |

AVLIdVMNIOIE Y

3

LL'86l°8Y LLEL00V
00'5Z1L'8
00°EG1°290°C

00'18E'9PS’L

3

sLogcile

VAISSVYd

$L0Z Jaquiezeq "L§ wnz zuepg

6lL0Ccl’le

NILSOdSONNZNIYOAGYSONNNHOIY O

$Y08YOS PUR LBINJISUNIPaIY 19 USGRYING

‘uageyinByueqsspung ‘pueisaquassey ‘||

apue)susbebsuabouwiiap abijsuog g
Jayeyos|jesan) uabab usbuniepio4 2
uabunisia
pun ueBuniaer sne usbuniopiod i
epuelsuebabsuabouiiap
abysuos pun usbunsspiod |

uabunisie] abiusjun ‘assiubnezig sbiyajun 'z
syjoissqauieg pun -siitH -yoy L
SILOA |

NIOQWHIAINVTNN "€
uaBunijo|sny abnsuog g

‘b
uabejuezueuid |||

Bunpelssnesyeyosan
pun -sqauleg ‘uabejuy alepuy
usbejueyoeg ||

USHaAN pun uaoey uayojos
Ue U3ZUaz| SIMOS SLIBAA PUN AJYsSy
ayoljuye pun jyoa.ZNY2S aylqsemab
‘USUDISSIZUOY| Buagiomla ydlabiug
apueisusbsfisualigwian alpusieWW] |

NIOSQWHIAIOVINY 'V

VAILMY

uasmpiane] ‘(Hqwe A1) BunyeH Jepjuesyssaq Jw Yeyas|lasag uasmpera] Bunjieqieroasuojeuuouy






Informationsverarbeitung Leverkusen Gesellschaft mit
beschrinkter Haftung (ivl GmbH), Leverkusen

10.

11.
12.
13.

Gewinn- und Verlustrechnung
fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2019

Umsatzerltse

Verminderung/Erhéhung des
Bestands an fertigen und unfertigen
Erzeugnissen

Sonstige betriebliche Ertrage

Materialaufwand

a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs-
und Betriebsstoffe und fir
bezogene Waren

b) Aufwendungen fur bezogene
Leistungen

Personalaufwand
a) Léhne und Gehalter

b) Soziale Abgaben und
Aufwendungen fiir
Altersversorgung und far
Unterstttzung
- davon fur Altersversorgung:

€ 593.658,83 (Vorjahr:
€ 537.656,93)

Abschreibungen auf immaterielle
Vermdgensgegensténde des
Anlagevermdégens und auf
Sachanlagen

Sonstige betriebliche Aufwendungen
Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage
Zinsen und dhnliche Aufwendungen

Steuern vom Einkommen und vom
Ertrag

Ergebnis nach Steuern
Sonstige Steuern

Jahresitberschuss

2019

2018

€

17.671.132,21

-45.911,16
22.542,31

1.387.943,98

5.001.230,09 6.389.174,07

5.071.359,67

1.432.484,43

6.503.844,10

1.175.017,41
884.194,14
114,00
60.269,00

894.384.62
1.740.994,02
1.259.00
1.739.735,02

16.435.233,34

38.449,67
29.801,55

1.253.806,54

4.814.586,88 6.068.393,42

4.949.660,08

1.342.359,56

6.292.019,64

1.229.230,72
890.731,16
0.00
66.027,00

666.214.96
1.290.867,66
1.163.00
1.289.704.66

elektronische Kopie






Vi1

Informationsverarbeitung Leverkusen
Geselischaft mit beschrankter Haftung (ivi GmbH)

Lagebericht fiir das Geschiiftsjahr
vom 1. Januar 2019 bis zum 31. Dezember 2019

Geschiftsgegenstand und Rahmenbedingungen
Geschiftsgegenstand

Die ivl GmbH (ivl) ist ein mittelst&ndisches IT-Dienstleistungsunternehmen und kommunales
Rechenzentrum. Das Kerngeschaft besteht aus der effizienten Versorgung unserer Gesell-
schafter Stadt Leverkusen und Energieversorgung Leverkusen GmbH & Co. KG (EVL) mit
Informations- und Telekommunikationstechnologie (ITK).

Unsere Leistungen reichen von IT-Services (Rechenzentrum und Client 'Desktop Services) bis
hin zu SAP®-Consulting.

Durch langjahrige Erfahrung kombiniert mit dem Fachwissen unserer Experten kann die ivl
hochwertige IT-Services und eine professionelle Beratung gewahrleisten, die individuell auf
die BedUrfnisse von &ffentlichen Verwaltungen und Energieversorgern ausgerichtet ist.

Insgesamt betreuen die ivl fast 2.600 aktive Netz-User an rund 200 Standorten {iberwiegend
im Stadtgebiet von Leverkusen. Dabei nutzen unsere Kunden (iber 500 verschiedene Soft-
ware-Produkte, die von uns technisch bereitgestellt und betreut werden.

Offentliche Zwecksetzung bzw. Zielerreichung

Der éffentliche Zweck des Unternehmens ivl besteht in der Erbringung von IT-Dienstleistungen
fur die Gesellschafter Stadt Leverkusen und EVL. Hierdurch werden die Gesellschafter im Hin-
blick auf die Wahrnehmung ihrer éffentlichen Aufgaben mafgeblich unterstitzt. Mit ihrem um-
fangreichen Leistungspaket ist die Gesellschaft den satzungsgemafien Aufgaben nachgekom-
men.

elektronische Kopie



vi2

Gesamtwirtschaft

Auch im Jahr 2019 war die konjunkturelle Lage in Deutschland weiterhin durch ein Wirtschafts-
wachstum gepréagt. Das preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt (BIP) war im Jahr 2019 nach ers-
ten Berechnungen des Statistischen Bundesamtes (Destatis) um 0,6 % héher als im Vorjahr'.
Die deutsche Wirtschaft ist damit das zehnte Jahr in Folge gewachsen, wenngleich das
Wachstum deutlich schwacher ausfiel als im Vorjahr. Dies ist die langste Wachstumsphase im
vereinten Deutschland. Die Wirtschaftsleistung in Deutschland wurde im Jahresdurchschnitt
2019 erstmals von mehr als 45 Millionen Erwerbstétigen mit Arbeitsort in Deutschland er-
bracht. Nach ersten Berechnungen waren 45,3 Millionen und damit rund 400.000 Personen
mehr als im Jahr zuvor erwerbstatig. Der Staat beendete das Jahr 2019 nach vorléufigen Be-
rechnungen von Destatis mit einem Uberschuss in Héhe von 49,8 Milliarden Euro (Vorjahr:
62,4 Milliarden Euro). Gemessen am nominalen BIP errechnet sich fiir den Staat im Jahr 2019
eine Uberschussquote von 1,5 %.

Kommunales Umfeld

Die Kommunen profitieren von der guten wirtschaftlichen Lage in Deutschland. Der Befund
darf allerdings nicht dariiber hinwegtauschen, dass viele aktuelle Herausforderungen der Kom-
munen nur mit der Hilfe von Bund und Landern bewaltigt werden kénnen. Die Disparitaten
zwischen finanzschwachen und finanzstarken Regionen bestehen nach wie vor, hohe Kassen-
kreditbestande belasten die Kommunen, die Sozialausgaben steigen weiter an.

Nordrhein-Westfalen stellt mit dem E-Govemnment-Gesetz die Weichen firr die digitale Zukunft.
Das Ziel ist die Modernisierung der Verwaltung und Biirokratieabbau. Die elektronischen
Dienste erméglichen es in der Zukunft Verwaltungsangelegenheiten im privaten, ehrenamtlich
und beruflichen Alltag online zu erledigen, unabhangig von Offnungszeiten fur Behérden. So
sollen zukunftsgerichtet alle Beteiligten Anfragen, Antrdge und Genehmigungen mit Unter-
schrift schnell elektronisch austauschen.

Die groRe Herausforderung der Kommunen besteht hierbei aufgrund der angespannten Haus-
haltslage die Digitalisierung auf den Weg zu bringen und dem E-Government-Gesetz nachzu-
kommen. Dabei spielt die personelle Ausstattung eine nachhaltig wichtige Rolle, da die Mitar-
beiter in der Verwaltung weiterhin Vorgéange mit digitaler Unterstiitzung abarbeiten miissen.

'Destatis, Pressemitteilung vom 15.01.2020

elektronische Kopie
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Energiewirtschaftliches Umfeld

Ein Drittel des Stroms wird mittlerweile aus Wind, Sonne, Wasser oder Biomasse gewonnen.
Die Erzeugung von erneuerbarer Energie steigt kontinuierlich an. Hieran gekntpft sind neue
Herausforderungen fur Energieversorger, da ein Grofteil des Stroms dezentral in die Netze
eingespeist wird und grofRe Strecken zu Uberwinden sind. Etwa der durch Windkraft im Norden
erzeugte Strom, der in die Verbraucherzentren in Sliddeutschland transportiert werden muss.
Der Ausbau der groRen {iberregionalen Ubertragungsnetze und der lokalen Verteilnetze ist
deshalb von zentraler Bedeutung fiir eine erfolgreiche Energiewende. Die Digitalisierung der
Energiewende durch intelligente Stromzéhler wird die Erzeugung und den Verbrauch von
Energie besser in Einklang bringen und dabei Sparpotentiale erschlieRen.

Branchenumfeld

Das Thema Digitalisierung ist in Deutschland in aller Munde und ist der Wachstumstreiber in
der Informationstechnologie. Der Bundesverband fur Informationstechnologie, Telekommuni-
kation und neue Medien e.V. (Bitkom) weist fiir das Jahr 2019 einen Umsatz von 169,6 Milli-
arden Euro und damit eine Steigerung von 2,0 % zum Vorjahr aus®. Das stabile Wachstum ist
Ausdruck der zunehmenden Digitalisierung von Wirtschaft, Staat und Gesellschaft.

Die Informationstechnik gewinnt als grétes Segment der Branche weiterhin an Bedeutung.
Die Umsétze steigen in diesem Bereich um 2,9 % auf 92,9 Milliarden Euro Umsatz®. Am stérks-
ten wachst der Bereich Software mit einem Plus von 6,3 % auf 26 Milliarden Euro®. Der Markt
flr IT-Dienstleistungen, darunter Projektgeschéft und IT-Beratung, wéchst ebenfalls Gber-
durchschnittlich um 2,4 % auf 40,9 Milliarden Euro®. Unternehmen verandern ihre Organisati-
onsstruktur und entwickeln Digitalstrategien, was die Nachfrage nach IT-Beratung und Soft-
ware-Anwendungen stimuliert. Das Geschaft mit IT-Hardware stagniert fast auf dem Niveau
des Vorjahres. Die Umsatze sind um 0,5 % auf 26,0 Milliarden Euro gestiegen®.

im Jahr 2019 entstanden in der Bitkom-Branche 42.000 zusétzliche Jobs?. Die Digitalisierung
schafft jedes Jahr Zehntausende neue Jobs und ist in Deutschland der stérkste Beschéafti-
gungsmotor. Die positive Job-Bilanz wird allerdings durch den Mangel an IT-Spezialisten ge-
trubt, der sich immer weiter zuspitzt. Nach einer aktuellen Studie des Bitkom waren Ende 2019
mindestens 124.000 Jobs fiir IT-Experten unbesetzt?. Fur die Digitalisierung werden IT-Exper-
ten dringend benétigt.

2 Bitkom e.V. ITK Konjunktur, Pressemitteilung vom 14.01.2020
% Bitkom e.V. ITK Marktdaten vom Januar 2020

elektronische Kopie
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Geschiéftsverlauf
Umsatzentwickiung und Ergebnis 2019

Die ivl GmbH konnte im Geschéftsjahr 2019 den Umsatz auf 17,7 Mio. € (Vorjahr 16,4 Mio. €)
erhéhen. Die Umsatzsteigerungen waren mafigeblich im Bereich der IT-Services und beim
Verkauf von Handelswaren zu verzeichnen. Folglich konnte die ivl wie in den Vorjahren auf

eine positive Geschaftsentwicklung zuriickblicken.

Der Umsatz verteilte sich auf die Bereiche [T-Services mit 87 %, den Consultingbereich mit
gut 5 % und auf den Verkauf von Handelswaren mit knapp 8 %.

Umsatzerlose in T€ 2017 2018 2019

Consulting

Sonstige Erlose

Das wichtigste Geschéftsfeld der ivl sind die IT-Services, welche sich in die Bereiche Central
IT-Services (Rechenzentrumsbetrieb) und Client Desktop Services (Arbeitsplatzausstattung)
unterteilen. Die Umséatze im Geschéftsbereich IT-Services liegen rund 890 T€ Gber dem Plan-
ansatz, wohingegen die Umsétze mit Beratungsdienstleistungen unter dem Planansatz geblie-
ben sind. Der gréBte Umsatzzuwachs lag beim Verkauf von Handelswaren mit 930 T€ {iber
Plan,

Im Geschéaftsjahr 2019 betrégt das Geschaftsergebnis vor Steuern rd. 2,6 Mio. € und der Jah-
restberschuss nach Steuern rd. 1,7 Mio. €. Gegenliber dem Plan-Jahresuberschuss bedeutet
dies eine Steigerung von rd. 800 T€ nach Steuern. Die positive Entwicklung der Umsatzerlose
im RZ-Betrieb sind insbesondere auf Umsatzsteigerungen bei der Stadt Leverkusen und bei
den Schulen zuriickzufiihren. Besonders stark ist der Anstieg bei mobilen Endgeraten. Der
gestiegene Umsatz im RZ-Betrieb bedingt gleichzeitig einen héheren Materialaufwand. Die
geringeren Erldse in der Beratung sind auf eine nur maRige Nachfrage zuriickzufiihren. Die
Personalaufwénde liegen aufgrund einer nicht erfolgten Stellenbesetzung leicht unter Plan.
Die Abschreibungen fallen ca. 200 T€ geringer aus, da einzelne MaRnahmen nach 2020 ver-

schoben werden.
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2019

Die Entwicklung des Jahresiiberschusses zeigt sich wie folgt:

Jahresiiberschuss in 2017 2018
Mio.€

Unternehmensentwicklung

Gesamtunternehmen

Zertifizierte Informationssicherheit

Im August 2016 konnte die ivl ihre Zertifizierungsurkunde zur Informationssicherheit in Emp-
fang nehmen. Zertifizierungsgegenstand war das Informationssicherheitsmanagementsystem
(kurz ISMS) fiir das Rechenzentrum der ivl.

In den Folgejahren wurden jahrliche Uberwachungsaudits ohne Beanstandung durchgefiihrt.
Im Jahr 2019 stand nun die Re-Zertifizierung fir die ISO 27001 an. Neben der allgemeinen
Dokumentenprifung fand ein mehrtagiges Vor-Ort-Audit statt. Der Auditor konnte sich im Rah-
men von Stichproben-Priifungen und Interviews mit Mitarbeitern/innen von der Ordnungsma-
Rigkeit des Informationssicherheitsmanagementsystems (ISMS) der ivi GmbH {iberzeugen.

Der externe Auditor bescheinigt uns, dass die Anforderungen an die Norm ,vorbildlich und gut*
umgesetzt wurden und der Untersuchungsgegenstand ,Infrastructure as a Service* der ivl
nach wie vor den Anforderungen des Regelwerks ISO/IEC 27001:2013 geniigt. Es wurden
keinerlei Beanstandungen reklamiert und folgerichtig empfiehlt der Auditor der Zertifizierungs-
stelle der datenschutz cert GmbH die Aufrechterhaltung des ausgesteliten Zertifikats zum Re-
gelwerk ISO/IEC 27001:2013.

Mit diesem sehr guten Ergebnis hat die ivl bewiesen, dass sich ihr ISMS nicht nur etabliert,
sondern auch weiterentwickelt hat und unbestritten auch ein Mehrwert fiir unsere Kunden dar-
stellt,
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SAP® Zertifizierung

Die ivl ist seit 2001 SAP® Customer Center of Expertise (CCoE) zertifiziert. Im Rahmen dieser
Basiszertifizierung Uberprift die SAP®, ob ihre Anforderungen hinsichtlich Entwicklung, War-
tung und Pflege sowie der Betrieb von SAP®-Lésungen in der Organisation entsprechend der
SAP®-Vorgaben erfiillt werden. Die ivl erzielte bei der 11. Re-Zettifizierung in Folge im Ge-
schéftsjahr 2018 mit 197 von 200 moglichen Punkten ihr derzeit bestes Zertifizierungsergebnis
und erstelite hiermit einen Nachweis dariiber, auf welch hohem Niveau das SAP®-Rechen-

zentrum bei der ivl betrieben wird. Das Zertifikat ist fiir zwei Jahre gultig.

Drittkundengeschéaft

Fir unser Cloud-Rechenzentrum haben wir einen neuen Kunden gewonnen, der auf unserer
Plattform Kommunen deutschlandweit sein Baustellenmanagementsystem als Cloud-Service
zur Verfiigung stellt. Nach umfangreichen Tests und Vorarbeiten wurde der erste Kunde Mitte
des Jahres auf dieser Umgebung produktiv gesetzt. Die Stadt Leverkusen wird dieses System
ebenfalls nutzen, um ihren Biirgern und Firmen das derzeit manuell gepragte Baustelienma-
nagement in einem digitalen Online-Prozess zur Verfligung zu stellen. Die Arbeiten hierzu sind
weitestgehend abgeschlossen, so dass der Produktivstart im Laufe des Jahres 2020 erfolgen
kann.

Central IT-Services und Client Desktop Services

Anwendungen
SAP® HANA

Die SAP® hat mit SAP® HANA eine véliig neue In-Memory Datenbanktechnologie eingefiihrt,
die das klassische SAP® ERP bis 2025 ablésen wird. Diese neue Datenbanktechnologie er-
moglicht schnellere Zugriffszeiten und die Auswertung groRBer Datenmengen in kiirzerer Zeit.
Nachdem in 2018 die ersten vier SAP® Systeme erfolgreich auf die HANA Datenbank migriert
wurden, folgten in 2019 die letzten 19 Systeme, welche iber die ivl bei SAP® lizensiert sind.
Damit entfallen die doppelten Wartungskosten, die fiir den Parallelbetrieb mit den alten Daten-
banken entstanden.

Fahrzeugzulassung / Filhrerscheinwesen

Im Januar 2019 erfolgte die Produktivsetzung des neuen Fahrzeugzulassungsverfahrens bei
der Stadt Leverkusen. Direkt im Anschluss wurde die zugehtrige Testumgebung erweitert, um
die Migration des Fuhrerscheinwesens auf dieselbe Plattform vorzubereiten.
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Netzwerk- und Rechenzentrumsinfrastuktur

Netzwerksicherheit

Im Bereich der Rechenzentrumsinfrastruktur wurden mit gréReren Investitionen zwei fir die
Sicherheit wesentliche Komponenten modernisiert: Eine neue Datensicherungslésung ermég-
licht es jetzt einen virtuellen Server mit Datensicherung im Netzwerk einzubinden und ihn
schon hochzufahren, bevor die Rucksicherung erfolgt ist. Dies ermdglicht eine neue Flexibilitat
im Umgang mit Datensicherungsstanden. Des Weiteren wurde die zentrale redundante Fire-

wall in beiden Rechenzentren gegen ein neues leistungsfahigeres System ausgetauscht.

Mobile Device Management (MDM)

Es wurden zwei Mobile Device Management (MDM) Systeme im Netzwerk neu implementiert.
Das erste ist fir die sichere Administration der iPhones und iPads der Business-Mitarbeiter.
Es I6st das in die Jahre gekommene kostenfreie Apple MDM ab, welches maximal 500 End-
geréte verwalten kann. Die Migration der Bestandsgerate wurde in 2019 weitestgehend abge-
schlossen. Die Restarbeiten sollen im ersten Quartal 2020 erfolgen. Parallel dazu wurde ein
auf Schulen spezialisiertes MDM eingefiihrt und bereits Giber 600 iPads aus dem p&dagogi-
schen Bereich der Schulen eingebunden.

WINDOWS 10

In 2019 konnten plangemaf die Client-Betriebssysteme flr unsere komplette Netzwerkumge-
bung von Windows 7 auf Windows 10 umgestellt werden. Hierbei wurde, ebenfalls plangemag,
die Client-Sicherheit erhoht. Im Rahmen der Arbeiten fiir das erste Update des neuen Betriebs-
systems auf eine aktuellere Version (erforderlich, um auch zukiinftig von Microsoft entspre-
chenden Support zu bekommen) erfolgte dann Zug um Zug die Umstellung von Projekt- auf
Prozessbetrieb. Hierfiir wurde im Client Desktop Servicebereich eine eigene Funktionsgruppe
(Client Management) etabliert, die sich auf das Windows 10-Betriebssystem inkl. der zugehé-
rigen systemnahen Prozesse fokussiert. Im Zentrum der Aufgaben der neuen Gruppe steht
also die standige Uberwachung und Aktualisierung der aktuelien und die Fortschreibung auf
die nachste Betriebssystemversion. Diese Herausforderung wird zudem durch Anpassungs-
aufgaben begleitet, die sich aus den standig steigenden Sicherheitsanforderungen in diesem
Umfeld ergeben.
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Anbindung Leverkusener Schulen

Die Anbindung der ersten Schulen mit inren padagogischen Bereichen (der Verwaltungsteil ist
bereits seit mehreren Jahren produktiv in der ivi-Systemumgebung) an das Netzwerk der ivl
erfolgte im letzten Quartal 2019. Zuséatzlich konnte auch die Anbindung der beiden Berufskol-
legs (Berufskolleg fur Wirtschaft und Verwaltung und Geschwister-Scholl-Berufskolleg) an die
Microsoft-Cloud mit der Office365-Funktionalitit realisiert werden. Die Erfahrungswerte aus
dem Pilotprojekt gilt es nun in ein Vorgehensmodell umzusetzen, auf dessen Grundlage die
padagogischen Bereiche der tGbrigen weiterfuhrenden Schulen angebunden werden kénnen.

Das Schulverwaltungsamt plant alle Schulen mit einem durch die ivl gemanagtem Wireless
Local Area Network (WLAN) auszustatten. In diesem Jahr wurden 200 WLAN-Access-Points
ausgeliefert. Die Montage findet in Eigenregie durch das Schulverwaltungsamt statt.

Fur den Betrieb der ersten Server aus dem padagogischen Bereich wurden in den beiden
Rechenzentren der ivl Server in einer eigenen Sicherheitsumgebung aufgebaut. Begleitend
dazu wurden in diesem Jahr die letzten weiterfiihrenden Schulen in Leverkusen per Lichtwel-
lenleiter-Leitung (LWL) an die ivl angebunden. Damit sind in diesem Bereich die Vorausset-
zungen der Zentralisierung der Serverlandschaft geschaffen.

Consulting

Auch im Geschéftsjahr 2019 haben die Mitarbeiter/innen aus dem Bereich Consulting firr die
Kunden der ivi SAP®-Modulberatung und -betreuung der Core-Module tibernommen und wa-
ren auch in der Beratung und Betreuung von branchenspezifischen Lésungen, insbesondere
fur Kommunen und Energieversorgem tatig.

Hierbei standen 2019 vor allem Prozesse unserer Kunden im Focus, die Digitalisierungspo-
tential haben.

Im SAP®-Umfeld bestand der Schwerpunkt auf dem Ausloten der Méglichkeiten, die das neue
Release S/4 HANA fur unsere Kunden mit sich bringt. Erste Informationsveranstaltungen fir
alle Kunden haben stattgefunden und erste Voorprojekte wurden gestartet.
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Laufende Betreuung

‘Der Bereich Consulting kimmert sich um den produktiven Betrieb der SAP®-Anwendungen
unserer Kunden.

Auch die Betreuung verschiedener Nicht- SAP®-Anwendungen im kommunalen Umfeld falit in
den Verantwortungsbereich der Mitarbeiter/innen im Bereich Consulting.

Dabei ist den Mitarbeitern/innen aus dem Bereich Consulting wichtig, Probleme schnell und
effektiv zu I6sen und so den produktiven Betrieb aller betreuter Anwendungen zu gewahrleis-
ten.

Projekte

‘Archivierung und Léschung von Daten gemaf DSGVO

Viele unserer Kunden buchen schon seit vielen Jahren im SAP®-System. Somit liegen Belege
und Stammdaten aus vielen Jahren auf der Datenbank. Die Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) sieht vor, dass personenbezogene Daten ,dem Zweck angemessen und erheblich
sowie auf das [...] notwendige MaR beschrankt” werden missen. Zudem belasten die vielen

hohen Datenmengen die vorhandenen Systemressourcen.

Aus diesem Grund werden Daten, die nicht mehr vorgehalten werden durfen, geléscht und
Daten, die noch vorgehalten werden diirfen, die aber fiir die aktuelle Verarbeitung nicht mehr
im direkten Zugriff stehen missen, archiviert.

Die Stadt hat das Archivierungs- und Léschprojekt auch in 2019 fortgefithrt, die EVL hat in
ersten Fachbereichen archiviert und vor allem personenbezogene Daten geldscht.

Mobile instandhaitung

Die EVL hat zahlreiche Prozesse im Bereich der Instandhaltung mit einer mobilen Lésung im
Einsatz. Mitarbeiter kénnen so von unterwegs auf thre Daten — in der Regel per iPad - zugrei-

fen. Auch in 2019 sind wieder neue, mobile Prozesse hinzugekommen.

HANA-Datenbank fiir SAP®-Systeme

Auf den SAP® -Systemen ist 2019 eine neue Datenbank installiert worden. Im Vorfeld mussten
alle kundeneignen Programme auf Laufféhigkeit tberprift werden. Um fir unsere Kunden ei-
nen méglichst reibungslosen Umstieg zu gewdbhrleisten, ist das vor den Umstellungen durch

die Mitarbeiter/innen des Bereichs Consulting gepriift und ggfs. umgesetzt worden.
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Personal

Zum Ende des Geschaftsjahres 2019 waren 70 Personen bei der ivl beschéftigt. Hierin enthal-
ten sind 13 Teilzeitkrafte, drei Auszubildende und der Geschéftsfilhrer. Die Erhéhung des Per-
sonalstands resultiert aus der Einstellung eines Mitarbeiters und eines Auszubildenden. Der
Altersdurchschnitt der Mitarbeiter betragt 49,5 Jahre bei einer durchschnittlichen Betriebszu-
gehdrigkeit von 18,3 Jahren.

Personalstand zum | Mannlich Weiblich Gesamt Vorjahr
31.12.2019

— i
3 0 3 3

Auszubildende ;

Summe

Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Vermbgenslage

Die Bilanzsumme ist gegentiber dem Vorjahr um 751 T€ auf 8.131 T€ gestiegen. Das Anlage-
vermégen ist um rd. 430 T€ auf 3.662 T€ gestiegen. Dies ist auf die Erhéhung der Investitionen
von 1.617 T€ (Vorjahr 1.010 T€) zuriickzufiihren. Die ivl hat 2019 in den Kauf von SAP® Hana
und S/4 Servern iber rd. 380 T€ und SAP®-Lizenzen von rd. 250 T€ investiert. Darliber hinaus
wurden Ersatzbeschaffungen im Bereich von Netzwerkkomponenten tber rd. 260 T€ und einer
neuen Datensicherungslsung tiber rd. 365 T€ getatigt.

Die sonstigen langfristigen Verpflichtungen aus noch bestehenden Leasingvertragen haben
sich zum Bilanzstichtag von 0,7 Mio. € auf gut 1,1 Mio. € erhéht. Die Erhéhung der Leasing-
verpflichtungen resultiert aus dem Neuabschluss von Leasingvertragen fur Multifunktions-Dru-
cker und dem Leasingvertrag fiir Datensicherung.

Das langfristig gebundene Vermagen ist um 434 T€ auf 3.662 T€ gestiegen. MaRgeblich hierfiir
ist die Erh6hung bei den Sachanlagen von 390 T€. Das kurzfristige Vermdgen ist um 272 T€
auf 1.058 T€ gesunken. Verantwortlich fur den Rickgang um 240 T€ sind die geringen Forde-
rungen im Verbundbereich.

Das Eigenkapital erhéhte sich aufgrund des besseren Jahresergebnisses in 2019 (450 T€)
und einer Zufiihrung des Vorjahresgewinns in die Gewinnriicklage (90 T€) insgesamt um
540 TE.
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Das kurzfristige Fremdkapital ist gegeniiber dem Vorjahr um 77 T€ gestiegen. Dieser Anstieg
resultiert maRgeblich aus den hoheren kurzfristigen sonstigen Ruckstellungen von 238 T€, in
denen die Steuerriickstellungen in Héhe von 232 T€ enthalten sind. Die Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen waren 184 T€ geringer als im Jahr zuvor.

Finanzlage

Die positive Ergebnisentwicklung der ivi GmbH der letzten Jahre hat sich im Geschéftsjahr
2019 fortgesetzt. Es bestehen ausreichend Finanzmittel und die Aufnahme von Fremdkapital
ist zurzeit nicht vorgesehen. Der Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit betragt
3.386 T€ (Vorjahr 3.567 T€). Der Cashflow aus der Investitionstétigkeit hat sich gegenuber
dem Vorjahr um 603 T€ auf -1.597 T€ erhsht, da in 2019 mehr investiert wurde als im Jahr
zuvor. Der Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit betrug -1.200 T€ (Vorjahr -1.225 T€), da
2019 aus dem Jahresiiberschuss 2018 weniger Dividende (25 T€) an die Gesellschafter aus-
geschiittet wurde als im Vorjahr. Fiir das Geschéftsjahr 2019 wird eine Ausschittung in Héhe
von 1.334 T€ den Gesellschaftern vorgeschlagen.

Ertragslage

Die Umsatzentwicklung war in 2019 positiv und konnte um 1.236 T€ auf 17.671 T€ (Vorjahr
16.435 T€) gesteigert werden, wohingegen der Umsatz fur Beratungsleistungen in H6he von
981 TE€ (Vorjahr 989 T€) leicht riicklaufig aufgrund maRiger Kundennachfrage war. Dabei
wurde der grofte Umsatzzuwachs mit den IT-Services in Hohe von 985 T€ erzielt. Die positive
Umsatzentwicklung ist auf Umsatzsteigerungen bei der Stadt Leverkusen und bei den Schulen
zuriickzufithren. Besonders stark ist der Anstieg bei mobilen Endgeraten. Ein weiterer Um-
satzzuwachs erfolgte mit dem Verkauf von Handelswaren (Hard- und Software) Uber 259 T€.

Der gestiegene Umsatz im Rechenzentrums-Betrieb und bei den Handelswaren bedingt
gleichzeitig einen gestiegenen Materialaufwand von 321 T€ auf 6.389 T€ (Vorjahr 6.068 T€).
Die Personalaufwendungen steigen aufgrund von Tarifsteigerungen auf 6.504 T€ (Vorjahr
6.292 T€) an. Dabei blieben die Personalaufwénde aufgrund einer nicht erfolgten Stellenbe-
setzung leicht unter dem Planansatz.

Das Abschreibungsvolumen im Geschéftsjahr 2019 ist mit 1.175 T€ leicht unter dem Vorjah-
resniveau von 1.229 T€ geblieben, da einzelne Manahmen nach 2020 verschoben wurden.

Das Finanzergebnis fiihrt zusammen mit dem Betriebsergebnis zu einem Ergebnis vor Erirag-
steuern von 2.634 T€ (Vorjahr 1.956 T€). Unter Beriicksichtigung des Aufwands flr Ertragsteu-
ern in Hohe von 894 T€, bestehend aus Kérperschaftssteuer und Solidaritatszuschlag in Héhe
von 433 TE sowie Gewerbesteuer in Hohe von 461 T€, ergibt sich ein Jahreslberschuss von
1.741 T€ (Vorjahr 1.291 T€).
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Risikomanagementsystem

Bei der Ausiibung unternehmerischer Tétigkeiten ist das Ergreifen von Chancen und die Uber-
nahme von Risiken unvermeidbar sowie eine unabdingbare Voraussetzung fiir den Geschéfts-
erfolg. Aus diesem Grund ist ein wirksames Chancen- und Risikomanagement ein integrativer
Bestandteil der Geschaftspolitik der ivl mit der Ausrichtung auf eine dauerhafte und nachhaltige
Bestandssicherung des Unternehmens sowie die Erwirtschaftung angemessener Renditen

und den Erhalt des Unternehmenswertes.

in einem systematischen Prozess werden Risiken identifiziert, klassifiziert und bewertet. Mit
Hilfe eines standardisierten Risikoberichtsbogens werden die Risiken erfasst und mégliche
Gegenmalnahmen veranlasst sowie deren Status bzw. Erledigung dokumentiert. Dartiber hin-
aus finden regelméRige Treffen zwischen der Geschaftsfilhnrung und den Fuhrungskréaften
statt, wo Risikopotentiale analysiert und entsprechende Gegenmanahmen zur Beherrschung
von Risiken eingeleitet werden. Weitere Bausteine des Risikomanagementsystems sind der
monatliche Plan-/Istvergleich (Gewinn- und Verlustrechnung), die monatliche Liquiditatspla-
nung sowie die jahrliche Fortschreibung der Mittelfristplanung. Innerhalb der Gremiensitzun-
gen wird {iber den aktuellen Stand und tber Veranderungen bei Risiken berichtet.

Die ordnungsgemafe Software-Lizensierung wird weiterhin als Risiko im Risikomanagement-
prozess erfasst, genauso wie die Nichtkiindbarkeit von einzelnen, nicht mehr benétigten SAP®-
Lizenzen. Gerade im Bereich der Microsoft Lizensierung besteht aufgrund der Komplexitat ein
dauerhaftes Risiko.

Der demografische Wandel beschéftigt die ivl seit langerem unter Risikogesichtspunkten.
Hierzu wurden Handlungsfelder und MaRnahmen identifiziert und zukunftsgerichtet auf den
Weg gebracht. Der demografische Wandel wird die ivl als Risiko mittel- bis langfristig treffen,
wenn Uberproportional viele Arbeitskrafte der geburtenstarken Jahrgénge in den Ruhestand
gehen werden. Hierbei handelt es sich fast ausschlielich um Fachkréfte, die am Arbeitsmarkt

nur sehr schwer zu beschaffen sind.

Es bestehen weiterhin Zentralisierungsbestrebungen des Bundes im Hinblick auf die IT-L6-
sungen fir Kommunal- und Landesverwaltungen. Diese Bestrebungen werden einerseits als
Risiko identifiziert und bewertet, andererseits sind die Digitalisierungsabsichten von Bund und
des Landes NRW eine zentrale Chance fiir den Geschéftsbetrieb der ivi mit dem damit ver-
bundenen Zusatzgeschéft fiir digitale kommunale Anwendungen. Aktuelle Entwirfe fiir Ver-
waltungsleistungen zielen auf einen flachendeckenden Cloud-Einsatz und die Bereitstellung
von Fachverfahren in wenigen groBen Rechenzentren. Hieraus ergeben sich sowohi Chancen

als auch Risiken fiir die ivl.

elektronische Kopie



Ivi13

Die Gefahr von gezielten oder zufalligen Cyber-Attacken steigt nahezu wéchentlich an. Trotz
umfangreicher Investitionen in Technik und Know-how bleibt ein Restrisiko in diesem Bereich
erhalten.

Aufgrund der Vielzahl an Verfahren und Technologien besteht im laufenden Betrieb eine er-
héhte Abhangigkeit vom Know-how einzelner Mitarbeiter/innen. Bei langerfristigen, bspw.
krankheitsbedingten Ausféllen ist eine Vertretung nicht immer zeitnah méglich und eine Ge-
fahrdung des Betriebs von einzelnen Verfahren ist somit nicht ausgeschlossen. Es besteht
also ein Personal-Ausfall-Risiko.

Eine weitere Chance auf zusétzliches Geschaft ergibt sich bei der Anbindung der Leverkuse-
ner Schulen an das ivi-Netzwerk mit den dazu gehdérigen schulischen Anwendungen, Server-
betrieb und Hardware Ausstattungen fiir die Schulen. Die ivl ist aktuell dabei inr Geschéftsfeld
im Bereich der Schulen auszubauen.

AbschlieRend bleibt festzustellen, dass aus dem bestehenden Risikomanagementsystem von
der Geschaftsfihrung keine den Fortbestand des Unternehmens gefahrdenden Risiken gese-
hen werden.

Ausblick 2020
Wirtschaftliche Entwickliung

Die ivl erwartet fur das Geschaftsjahr 2020 ein positives Ergebnis vor Steuern von 1,6 Mio. €.
Hieraus ergibt sich voraussichtlich ein Jahresiiberschuss nach Steuern von rund 1,2 Mio. €.

Die Mittelfristplanung der ivi weist auch fiir die Folgejahre nachhaltig gute Ergebnisse aus, die
eine solide Verzinsung des eingelegten Kapitals der Gesellschafter und eine angemessene
Ausschittung versprechen.

Themenschwerpunkte im Jahr 2020

Digitalisierung bzw. E-Government werden die Schwerpunktthemen der kommenden Jahre
sein. Bereits in 2019 sollten zusammen mit einem externen Beratungsunternehmen Produkte
fur eine Portal-Infrastruktur und ein Dokumentenmanagementsystem fir die digitale Akte fur
die Stadt Leverkusen ausgewahlt werden. Dies verschiebt sich nach 2020 um mit der Digital-

strategie der Stadt Leverkusen abgestimmt zu werden.
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Nachdem in 2019 die von der ivl fur ihre Kunden lizenzierten SAP® Systeme vollstandig auf
die HANA-Datenbank migriert wurden, steht im nachsten Schritt die Umstellung auf Applikati-
onsseite an. In 2020 soll zunéchst das ivi-eigene SAP®-System auf S/4 HANA konvertiert wer-
den um Erfahrung fiir die Kundensysteme zu sammeln. Dariber hinaus stehen im zweiten

Halbjahr die Migration weiterer externer Kundensysteme an.

Das Thema Sicherheit wird den Arbeitsschwerpunkt im Bereich des Rechenzentrums bilden.
Neben dem Austausch der Proxy-Server sollen die Netzwerke starker segmentiert und ein
System flr die Netzzugangskontrolle eingefilhrt werden.

Nachdem im vergangenen Jahr zwei weiterfithrende Schulen in einem Pilotprojekt in das ivi-
Rechenzentrum integriert worden sind, sollen in diesem Jahr weitere padagogische Bereiche
der Schulen in die Systemumgebung der ivl eingebunden werden. Hier zeichnet sich ab, dass
zudem auch die Grundschulen in Leverkusen in das Gesamtkonzept mit einbezogen werden
sollen — ein diesbezlgliches Konzept muss jedoch vorher ausgearbeitet und auf Machbarkeit
geprift werden. In diesem Umfeld bedarf es zusétzlicher Anstrengungen, um die aktuellen
Themen der Unterstiitzung pédagogischer Lerninhaltsvermittiung mit den notwendigen IT-Mit-
teln fach- und sachgerecht durchzufithren. Dieses Aufgabenfeld ist — wie die Erfahrungen der
Vergangenheit zeigen — stark von den verflgbaren Mitteln bei unseren Kunden abhangig.

In den Jahren 2020 bis 2022 sollen voraussichtlich alle Leverkusener Schulen an das ivl-Glas-
fasernetz angebunden werden. In 2020 ist der weitere Ausbau der WLAN-Infrastruktur in den
Schulen geplant.

Darber hinaus ist angedacht, die bisher getrennten Systemumgebungen zur Administration
von Windows und Citrix unter eine einheitliche Oberfléche zu bringen und flexiblere Moglich-
keiten der Desktopbereitstellung (physisch oder virtuell) zu etablieren.

Die Wirtschaftsférderung Leverkusen soll mit insgesamt zwei Standorten und allen Mitarbei-
ter/innen an das Netzwerk der ivl angebunden und mit allen verfligbaren Services unterstitzt
werden. Hierbei sollen die Bestandsfunktionalitsten méglichst erhalten bleiben bzw. technolo-
gisch fortgeschrieben werden.

Auch im Bereich Consulting wird in 2020 der Themenschwerpunkt im Bereich der Digitalisie-
rung und E-Government liegen. Der Trend geht dahin die Prozesse unserer Kunden zuneh-
mend zu digitalisieren. Hierbei unterstiitzt der Bereich Consulting bei der Produktauswahl oder
bei der Umsetzung im SAP®-Umfeld.
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Einige Beispiele daflr: A

Die Stadt Leverkusen mdchte stadtweit eine digitaie Aktenlésung einsetzen. Die Mitarbeiter
der Beratung werden die Erstellung eines Pflichtenheftes fiir dieses sogenannte Dokumenten-
managementsystem begleiten.

Unsere Kunden méchten den Rechnungseingang digitalisieren und damit auch die Verarbei-
tung des elektronischen Formats XRechnung erméglichen. In Zukunft kdnnen Firmen Rech-
nungsdaten elektronisch {iber ein festgelegtes Dateiformat austauschen. Das Dateiformat ist
nur noch maschinell lesbar. Um diese Daten fiir den Menschen lesbar zu machen, muss eine
Software eingefiihrt werden, welche die Daten priift und in ein lesbares Format umwandelt. An
dieser Stelle besteht die Moglichkeit die Daten maschinell weiterzuverarbeiten und somit Pro-
zesse zu optimieren.

Die laufenden Archivierungs- und Léschprojekte werden fortgefthrt und far die Stadtischen
Eigenbetriebe soli in 2020 mit den Projekten zum Thema DSGVO begonnen werden.

Die aktuelle Software der Stadt im Bereich Fithrerscheinwesen wird durch modernere Soft-
ware abgelést. Diese neue Software soll im Sommer 2020 in den produktiven Betrieb gehen.

Dieser Lagebericht enthalt auch Aussagen, die sich auf die zukiinftige Entwicklung der ivl be-
ziehen. Diese Aussagen stellen Einschatzungen dar, die auf Basis aller uns zum jetzigen Zeit-
punkt zur Verfligung stehenden Informationen getroffen werden. Diese sind naturgemaf mit
Unsicherheiten behaftet.

Leverkusen, 6. Marz 2020

ivl Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH

gez.
Dr. Stefan Wolf
Geschéftsfihrer
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