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FACHBEREICHES 51

Schön das Sie da sind! 
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ABLÄUFE FACHBEREICH 512 

Allgemeiner Sozialer Dienst

Kinderschutz

Pflegekinderdienst

Eingliederungshilfe



ALLGEMEINER SOZIALER DIENST 

Aufnahme des 
Anliegens

• Offene Sprechstunde 

• Telefonische Sprechstunde

• Spontan „vor der Tür“

• Über Institutionen

• Kindeswohlgefährdungsmeldungen

Sozialpädagogi
sche 

Fallanalyse

• Gespräche mit den Familien

• Erarbeitung von Zielen und Bedarfen

• Kollegiale Fallberatung im Team

Bearbeitung

• Einrichtung der Hilfe über einen Träger (ambulant oder stationär) 

• Zusammenarbeit mit dem Familiengericht

• Kinderschutz

• Beteiligte bei Gerichtsverfahren



KINDERSCHUTZ

Aufnahme der 
Meldung

•Durch andere Dienste der Verwaltung

•Träger

•Schulen und Kindertagesstätte

•Bürger

•Polizei

•Etc.

Abschätzung der 
Gefährdung des 

Kindeswohls

•Abschätzung des Maßes der Kindeswohlgefährdung im Team

•Überprüfung einer KWG 

•Kontaktaufnahme zur Familie

•Gespräche mit verschiedenen „Playern“ im Familiensystem

•Hausbesuch 

Sicherung des 
Kindeswohls

•Sicherung des Kindeswohls durch verschiedene Maßnahmen:

•Motivation zur Inanspruchnahme einer ambulanten Unterstützungsmaßnahme

•Etablierung eines Kindesschutzkonzeptes

•Einleitung ambulanter Clearingmaßnahmen

•Inobhutnahme

•Teilnahme an Gerichtsverfahren



PFLEGEKINDERDIENST

Gewinnung von 
Pflegefamilien

• Prüfung der Familien

• Pflegeelternschulungen 

• Erstellen von Pflegerlaubnissen

• Etablierung von Bereitschaftsfamilien 

• Etablierung von Langzeitpflegefamilien

Anfrage

• Durch den Fachbereich Allgemeiner Sozialer Dienst 

• Durch das Sonderteam Kinderschutz

Begleitung

• Begleitung und Unterstützung der Familie

• Biografie Arbeit

• Kinderschutz 



EINGLIEDERUNGSHILFE

Aufnahme 
des Anliegens

• Fallmanagment berät über gesetzliche Voraussetzungen

• Zusammenstellung der benötigten Unterlagen 

Fallanalyse

• Sichtung der Unterlagen durch 2 Psychologinnen/ Feststellung einer drohenden seel. 
Behinderung

• Übergabe an die Sachbearbeitung der Eingliederungshilfe

Bearbeitung

• Einrichtung der Hilfe über einen Träger (ambulant oder stationär)

• Führen und begleiten der Maßnahmen

• Kinderschutz 



JUGENDHILFE IM 

STRAFVERFAHREN 

Aufnahme 
des Anliegens

•Information durch die Polizei/Staatsanwaltschaft

•Anfragen durch Gerichte

•Anfragen durch die Familien

Sozialpädago
gische 

Fallanalyse

•Beratung und Begleitung während der Befragung von Beschuldigten

Bearbeitung

•Erstellung einer Stellungnahme an das Jugendgericht/Teilnahme an Gerichtsverfahren

•Vermittlung von Hilfen

•Unterstützung bei der Wahrnehmung von Maßnahmen per Urteil

•Haftprüfung/ Haftvermeidung/ Haftbegleitung/Entlassmanagement/ Bewährung

•Kinderschutz

•Präventionsmaßnahmen



SCHULSOZIALARBEIT

Aufnahme des 
Anliegens

•Präsenz in Schulen

•Durch Schüler

•Durch Lehrer

•Durch Kindeseltern

Erste Schritte

•Gespräche mit den Schülern

•Gespräche mit weiteren Akteuren im System des Schülers

Bearbeitung

•Individuelle Beratung

•Durchführung von Gruppenangeboten

•Unterstützung bei der Antragsstellung von BUT und Eingliederungshilfeanträgen
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ZIELE DES FACHBEREICHS 

Inklusion 
gewährleisten

Kinder 
schützen

Familien 
befähigen 


