
Elternumfrage zur Betreuungssituation in Leverkusen  
 
Liebe Eltern, 
 
diese Umfrage richtet sich an alle Eltern von Kindern, die bereits eine Leverkusener 
Kindertageseinrichtung oder eine Kindertagespflege besuchen oder dies im Kita-Jahr 
2026/27 planen. Die Ergebnisse fließen in die Bedarfsplanung für das nächste Kita-
Jahr ein.  
 
Bitte beachten Sie, dass diese Umfrage keine KiTa-Platz-Zusage bzw. keine Vor-
merkung für einen KiTa-Platz ist. Die Entscheidung über einen Betreuungsplatz ob-
liegt ausschließlich den KiTas bzw. den Kindertagespflegepersonen. 
 
Wenn mehrere Ihrer Kinder eine KiTa und/ oder eine Kindertagepflege besuchen/ der 
Besuch in Planung ist, bitten wir Sie für jedes Kind einen Fragenbogen auszufüllen, 
dafür haben Sie pro Kind eine Postkarte mit einem QR-Code erhalten. Die Teilnahme 
an der Umfrage ist freiwillig und anonym und dauert ungefähr 5 Minuten. 
 
Verantwortliche Stelle für die Durchführung der Umfrage und die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten ist die Stadt Leverkusen, Fachbereich Kinder und Ju-
gend. Die verantwortliche Stelle hat die Adressdaten der Eltern auf Grundlage von 
§ 34 Abs. 1 Bundesmeldegesetz in Verbindung mit § 4 Abs. 4 Kinderbildungsgesetz 
bei der Meldebehörde der Stadt Leverkusen (Fachbereich Bürger und Integration) er-
hoben. Die Befragung erfolgt in Kooperation mit dem Fachinstitut ERGO-Data 
GmbH, welches damit beauftragt ist, die Online-Umfrage durchzuführen und auszu-
werten. Wir machen in dem Zusammenhang auf unsere Datenschutzhinweise 
www.leverkusen.de/datenschutz-kitabedarf aufmerksam. 
 
 
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit 
 
Im Auftrag 
Stadt Leverkusen (Fachbereich Kinder und Jugend) 
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1. Wann wurde Ihr Kind geboren?  
zwischen dem 01.10.2020 und dem 30.09.2021 
zwischen dem 01.10.2021 und dem 30.09.2022 
zwischen dem 01.10.2022 und dem 01.11.2023 (für die Auswertung: entspricht 
ü3) 
zwischen dem 02.11.2023 und dem 01.11.2024 
ab dem 02.11.2024 (für die Auswertung: entspricht u3) 

 
2. In welchem Leverkusener Stadtteil wohnt Ihr Kind? 

Wiesdorf West  
Wiesdorf Ost 
Rheindorf 
Manfort 
Hitdorf 
Opladen 
Küppersteg 
Bürrig 
Quettingen 
Bergisch Neukirchen 
Schlebusch Süd  
Schlebusch Nord 
Steinbüchel 
Lützenkirchen 
Alkenrath 
In einer anderen Stadt 
 

3. Wie wird Ihr Kind aktuell betreut? 
In einer Kindertageseinrichtung (KiTa) 
In einer (Groß-)Kindertagespflege 
Zuhause 

 
 
Falls „In einer Kindertageseinrichtung (KiTa)“ oder „In einer (Groß-)Kindertages-
pflege““ ausgewählt, dann Fragen 4 bis 10: 
 

4. In welchem Leverkusener Stadtteil wird Ihr Kind betreut? 
Wiesdorf West  
Wiesdorf Ost 
Rheindorf 
Manfort 
Hitdorf 
Opladen 
Küppersteg 
Bürrig 
Quettingen 
Bergisch Neukirchen 
Schlebusch Süd  
Schlebusch Nord 
Steinbüchel 
Lützenkirchen 
Alkenrath 
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In einer anderen Stadt – ich möchte, dass die Betreuung dort weiterhin stattfindet. 
In einer anderen Stadt – ich wünsche künftig einen Betreuungsplatz in Leverkusen. 
 
 

5. Aus welchem Grund wird Ihr Kind in einem anderen Stadtteil Leverkusens 
bzw. in einer anderen Stadt betreut? (nur für Teilnehmende, die bei Frage 4 
eine andere Antwort angegeben haben als in Frage 2) 

Freier Text 
 

6. Welchen Betreuungsvertrag nehmen Sie zurzeit in Anspruch?  
25 Stunden (5 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 12:30 Uhr) 
35 Stunden (7 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 14:30 Uhr) 
45 Stunden (9 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 16:30 Uhr) 
über 45 Stunden 
 

7. Entspricht der vertraglich vereinbarte Betreuungsumfang Ihrem Wunsch? 
Der Betreuungsumfang entspricht meinem Wunsch. 
Ich hätte mir einen 25-Stunden-Betreuungsvertrag gewünscht. 
Ich hätte mir einen 35-Stunden-Betreuungsvertrag gewünscht. 
Ich hätte mir einen 45-Stunden-Betreuungsvertrag gewünscht.  
Ich hätte mir einen Vertrag über mehr als 45 Stunden pro Woche gewünscht. 
 

8. Welche erweiterten Öffnungszeiten benötigen Sie für Ihr Kind? 
Ich benötige keine erweiterten Öffnungszeiten. 
Betreuungsbeginn vor 7:30 Uhr 
Betreuungsende nach 16:30 Uhr 
Betreuung an Wochenenden/ Feiertagen  
 

9. Wünschen Sie sich flexiblere Betreuungszeiten? 
Ja, und zwar [freier Text] 
Nein 
 

10. Möchten Sie uns was mitteilen? 
Text freie Eingabe 
 
 
Falls bei Frage 3 „zuhause“ ausgewählt, dann Fragen 11 bis 19: 
 

11. Aus welchem Grund wird Ihr Kind zuhause betreut? (mehrfache Auswahl mög-
lich) 

Ich habe keinen Betreuungsplatz zu meinem Wunschtermin erhalten. 
Ich habe keinen Betreuungsplatz in meinem Wunschstadtteil erhalten. 
Ich habe keinen Betreuungsplatz mit dem gewünschten Stundenumfang erhalten. 
Ich wünsche mir zwar einen Betreuungsplatz, allerdings zu einem späteren Zeit-
punkt. 
Ich benötige keinen Betreuungsplatz. - Umfrage beenden 
Keine Antwort 
 

12. Welche Art von Kindertagesbetreuung wünschen Sie sich? 
Eine Kindertageseinrichtung (KiTa) 
Eine (Groß-)Kindertagespflege 
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13. In welchem Leverkusener Stadtteil wünschen Sie sich einen Betreuungsplatz 

für Ihr Kind? 
Wiesdorf West  
Wiesdorf Ost 
Rheindorf 
Manfort 
Hitdorf 
Opladen 
Küppersteg 
Bürrig 
Quettingen 
Bergisch Neukirchen 
Schlebusch Süd  
Schlebusch Nord 
Steinbüchel 
Lützenkirchen 
Alkenrath 
In einer anderen Stadt 
 

14. Aus welchem Grund wünschen Sie sich eine Betreuung in einem anderen 
Stadtteil? (nur für Teilnehmende, die bei Frage 13 eine andere Antwort ange-
geben haben als in Frage 2) 

Freier Text 
 

15. Bei welchem Träger wünschen Sie sich einen Betreuungsplatz für Ihr Kind? 
AWO 
Caritas 
DRK 
Elterninitiative 
Evangelische Kirche 
Katholische Kirche 
Kunterbunt 
Pari Sozial 
Stepke Kitas 
Stadt Leverkusen 
(Groß-)Kindertagespflege 
Egal 
 
 

16.  Welchen Betreuungsvertrag wünschen Sie sich für Ihr Kind? (pro Woche, ver-
teilt auf 5 Tage) 

25 Stunden (5 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 12:30 Uhr) 
35 Stunden (7 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 14:30 Uhr) 
45 Stunden (9 Stunden täglich i.d.R. von 7:30 Uhr bis 16:30 Uhr) 
über 45 Stunden 
 

 
17. Benötigen Sie erweiterte Öffnungszeiten für Ihr Kind? 
Ich benötige keine erweiterten Öffnungszeiten. 
Betreuungsbeginn vor 7:30 Uhr 
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Betreuungsende nach 16:30 Uhr 
Betreuung an Wochenenden/ Feiertagen  

 
18. Wünschen Sie sich flexiblere Betreuungszeiten? 

Ja, und zwar [freier Text] 
Nein 

 
19.  Möchten Sie uns was mitteilen? 

Text freie Eingabe 
 
 
Die Umfrage ist nun abgeschlossen. 
Herzlichen Dank für Ihre Teilnahme! 
 


