Stadt Leverkusen Vorlage Nr. 2026/0462

Der Oberblirgermeister

[1/02-205st
Dezernat/Fachbereich/AZ

07.08.2026
Datum

Beratungsfolge Datum Zustandigkeit Behandlung
Finanzausschuss 24.08.2026 |Beratung oOffentlich

Rat der Stadt Leverkusen 31.08.2026 |Entscheidung offentlich

Betreff:

Jahresabschluss 2025 der Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH (ivl) und
Entlastung
- Zustimmung zu den vorbehaltlichen Gremienbeschlissen

Beschlussentwurf:

1. Der Rat der Stadt Leverkusen stimmt den Beschliissen der Gesellschafterversamm-
lung der ivl vom 17.06.2026 wie nachfolgend zu:

a) Der Jahresabschluss zum 31.12.2025 mit einer Bilanzsumme in Hohe von
14.240.271,89 € und einem Jahresuberschuss in Hohe von 2.050.161,46 € wird
festgestellt.

b) Vom Jahresuberschuss in Héhe von 2.050.161,46 € werden 1.200.000 € an die
Gesellschafter entsprechend den Gesellschaftsanteilen ausgeschiittet:

Stadt Leverkusen 10 % 120.000 €,
EVL GmbH & Co. KG 90 % 1.080.000 €.

Der Gewinnriicklage wird ein Betrag von 850.161,46 € zugefuhrt.

(Hinweis: Aufgrund der vorgenommenen wirtschaftlichen Zuordnung bzw. der tat-
sachlichen Bilanzierung der stadtischen Gesellschaftsanteile im kommunalen
Sondervermégen Sportpark Leverkusen (SPL) wird die 0. a. Gewinnausschiittung
zugunsten der Stadt Leverkusen ausschlief3lich im Rechnungswesen des SPL er-
fasst und nachgewiesen.)

c) Der Geschéftsfuhrung der ivl wird fir das Geschaftsjahr 2025 Entlastung erteilt.

2. Der Rat der Stadt Leverkusen stimmt dem Beschluss der Gesellschafterversammlung
der ivl vom 17.06.2026 zu, dem Aufsichtsrat der ivl fir das Geschéftsjahr 2025 Ent-
lastung zu erteilen.

gezeichnet:
In Vertretung
Hebbel Adomat
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I) Finanzielle Auswirkungen im Jahr der Umsetzung und in den Folgejahren
DX Nein (sofern keine Auswirkung = entféllt die Aufzéhlung/Punkt beendet)

[ ]Ja - ergebniswirksam
Produkt: Sachkonto:
Aufwendungen fur die Malinahme: €
Fordermittel beantragt: [_] Nein [ ] Ja %
Name Forderprogramm:
Ratsbeschluss vom zur Vorlage Nr.
Beantragte Forderhohe: €

[ ]Ja—investiv
Finanzstelle/n: Finanzposition/en:
Auszahlungen fur die Mal3Bhahme: €
Fordermittel beantragt: [ ] Nein []Ja %
Name Forderprogramm:
Ratsbeschluss vom zur Vorlage Nr.
Beantragte Forderhohe: €

Malnahme ist im Haushalt ausreichend veranschlagt
[ ] Anséatze sind ausreichend
[ ] Deckung erfolgt aus Produkt/Finanzstelle

in HGhe von €

Jahrliche Folgeaufwendungen ab Haushaltsjahr:
[ ] Personal-/Sachaufwand: €

[] Bilanzielle Abschreibungen: €
Hierunter fallen neben den Ublichen bilanziellen Abschreibungen auch einmalige bzw. Sonderabschrei-
bungen.

[ ] Aktuell nicht bezifferbar

Jahrliche Folgeertrage (ergebniswirksam) ab Haushaltsjahr:

[ ] Ertrage (z. B. Gebuihren, Beitrage, Auflésung Sonderposten): €
Produkt: Sachkonto

Einsparungen ab Haushaltsjahr:

[ ] Personal-/Sachaufwand: €

Produkt: Sachkonto

[ ] ggf. Hinweis Dez. Il/FB 20:

[I) Nachhaltigkeit der MaRnahme im Sinne des Klimaschutzes:

Klimaschutz Nachhaltigkeit kurz- bis langfristige Nach-
betroffen mittelfristige haltigkeit
Nachhaltigkeit

[ lja X nein [ lja X nein [ lja [ ]nein [ lja [ ] nein




Begrundung:

Die KPMG AG Wirtschaftspriufungsgesellschaft, Barbarossaplatz 1A, 50674 Kdln, hat
auftragsgemal den Jahresabschluss 2025 der ivl gepruft und am 28.05.2026 den unein-
geschrankten Bestéatigungsvermerk erteilt.

Die Beschlussfassung uber die Feststellung des Jahresabschlusses, die Genehmigung
des Lageberichts, die Verwendung des Ergebnisses sowie die Entlastung von Ge-
schaftsfiihrung und Aufsichtsrat, die gem. 88 14 lit. c) + d), 15 lit. d) des Gesellschafts-
vertrages der ivl der Gesellschafterversammlung obliegen, erfolgte vorbehaltlich der Zu-
stimmung des Rates der Stadt Leverkusen in der Sitzung der Gesellschafterversamm-
lung am 17.06.2026.

Die Bilanz, die Gewinn- und Verlustrechnung sowie der Lagebericht 2025 sind dieser
Vorlage als Anlagen 1 bis 3 beigefiigt. Entsprechend der Beschlussfassung zur Vorlage
R 629/14. TA (Rat am 16.12.1996) steht allen Ratsmitgliedern der Prufungsbericht des
Jahresabschlusses 2025 als nicht6ffentlich zu behandelnde Anlage 4 zur Verfligung.

Erganzend sei auf Folgendes zu Beschlusspunkt 2. hingewiesen:

Ratsmitglieder, die im Jahr 2025 selbst dem Aufsichtsrat der ivl angehért haben, haben
sowohl bei der Beratung im Finanzausschuss als auch bei der Beratung und Entschei-
dung im Rat Gber die Entlastung des Aufsichtsrates gemaR § 31 Abs. 1i. V. m. § 43
Abs. 2 GO NRW kein Mitwirkungsrecht. Dies gilt auch fur den Oberburgermeister sowie
fur sachkundige Einwohnerinnen und Einwohner bzw. sachkundige Birgerinnen und
Birger im Finanzausschuss, die selbst im Jahr 2025 Mitglied im Aufsichtsrat der ivl wa-
ren.

Uber die Beschlusspunkte 1. und 2. ist gesondert zu beraten und abzustimmen.
Eine entsprechende Protokollierung ist notwendig.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr waren die folgenden Ratsmitglieder im Aufsichtsrat der
ivl tatig und unterliegen somit dem o. g. Mitwirkungsverbot:

Ratsmitglied Dirk Lob,
Ratsmitglied Jonas Dankert,
Ratsmitglied Peter Morawietz.

Anlage/n:

Anlage 1 - Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH Bilanz 2025

Anlage 2 - Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH GuV 2025

Anlage 3 - Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH Lagebericht 2025

Anlage 4 - Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH Prifungsbericht 2025 (n6)
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INFORMATIONSVERARBEITUNG LEVERKUSEN

GESELLSCHAFT MIT BESCHRANKTER HAFTUNG (ivl GmbH), Leverkusen

JAHRESABSCHLUSS FUR DAS GESCHAFTSJAHR VOM
1. JANUAR 2025 BIS 31. DEZEMBER 2025

GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

2025 2024
Anhang € € T€
1. Umsatzerlose (10) 28.361.097,51 27.463
2. Veranderungen des Bestandes
an unfertigen Leistungen -27.288,35 -1
3. Sonstige betriebliche Ertrage (11) 28.670,26 10
4. Materialaufwand (12)
a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe und fiir bezogene Waren -1.427.243,79 -2.701
b) Aufwendungen flr bezogene Leistungen -8.055.371,03 -7.422
-9.482.614,82 -10.123
5. Personalaufwand (13)
a) Gehalter -8.822.096,21 -7.295
b) Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir
Altersversorgung und fir Unterstltzung -2.298.742,65 -1.846
(davon fur Altersvorsorge) (-636.764,82) (-553)
-11.120.838,86 -9.141
6. Abschreibungen auf immaterielle Vermogens-
gegenstande des Anlagevermogens und
Sachanlagen (14) -2.306.318,56 -2.442
7. Sonstige betriebliche Aufwendungen (15) -2.726.266,47 -2.186
8. Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage (16) 34.461,37 73
9. Zinsen und ahnliche Aufwendungen (17) -36.423,00 -37
10. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag (18) -673.833,62 -876
11. Ergebnis nach Steuern 2.050.645,46 2.740
12. Sonstige Steuern -484.,00 -1
13. Jahresiiberschuss 2.050.161,46 2.739
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Informationsverarbeitung Leverkusen

Gesellschaft mit beschrankter Haftung (ivl GmbH), Leverkusen

Lagebericht fir das Geschiftsjahr

vom 1. Januar 2025 bis zum 31. Dezember 2025

Geschaftsgegenstand und Organisation

Geschaftsgegenstand

Die Informationsverarbeitung Leverkusen GmbH (ivl) ist der zentrale IT-Dienstleister fir Ihre Gesell-
schafter die Stadt Leverkusen und die Energieversorgung Leverkusen GmbH & Co. KG (EVL) und damit
der erste Ansprechpartner!, wenn es um den Einsatz von Informationstechnologie im Unternehmens-
verbund der Stadt Leverkusen geht. Die ivl ist ein Full Service IT-Provider und verfiigt Gber ein sehr
breites Leistungsspektrum mit hochsicheren Rechenzentren, unterschiedlichen Softwarebereichen und
einem kundenorientierten Support. Mit derzeit fast 100 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sorgt die ivl
jeden Tag fir die IT und die Digitalisierung der 6éffentlichen Verwaltung, der Energieversorgung sowie

weiterer Offentlicher Betriebe und Schulen in Leverkusen.

Insgesamt betreut die ivl Uber 3.300 IT-Arbeitsplatze und Uber 2.300 mobile Endgerate, Uberwiegend

im Stadtgebiet von Leverkusen.

Offentliche Zwecksetzung bzw. Zielerreichung

Der offentliche Zweck des Unternehmens ivl besteht in der Erbringung von IT-Dienstleistungen fir die
Gesellschafter Stadt Leverkusen und EVL sowie weiterer stadtischer Unternehmen und Einrichtungen.
Hierdurch werden die Gesellschafter im Hinblick auf die Wahrnehmung ihrer 6ffentlichen Aufgaben maf3-
geblich unterstiitzt. Mit ihrem umfangreichen Leistungspaket ist die ivl ihren satzungsgemafien Aufga-

ben nachgekommen.

"Im Lagebericht wird — ohne jede Diskriminierungsabsicht — ausschlieRlich die ménnliche Form verwendet. Samt-
liche Personenbezeichnungen gelten gleichermafen fiir alle Geschlechter.
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Einordnung des Geschaftsjahres 2025

Das Geschaftsjahr 2025 war fir die ivl wirtschaftlich erfolgreich und zugleich durch wesentliche struktu-
relle Weichenstellungen gepragt. Die Gesellschaft konnte ihre Umsatzentwicklung erneut positiv fort-
setzen und ein gutes Jahresergebnis erzielen. Gleichzeitig standen die Weiterentwicklung der internen
Organisation, die Sicherung der operativen Leistungsfahigkeit sowie die mittel- und langfristige strate-

gische Ausrichtung der ivl im Mittelpunkt.

Mit der zum 1. Januar 2025 umgesetzten Reorganisation wurden wichtige Voraussetzungen geschaffen,
um Kundenorientierung, Applikationsverantwortung und Projektfahigkeit der Gesellschaft weiter zu star-
ken. Im Jahresverlauf hat sich jedoch zugleich gezeigt, dass die Reorganisation fiir sich genommen
noch keine hinreichende Antwort auf die mittel- und langfristigen Herausforderungen der ivl darstellt.

Einen besonderen Schwerpunkt bildete daher im Berichtsjahr die Prufung verschiedener Optionen zur
strategischen Weiterentwicklung der Gesellschaft. In diesem Zusammenhang wurde auch ein méglicher
Zusammenschluss mit einem anderen kommunalen IT-Dienstleister (regio iT GmbH) vertieft geprift.
Nachdem dieses Vorhaben im Februar 2026 aufgrund eines Beschlusses der Gesellschafter der regio
iT nicht weiterverfolgt wurde, besteht fir die ivl die Notwendigkeit, ihre zukiinftige Aufstellung eigenstan-

dig weiterentwickeln.

Aus Sicht der Geschaftsfiinrung ist 2025 deshalb als ein Jahr des Ubergangs zu bewerten: operativ
stabil und wirtschaftlich erfolgreich, zugleich aber mit klarem Handlungsbedarf im Hinblick auf die kon-

sequente strategische Weiterentwicklung und Transformation der Gesellschaft.
Wirtschaftliches Umfeld

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in Deutschland war im Berichtsjahr 2025 weiterhin von einer ver-
haltenen konjunkturellen Dynamik gepragt. Nach den wirtschaftlichen Verwerfungen der vergangenen
Jahre infolge der Energiepreiskrise, geopolitischer Spannungen sowie struktureller Herausforderungen
entwickelte sich die deutsche Wirtschaft insgesamt nur moderat. Prognosen flihrender Wirtschaftsfor-
schungsinstitute gingen fiir das Jahr 2025 von einem realen Wachstum des Bruttoinlandsprodukts von
rund 0,2 % bis 0,3 % aus? °.

Wahrend steigende Realldhne und eine ricklaufige Inflationsdynamik den privaten Konsum teilweise
stabilisierten, blieb die industrielle Produktion weiterhin gedampft. Insbesondere exportorientierte Bran-
chen waren von einer schwécheren internationalen Nachfrage betroffen. Gleichzeitig entwickelte sich

der Dienstleistungssektor insgesamt stabiler als die Industrieproduktion?.

2 KORREKTUR: Bruttoinlandsprodukt: Ausfiihrliche Ergebnisse zur Wirtschaftsleistung im 4. Quartal 2025 - Statis-
tisches Bundesamt, Abgerufen 06.03.2026

3 Deutsche Wirtschaft beendet das Jahr 2025 mit deutlichem Plus | Deutsche Bundesbank, Abgerufen 06.03.2026




Blatt 3

Zu den strukturellen Herausforderungen des Wirtschaftsstandortes Deutschland zahlen weiterhin der
Fachkraftemangel, vergleichsweise hohe Energiepreise sowie zunehmende regulatorische Anforderun-
gen. Gleichzeitig bestehen erhebliche Investitionsbedarfe insbesondere in den Bereichen Digitalisie-

rung, Infrastrukturmodernisierung sowie Transformation der Energieversorgung®.
Branchenumfeld der IT- und Digitalwirtschaft

Die Informations- und Kommunikationstechnologie zahlt weiterhin zu den zentralen Wachstumstreibern
der europaischen und globalen Wirtschaft. Digitalisierung, Cloud-Infrastrukturen, Datenplattformen so-
wie Anwendungen im Bereich der Kinstlichen Intelligenz pragen zunehmend Geschéftsmodelle sowohl
in der Privatwirtschaft als auch im 6ffentlichen Sektor.

Auf europaischer Ebene wird die Starkung der digitalen Wettbewerbsfahigkeit als strategische Prioritat
betrachtet. Politische Initiativen und industriepolitische Programme zielen darauf ab, technologische Ab-
hangigkeiten zu reduzieren, die europaische Innovationsfahigkeit zu starken sowie Investitionen in digi-

tale Schliisseltechnologien auszubauen®.

Die Nachfrage nach IT-Dienstleistungen wird insbesondere durch Digitalisierungsinitiativen von Unter-
nehmen sowie durch Modernisierungsprogramme im offentlichen Sektor gepragt. Gleichzeitig unterliegt
die Branche globalen Marktentwicklungen, etwa im Bereich von Halbleiterlieferketten, Cloud-Infrastruk-
turen sowie geopolitischen Rahmenbedingungen der Technologiepolitik.

Kommunales Umfeld

Die wirtschaftliche Situation der Kommunen in Nordrhein-Westfalen bleibt weiterhin angespannt. Viele
Stadte und Gemeinden sehen sich mit steigenden Ausgaben insbesondere im Sozialbereich sowie mit
einem erheblichen Investitionsbedarf in Infrastruktur, Bildung, Klimaschutz und Digitalisierung konfron-
tiert.

Nach Angaben kommunaler Spitzenverbande weist ein wachsender Anteil der Kommunen strukturelle
Haushaltsdefizite auf. Dies fiihrt dazu, dass Investitionsvorhaben haufig priorisiert oder zeitlich gestreckt

werden missen®.

Die Haushaltslage der Stadt Leverkusen stellt ein besonders pragnantes Beispiel fir diese Entwicklung
dar. FUr das Haushaltsjahr 2025 weist der stadtische Haushalt ein Aufwandsvolumen von rund

4 DIW Berlin: Konjunkturprognose Herbst 2025, Abgerufen 06.03.2026

5 Draghi-Bericht tiber die Wettbewerbsfahigkeit der EU, Abgerufen 06.03.2026

6 Die Finanzlage der Stadte und Gemeinden in NRW ist katastrophal — Land muss jetzt die groRen Rader drehen |

Staedtetag NRW, Abgerufen am 06.03.2026
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988 Mio. € aus. Dem stehen geplante Gesamtertrage von rund 718 Mio. € gegentiber, sodass sich ein

erhebliches strukturelles Defizit ergibt’.

Bereits im Jahr 2024 hatte die Stadt aufgrund riicklaufiger Gewerbesteuereinnahmen eine Haushalts-
sperre verhangen missen. Hintergrund war unter anderem ein unerwarteter Riickgang der Gewerbe-

steuereinnahmen, wodurch sich ein Haushaltsloch in dreistelliger Millionenhéhe ergab.®

Vor diesem Hintergrund steht die Stadt vor der Herausforderung, notwendige Investitionen in Infrastruk-
tur, Digitalisierung und o6ffentliche Dienstleistungen trotz begrenzter finanzieller Spielrdume umzuset-
zen. Gleichzeitig wachst der Druck, Verwaltungsprozesse effizienter zu gestalten und digitale Techno-
logien starker einzusetzen, um langfristig Kostenstrukturen zu stabilisieren und Leistungsfahigkeit zu

sichern.
Energiewirtschaftliches Umfeld

Das energiewirtschaftliche Umfeld ist weiterhin durch den Transformationsprozess der Energiewende
gepragt. Nach Einschatzung des BDEW entwickelt sich das Energiesystem zunehmend zu einem ver-
dichteten, hochgradig vernetzten System, in dem erneuerbare Erzeugung, Speicher, Warme, Elektro-
mobilitdt und Netze enger zusammenwirken. Mit der wachsenden Zahl dezentraler Anlagen steigt zu-
gleich die Zahl technischer Schnittstellen; damit nehmen sowohl Effizienzpotenziale als auch die Kom-
plexitat und Verwundbarkeit des Gesamtsystems zu.®

Fir Energieversorger und Netzbetreiber ergeben sich daraus insbesondere im IT-Bereich deutlich stei-
gende Anforderungen. Verteilnetze missen volatile Einspeisung aus Millionen dezentraler Erzeugungs-
anlagen sowie zusatzliche Lasten durch Warmepumpen, Ladeinfrastruktur und Industrieprozesse koor-
dinieren. Nach BDEW-Angaben ist dies ohne automatisierte Systeme, Echtzeit-Datenanalysen, intelli-
gente Steuerung, Smart Grids, digitale Zwillinge, virtuelle Kraftwerke und eine leistungsfahige Daten-
verarbeitung kaum noch zu bewaltigen. Intelligente Messsysteme bilden hierflr eine zentrale digitale
Basisinfrastruktur, da sie Messwerte automatisiert bereitstellen und die Voraussetzung fiir netzdienliche

Steuerung, flexible Tarife und eine verbesserte Netztransparenz schaffen.'®

Gleichzeitig setzen sich die im Consentec-Gutachten bereits 2024 festgestellten technische Herausfor-
derungen fort. Diese bestehen in der Qualitat, Verfligbarkeit und Standardisierung von Stamm-, Pla-

nungs- und Echtzeitdaten, der Integration heterogener Soft- und Hardware sowie der sicheren Markt-

7 Stadtfinanzen | Stadt Leverkusen, Abgerufen am 06.03.2026

8 Leverkusen in der Finanzkrise: Haushaltsloch von 275 Millionen Euro - Radio Leverkusen, Abgerufen am
06.03.2026

9 Energiewende und Verdichtung: Wie Solarparks, Speicher und dezentrale Systeme neue Resilienz schaffen |
BDEW, Abgerufen am 13.03.2026

"0 Digitalisierung von Energiewirtschaft und Energiewende | BDEW, Abgerufen am 13.03.2026
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kommunikation zwischen den beteiligten Akteuren. Der BDEW verweist insbesondere im Zusammen-
hang mit Redispatch 2.0 auf lickenhafte Datenlagen, begrenzte Steuerungstechnik, komplexe Abstim-
mungsprozesse und hohe Anforderungen an Test- und Softwaresysteme. Hinzu kommen Rechtsunsi-
cherheiten bei der Nutzung von Daten- und CloudIdsungen, der bislang vielfach aufwendige Aufbau
separater Schnittstellen zwischen Datennutzern und Datenanbietern sowie wachsende Anforderungen
an Cyber- und Informationssicherheit kritischer Infrastrukturen. Fir Energieversorgungsunternehmen
resultiert daraus ein anhaltend hoher Investitions- und Modernisierungsbedarf in IT-Architekturen, Da-

tenmanagement, Prozessautomatisierung, Standardisierung und digitale Resilienz.""

Wirtschaftsbericht

Umsatzentwicklung und Ergebnis 2025

Die wirtschaftliche Entwicklung der ivl im Geschaftsjahr 2025 ist durch eine weiterhin positive Umsatz-
entwicklung bei gleichzeitig ricklaufigem Ergebnis gepragt. Wahrend die Erldse gesteigert werden
konnten, spiegelt der Riickgang des Jahresiiberschusses insbesondere gezielte Investitionen in Perso-

nal, Organisation und strukturelle Weiterentwicklung wider.

Im Geschaftsjahr 2025 stieg der Umsatz der ivi GmbH auf 28,4 Mio. Euro (Vorjahr 27,5 Mio. Euro). Dies
ist eine Umsatzsteigerung von gut 3 % gegentiber dem Vorjahr. Die Umsatzsteigerungen waren maf3-
geblich im Bereich der IT-Services und beim Umsatz fiir Beratungsdienstleistungen zu verzeichnen. Im
Bereich der Hard- und Softwareverkaufe gab es 2025 einen Umsatzriickgang aufgrund geringerer Kun-
dennachfrage bei Hardwareausstattungen fur Schulen. Die ivl kann wie in den Vorjahren auf eine posi-
tive Geschaftsentwicklung zurlckblicken. Der Umsatz verteilte sich auf die Bereiche IT-Services mit

knapp 89 %, den Bereich Beratung mit 6 % und auf den Verkauf von Handelswaren mit 5 %.

T N N
22.001 23.491 25.268
1811 1413 1603
1,807 2533 1323
e o N L

1 Redispatch 2.0 | BDEW, Abgerufen am 13.03.2026
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Das wichtigste Geschéaftsfeld der ivl sind die IT-Services, welche sich in die Bereiche Central IT-Services
(Rechenzentrumsbetrieb = RZ-Betrieb) und End User Services (Arbeitsplatzausstattung) unterteilen.
Die Umsatze im Geschaftsbereich IT-Services stiegen um 1.777 T Euro und der Beratungsumsatz um
280 T Euro. Beim Umsatz aus dem Verkauf von Handelswaren war ein Umsatzriickgang von
1.210 T Euro zu verzeichnen.

Im Geschaftsjahr 2025 betragt das Ergebnis vor Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 2,7 Mio. Euro
und der Jahreslberschuss nach Steuern rd. 2,1 Mio. Euro. Gegenliber dem Plan-Jahresiberschuss
bedeutet dies eine Steigerung von rd. 1,3 Mio. Euro. Die positive Entwicklung der Umsatzerldse im RZ-
Betrieb ist insbesondere auf Umsatzsteigerungen bei der Stadt Leverkusen und bei den Schulen im
Stadtgebiet zuriickzufihren. Wahrend die Umsatze im Bereich der Hard- und Softwareverkaufe im Ver-
gleich zum Vorjahr zuruck gingen, war insbesondere im Bereich der mobilen Arbeitsplatzausstattung
und Softwareanwendungen ein positiver Effekt spurbar. Die Personalaufwande liegen aufgrund von ein-
maligen Sondereffekten im Zusammenhang mit Veranderungen in der Geschaftsfihrung uber Plan. Auf-
wendungen im Zusammenhang mit der im Jahr 2025 durchgefiihrten Priifung eines méglichen Zusam-
menschlusses mit einem anderen kommunalen IT-Dienstleister, insbesondere fir externe Beratungs-
leistungen, flhren zu einem Anstieg der Sonstigen betrieblichen Aufwendungen. Die Abschreibungen
fallen mit rd. 300 T Euro niedriger aus im Vergleich zur Planung, da Investitionen sich teilweise verzo-
gert haben.

Die Entwicklung des Jahresiberschusses stellt sich im Mehrjahresvergleich wie folgt dar:

Jahresiiberschuss in

Mio. Euro

_ 3,2 2,1

Vermogenslage

Die Bilanzsumme hat sich gegeniiber dem Vorjahr um 1.846 T Euro auf 14.240 T Euro erhéht. Das An-
lagevermogen hat sich um 1.153 T Euro auf 6.408 T Euro erhoht. Bei den Investitionen gab es eine
Erhdéhung auf 3.481 T Euro (Vorjahr 1.734 T Euro). Im Bereich der immateriellen Vermdgensgegen-
stdnde hat eine Erhéhung von rd. 1.460 T Euro stattgefunden und die Sachanlagen haben sich um
304 T Euro reduziert. Die Erhéhung bei den immateriellen Vermdgensgegenstéanden begrindet sich mit

der Ersatzinvestition in nicht mehr supportete Software.

Die sonstigen langfristigen Verpflichtungen aus noch bestehenden Leasingvertragen haben sich um
rd. 86 T Euro auf gut 1,0 Mio. Euro verringert. Die Reduktion begriindet sich mafigeblich mit dem Riick-

gang an Verpflichtungen bei Druckern.

Die Forderungen sind gegeniiber dem Vorjahr um 298 T Euro auf 1.836 T Euro gestiegen. Verantwort-

lich fir den Anstieg sind die gestiegenen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von
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125 T Euro und den sonstigen Forderungen von 527 T Euro. Einen Rlickgang gab es hingegen im Be-

reich der Forderungen gegeniber Gesellschaftern um 353 T Euro.

Das Eigenkapital erhdhte sich im Jahr 2025 mafgeblich aufgrund der héheren Zufiihrung des Vorjah-
resgewinns in die Gewinnriicklage (1.039 T Euro) und bei einem niedrigerem Jahresiiberschuss gegen-

Uber dem Vorjahr (689 T Euro) insgesamt um 350 T Euro.

Die Pensionsrickstellungen erhdhten sich im Geschaftsjahr 2025 um 21 T Euro auf 2.012 T Euro. Die
Steuerrtckstellungen wurden zum Stichtag auf null ausgeglichen (Vorjahr 84 T Euro). Im Bereich der
sonstigen Ruckstellungen gab es eine Erhéhung um 553 T Euro auf 1.362 T Euro. Diese Erhdhung re-
sultiert mafgeblich aus den hdheren Riickstellungen im Bereich sonstiger Personalverpflichtungen
von 529 T Euro.

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen erhdhten sich um 1.144 T Euro, die Verbindlich-
keiten gegenliber Gesellschaftern stiegen um 6 T Euro und die sonstigen Verbindlichkeiten nahmen um
135 T Euro auf 259 T Euro (Vorjahr 394 T Euro) ab.

Finanzlage und Ausschiittung

Die positive Ergebnisentwicklung der ivl aus den letzten Jahren hat sich im Geschaftsjahr 2025 fortge-
setzt. Es bestehen zurzeit ausreichend Finanzmittel, eine Aufnahme von Fremdkapital ist zurzeit nicht
geplant. Der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit hat sich um 957 T Euro auf 5.208 T Euro
(Vorjahr 4.251 T Euro) erhdht. Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit hat sich gegentiber dem Vor-
jahr um 1.750 T Euro auf -3.478 T Euro gesteigert, da im Jahr 2025 mehr investiert wurde als im Jahr
zuvor. Der Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit betrug -1.700 T Euro (Vorjahr -3.000 T Euro), da
2025 weniger Dividende (-1.300 T Euro) aus dem Jahresuberschuss 2024 an die Gesellschafter aus-

geschuttet wurde als im Jahr zuvor.

Fir das Geschaftsjahr 2025 wird den Gesellschaftern eine Ausschittung in H6he von 1.200 T Euro vor-
geschlagen (1.080 T Euro fur die EVL, 120 T Euro fur die Stadt).

Ertragslage

Die Umsatzentwicklung war im Jahr 2025 positiv und konnte um rd. 898 T Euro auf 28.361 T Euro (Vor-
jahr 27.463 T Euro) gesteigert werden. Der groRte Umsatzzuwachs wurde mit IT-Services in Héhe von
1.777 T Euro erzielt. Die positive Umsatzentwicklung ist ma3geblich auf Umsatzsteigerungen bei der
Stadt Leverkusen zurtickzuftihren. Besonders stark ist der Anstieg bei Arbeitsplatzausstattungen sowie
im Bereich der Softwareanwendungen. Der Umsatz beim Verkauf von Handelswaren (Hard- und Soft-
ware) verringerte sich um 1.210 T Euro auf 1.323 T Euro (Vorjahr 2.533 T Euro) und war um 587 T Euro
héher als der Planansatz fur 2025. Der Umsatz im Bereich der Handelswaren beruht Gberwiegend auf
zusatzlicher Hard- und Software-Ausstattung im Bereich der Leverkusener Schulen. Der Beratungsum-

satz erhohte sich um 280 T Euro, aufgrund von héherer Kundennachfrage.
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Bedingt durch den niedrigeren Verkauf von Hard- und Software fiir unsere Kunden, reduzierte sich auch
der Materialaufwand um 640 T Euro auf 9.483 T Euro (Vorjahr 10.123 T Euro). Die Personalaufwen-
dungen stiegen mafdgeblich aufgrund von Tarifsteigerungen und notwendigen Ausweitungen von Kapa-
zitaten auf 11.121 T Euro (Vorjahr 9.141 T Euro) sowie einem einmaligen Sondereffekt im Zusammen-

hang mit der Freisetzung des Geschaftsfihrers an.

Das Abschreibungsvolumen verringerte sich im Geschaftsjahr 2025 um 136 T Euro auf 2.306 T Euro
(Vorjahr 2.442 T Euro).

Das Finanzergebnis fihrt zusammen mit dem Betriebsergebnis zu einem Ergebnis vor Ertragsteuern
von 2.724 T Euro (Vorjahr 3.616 T Euro). Unter Berlicksichtigung des Aufwands fiir Ertragsteuern in
Hohe von 674 T Euro, bestehend aus Korperschaftssteuer, Kapitalertragsteuer und Solidaritatszu-
schlag in H6he von 433 T Euro sowie Gewerbesteuer in Hohe von 241 T Euro, ergibt sich ein Jahres-
Uberschuss von 2.050 T Euro (Vorjahr 2.740 T Euro). Der Jahresiiberschuss (nach Steuern) ist auch
der bedeutsamste finanzielle Leistungsindikator der ivl. Geplant war fir 2025 ein Jahresuberschuss

(nach Steuern) von 727 T Euro.
Personal

Zum Ende des Geschéftsjahres 2025 waren 98 Personen bei der ivl beschéaftigt. Hierin enthalten sind
13 Teilzeitkrafte und ein Auszubildender. Der Altersdurchschnitt der Mitarbeiter betragt 46,9 Jahre bei

einer durchschnittlichen Betriebszugehdrigkeit von 14,8 Jahren.

Personalstand Mannlich Weiblich Gesamt Vorjahr
zum 31.12.2025

Mitarbeiter

Auszubildende

Summe

Geschaftsverlauf

Gesamtunternehmen

Zertifizierte Informationssicherheit

Das Thema Sicherheit war auch im Jahr 2025 wieder ein Schwerpunkt:

Bis zur Re-Zertifizierung im Juli 2025 musste das Informationsmanagementsystem (ISMS) auf die neue
Variante 1SO 27001:2022 umgestellt werden. Anomalie-/Angriffsfriiherkennung sowie BCM (Business

Continuity Management) sind wesentliche Bausteine, die in der neuen Norm Bedeutung haben.
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Central IT-Services und End User Services

Im Geschaftsjahr 2025 wurde die Modernisierung und Standardisierung der Arbeitsplatzinfrastruktur
konsequent fortgefihrt, um die Voraussetzungen fiir einen stabilen, sicheren und zukunftsfahigen IT-

Betrieb weiter zu verbessern.

Als Fortfihrung zum Wechsel auf moderne Arbeitsplatzausstattungen wurden auch im Jahr 2025 zahl-
reiche EDV-Ausstattungen auf den Stand der Zeit gebracht. Hierzu wurden im vergangenen Jahr etwa
340 Notebooks und PCs, sowie etwa 450 Monitore beschafft und entsprechend der jeweiligen Bedarfs-

anfragen bei unseren Kunden neu bereitgestellt.

Aufgrund des Hersteller-Wechsels von Fujitsu auf Lenovo im vergangenen Jahr wurden es nétig, dass
Arbeitsplatze im Rahmen von Hardware-Wechseln auch neue Portreplikatoren erhalten, da die bisher
eingesetzten Gerate des Herstellers Fujitsu nicht durchgangig kompatibel mit den neuen Geraten waren
und mit der flachenmaRigen Erhéhung der Nutzung von neuen Endgeraten somit auch die Portreplika-
toren ausgetauscht werden mussten. Daher wurden im Jahr 2025 im Rahmen des Austausches von
Notebooks und PCs auch etwa 340 Portreplikatoren fiir unseren Kunden beschafft und zum Einsatz
gebracht.

Neben der regularen Ausstattung von EDV-Arbeitsplatzen kam es auch im Jahr 2025 zu weiteren Be-
schaffungen von Mobiltelefonen und Tablets des Herstellers Apple. Insgesamt wurden etwa 170 iPho-
nes und etwa 200 iPads beschafft und bei unseren Kunden lber die zentralen Managementsysteme

installiert und bereitgestellt.

Ebenso wie in der Arbeitsplatzausstattung, wurden auch im Bereich der Drucksysteme Neubeschaffun-
gen im Jahr 2025 durchgefiihrt. In Zeitraum Januar - Dezember 2025 wurden neben den Produktions-
druck-Maschinen der Stadtdruckerei weitere 111 Drucker fiir unsere Kunden beschafft und im Netzwerk
oder lokal installiert.

Neben der Beschaffung von Hardware fir unsere Kunden gab es auch im Bereich der Software-bereit-

stellungen drei aufwandige Projekte, welche im Jahr 2025 umgesetzt werden mussten.

Eines der durchgefiihrten Projekte war die Umstellung vom bisher eingesetzten Betriebssystem
Windows 10 auf das Nachfolgeprodukt Windows 11 aus dem Hause Microsoft. Die Umstellung musste
entsprechend aufwandig geplant werden, da sichergestellt werden musste, dass moglichst alle einge-
setzten Endgerate nach dem Update reibungslos weiter ihren Dienst taten, ohne dass es Einschran-
kungen fiir den Endanwender gab. Hierzu waren zum Teil auch Updates auf der Hardware-Ebene,
sprich BIOS-Updates erforderlich.

Neben der Aktualisierung der Betriebssystemversion auf samtlichen Client Systemen, musste auch das
bisher eingesetzte Office Produkt ersetzt werden. Das bis Dato eingesetzte Produkt Office 2016 wurde
nach einigen Jahren der Nutzung im Oktober 2025 durch den Hersteller Microsoft in den Status End-of-

Life (EOL) gesetzt, was die weitere Versorgung mit Sicherheitsupdates ausgeschlossen hat.

Es wurden daher nach der Festlegung, dass derzeit ein Einsatz von M365 nicht umgesetzt werden

sollte, alle nétigen MalRnahmen getroffen, um alternativ das Produkt Microsoft Office 2024 zum Einsatz
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zu bringen. Ahnlich wie bei der Umstellung der Betriebssystemversion wurden auch bei der Bereitstel-
lung des Office Paketes grofliere Prif- und Anpassungsaufwénde nétig, da insbesondere diverse Fach-
verfahren auf lhre Kompatibilitat hin Gberprift und Riicksprachen mit den jeweiligen Herstellern gehalten

werden musste.

Als weiterer Schwerpunkt im Punkto Software-Beschaffung und Bereitstellung wurde im Rahmen eines
gemeinsamen Projektes zwischen Stadt Leverkusen, EVL und der ivl ein Nachfolgeprodukt fur die bis-
her eingesetzten PDF-Tools des Herstellers Adobe gesucht, welches die Bedarfe der jeweiligen Nutzer
bestmdglich befriedigt. Zeitgleich soll das Nachfolgeprodukt, aufgrund der zuletzt angespannten Haus-
haltlage der Stadt Leverkusen, die Kosten fir die Lizenzen deutlich reduzieren. Zum Ende des Jahres

2025 wurde die Entscheidung fiir eine entsprechende Software-Losung getroffen.

Ende 2025 wurde zusammen mit EVL und Stadtverwaltung ein Projekt zur Ablésung der CTI-Software
(Computer Telephony Integration) aufgesetzt. Urspriinglich war geplant als Nachfolgeprodukt fiir das
Ende 2026 aus dem Support fallende Open Touch die entsprechenden Funktionalitaten von MS M365
zu nutzen. Nachdem unsere Kunden sich vorerst gegen M365 entschieden haben, wurde die Suche
nach einem alternativen Produkt, welches insbesondere auch Softphone-Funktionalitaten im Home-

office oder am Shared Desk unterstitzt, erforderlich.
Netzwerk- und Rechenzentrumsinfrastruktur

Das Projekt zur Verbesserung der Sicherheit des Active Directories, der Hauptverwaltungsebene des
Microsoftnetzwerkes, hat mit Unterstiitzung eines externen Dienstleisters grof3e Fortschritte erreicht.
Durch Einfiihrung eines sogenannten Tier-Konzeptes wurden drei streng voneinander getrennte Stufen
fur den Verzeichnisdienst, den Server- und den Client-Bereich geschaffen. Diese Abgrenzung soll die
Auswirkungen von Cyberangriffen deutlich verringern. Die Arbeitsstationen der Administratoren wurden
im Wesentlichen alle mit ,Privileged Access Workstation (PAW)* und den verschiedenen Benutzern fiir
die verschiedenen Stufen ausgestattet. Der Projektfortschritt liegt bei Gber 90 %.

Im Berichtsjahr 2025 lag der Schwerpunkt der Automatisierung auf dem weiteren Rollout bestehender
Funktionen, insbesondere bei Windows-Betriebssystemupdates und dem Zertifikatsmanagement. Die
zugrunde liegende Automatisierungsbasis umfasst neben Betriebssystemen auch standardnahe und
verfahrensbezogene Softwarekomponenten (z. B. Java, PHP, Tomcat, Verfahrenssoftware etc.). Ent-
sprechend stieg der unternehmensweite Automatisierungsgrad virtueller Server von rund 22 % auf
knapp 29 %, wahrend inhaltliche Erweiterungen der Automatisierung nur in begrenztem Umfang statt-
fanden. Verzoégerungen und Stagnationen sind Uberwiegend auf Priorisierungs- und Ressourcenthemen

zurUckzufihren.

Im Dezember 2024 gab es aufgrund eines schwerwiegenden Fehlers in einem Kundennetz, welches
aus wirtschaftlichen Grinden die ivl LWL-Infrastruktur mit nutzt, durch eine Verkettung unglucklicher
Umstande einen Komplettausfall der ivl IT fir ca. 17 Stunden. Im Jahr 2025 wurde ein Konzept zur
Mitigierung ahnlicher Vorfélle erarbeitet und im Bereich des Core-Netzwerkes bereits umgesetzt. Derzeit
wird das Konzept — auch mit externer Unterstiitzung — in die AuRenstellen ausgerollt.
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SAP®-Application Management (SAS)

Im Bereich SAP®-Application Management liefen bis zur Reorganisation zum 01.01.2025 sowohl die
Beratung und Betreuung der SAP®-Systeme als auch der Nicht-SAP®-Anwendungen der ivl-Kunden
zusammen. Mit der Reorganisation fokussierte sich der Bereich SAS im Jahr 2025 zum einen auf die
Digitalisierung der Kundenprozesse im SAP®-Umfeld, die Betreuung und Beratung von branchenspezi-
fischen Losungen fir Kommunen und Energieversorger sowie die Beratung und Vorbereitung der Stadt-
verwaltung und anhangender Betriebe in Bezug auf eine Umstellung auf SAP® S/4. Bei der SAP® S/4-
Umstellung wurden Gesprache zum weiteren Vorgehen mit der Stadt Leverkusen, diversen Eigenbe-
trieben, dem Klinikum Leverkusen sowie der EVL gefuhrt. Die Stadt Leverkusen hat sich bei diesem
Projekt flr den Einsatz einer Beraterlésung entschieden und eine entsprechende Auswahl an Beratern

getroffen.

Im Geschaftsjahr 2024 wurde die Entscheidung der EVL gefallt die Branchenldsung fiir Energieversor-
ger nicht mehr wie bisher tber die ivl mit SAP® zu betrieben, sondern zu einer alternativen Cloudlésung
eines anderen Herstellers zu migrieren. Die Mitarbeiter aus dem Bereich SAS haben das Projekt im
Geschéftsjahr 2025 unterstiitzt. Einige Prozesse wurden hierbei in den SAP®-Core Bereich ins Modul
Vertrieb Uberflihrt. Es wurden Schnittstellen zum SAP®-FI Modul erstellt und der Kontoauszug system-
technisch angepasst. Die Cloudlésung soll zum 01.03.2026 produktiv gehen und wird bei der Daten-

ausladung von den Mitarbeitern der SAP®-Basis unterstiitzt.

Die EVL hat 2025 gepriift, ob die SAP® Core-Anwendungen im SAP®-Umfeld verbleiben oder durch
Software-Lésungen anderer Anbieter abgelost werden soll. Hierbei haben die Mitarbeiter des Bereichs
SAS fachlich unterstitzt. Die Prufung hat ergeben, dass die SAP®-Core-Module im SAP® verbleiben.

Das gemeinsame Projekt mit Klinikum Leverkusen und AVEA zur Konsolidierung der Rechenzentren
wurde abgeschlossen. Aufgrund der unterschiedlichen Technologien und Investitionszyklen ergeben
sich derzeit keine kurzfristigen Synergien. Bei kleineren Projekten, z.B. einer ausgelagerten Datensi-

cherung, bietet sich eine Zusammenarbeit an. Positiv wirde sich hier die gute Vernetzung auswirken.

Organisation

Neue Organisation der ivl ab dem 1. Januar 2025

Die am 12. Juni 2024 beschlossene Reorganisation wurde wie geplant zum 1. Januar 2025 umgesetzt.
Die bestehenden vier Bereiche der ivl wurden um zwei neue Bereiche erweitert. Es entsteht der neue
Bereich ,Presales & Consulting“ mit den Schwerpunkten Kunden, Beratung und Projekte, um den o.g.
Handlungsfelder der Kundenbetreuung, Anforderungsmanagement, Beratung, I6sungsorientierter An-
gebote und Projektmanagement verbessert nachkommen zu kénnen. Zudem gibt es einen weiteren
neuen Bereich ,Business Application Services®, der sich dem Betrieb und der Betreuung der Non-SAP®-
Applikationen widmet, um die inzwischen sehr groRe Landschaft der Nicht-SAP®-Applikationen besser

und ganzheitlicher zu betreuen.
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Presales & Consulting (PSC)

Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurde der Bereich Presales & Consulting (PSC) unter bewusst schlan-
ken Rahmenbedingungen aufgebaut und organisatorisch im Unternehmen verankert. Das Geschafts-
jahr war gepragt von einem schrittweisen Organisationsaufbau, der Entwicklung pragmatischer Pro-
zesse sowie einer selektiven Neuausrichtung bestehender Kundenbeziehungen — stets unter Abwagung

von Aufwand und unmittelbarem Mehrwert.

Der Projektmanagement- und Consulting-Bereich wurde im Berichtszeitraum mit klarer Priorisierung auf
die Verbesserung der Kundenbeziehungen aufgebaut. Bis Ende 2025 wurde ein vierkopfiges Team
etabliert (zwei externe Neueinstellungen, zwei interne Versetzungen). Der personelle Aufbau erfolgte
bewusst maRvoll und orientierte sich am unmittelbar notwendigen Bedarf. Bestehende Projekte (u. a.
DMS / OZG) wurden sukzessive entsprechend der Kundenerwartungen hinterfragt und gemeinsam mit
dem Auftraggeber angepasst. Neue Initiativen (z. B. SAP®-Core-Priifung) wurden von Beginn an entlang
der definierten Prozesse aufgesetzt. Die Toollandschaft wurde nicht umfassend neu aufgesetzt, sondern
gezielt dort angepasst, wo unmittelbare Prozessunterstiitzung erforderlich war. Ziel war es, Investitionen
auf das notwendige Maf} zu begrenzen. Vor dem Hintergrund begrenzter Mittel ist die Entwicklung des
Bereichs Presales & Consulting im ersten Geschaftsjahr als strukturell erfolgreich und wirtschaftlich
verantwortungsvoll zu bewerten. Der Bereich leistet inzwischen einen strukturellen Beitrag zur Profes-

sionalisierung der Kundenbeziehung und zur Steigerung der Kundenzufriedenheit.

Auch im Bereich Internal Sales erfolgten strukturelle Anpassungen ohne personellen Ausbau, primar
durch klare Verantwortungszuweisung. Seit dem zweiten Halbjahr 2025 ist je Kunde eine intern verant-
wortliche Person definiert, die die Angebotserstellung koordiniert, interne Abstimmungen biindelt, Qua-
litat und Vollstandigkeit der Unterlagen sicherstellt und als zentraler Ansprechpartner fungiert. Diese
Malnahme erhdhte Transparenz und Qualitdt, ohne zusatzliche Ressourcen zu binden. Die Weiterent-
wicklung des SAP®-gestiitzten Angebotsprozesses wurde fortgefiihrt, jedoch priorisiert und schrittweise
umgesetzt. Ziel bleibt ein integrierter End-to-End-Prozess, wobei Investitionen und Implementie-
rungstiefe an wirtschaftlichen Gesichtspunkten ausgerichtet wurden. Durch priorisierte Umsetzung, ite-
rative Prozessanpassung und enge Abstimmung konnten tragfahige Strukturen geschaffen werden. Op-
timierungspotenziale bestehen weiterhin insbesondere bei der vollstdndigen Integration des Angebots-

prozesses in SAP® — auch hier mit klarer Kosten-Nutzen-Abwagung.
Business Application Services (BAS)

Im Geschéftsjahr 2025 wurde der neue Bereich Business Application Services (BAS) gegriindet. Ziel
der Neustrukturierung war die Biindelung samtlicher Non-SAP®-Anwendungen in einem eigenstandigen
organisatorischen Verantwortungsbereich. Der Bereich BAS umfasst die Teams Application Manage-
ment, DMS, Scheduling. Die Teams entstanden aus Teilen der bisherigen Organisation (,Procedure
Services®, ,Client/Server” sowie ,Job Planning®). Fur die Mitarbeitenden ergaben sich keine inhaltlichen
Anderungen hinsichtlich inrer fachlichen Tatigkeit. Die wesentliche Veranderung lag in der strukturellen
Neuordnung und strategischen Fokussierung. Mit der Zusammenfiihrung aller nicht SAP®-bezogenen
Verfahren verfolgt BAS das Ziel, Betrieb, Support und Weiterentwicklung zentral zu steuern und trans-

parente Betriebskonzepte zu etablieren mit dem Fokus auf Fachapplikationen.
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Bis 2024 waren Fachverfahren einzelnen Mitarbeitenden (maximal zwei Personen) zugeordnet. Dies
fuhrte bei Abwesenheiten zu Betreuungslicken sowie zu einer erhéhten Abhangigkeit von Einzelperso-
nen. Unterschiedliche Komplexitat und Betreuungsintensitat der Verfahren sowie eine ungleichmafige
Arbeitslastverteilung stellten zusatzliche Herausforderungen dar. Dariiber hinaus war die Transparenz
bei Projektzuordnungen, Angeboten und Rechnungsstellungen — insbesondere gegeniiber der Stadt
Leverkusen — nur eingeschrankt gegeben. Zur Stabilisierung wurde 2025 eine rollenbasierte Organisa-

tionsstruktur eingefuhrt:

. Bildung der Teams BAS-Core und BAS-Main

. Zuordnung der Fachverfahren zu definierten Rollen statt zu Einzelpersonen
. Orientierung an ITIL-4-Praktiken

. Gegenseitige Unterstiitzung bei Engpassen

Erganzend wurde fir standardisierte und weniger komplexe Anwendungen ein Pool-Modell (BAS-Pool)
eingefuhrt, das eine teamubergreifende Betreuung ermdglicht. Ziel dieser Neuorganisation ist eine ho-
here Redundanz, verbesserte Ausfallsicherheit, flexiblere Ressourcensteuerung sowie ein nachhaltiger
Wissenstransfer innerhalb des Bereichs. Urspringlich war zu Beginn des Jahres 2025 eine Erweiterung
des BAS-Teams auf 16 Mitarbeitende vorgesehen. Im weiteren Jahresverlauf wurde die ZielgrofRe auf
elf bis zwolf Mitarbeitende angepasst. Die Einfihrung der Struktur BAS-Core, BAS-Main und BAS-Pool
war dabei ein wesentlicher Erfolgsfaktor: Ohne diese organisatorische Neuaufstellung ware die Bear-

beitung des Verfahrensbestands mit einer reduzierten Personalstarke nicht moglich gewesen.

Mit der Einflihrung von XWiki wurde 2025 eine zentrale Wissensplattform geschaffen. Ziel ist die syste-
matische Dokumentation aller betreuten Non-SAP®-Verfahren zur Reduzierung von Personenabhangig-
keiten und zur Verbesserung der Transparenz. Die Wissensbasis wird kontinuierlich erweitert und soll,

als verbindlicher Dokumentationsstandard etabliert werden.
Strategische Entwicklung der ivl im Berichtsjahr

Die strategische Weiterentwicklung der ivl stand im Geschaftsjahr 2025 im Mittelpunkt der Aktivitaten
der Geschaftsfuhrung und der Gremien. Hintergrund sind die weiter steigenden Anforderungen an kom-
munale IT-Dienstleister, insbesondere in den Bereichen Informationssicherheit, Betriebsstabilitat, Fach-

kraftesicherung sowie Investitions- und Innovationsfahigkeit.

Vor diesem Hintergrund wurde im Berichtsjahr Gberprift, inwieweit die bestehende Aufstellung der ivl
geeignet ist, diesen Anforderungen langfristig gerecht zu werden. Dabei wurde deutlich, dass die zum
1. Januar 2025 umgesetzte Reorganisation zwar notwendige strukturelle Verbesserungen geschaffen
hat, fir sich genommen jedoch keine ausreichende Grundlage fiir die zukinftige Positionierung der

Gesellschaft darstellt.

Ein wesentlicher Bestandteil der strategischen Analyse war die Prifung eines moglichen Zusammen-
schlusses mit einem anderen kommunalen IT-Dienstleister. Auf Grundlage des Ratsbeschlusses vom

25. August 2025 trat die ivl in einen vertieften Prifungsprozess (Due-Diligence) mit der regio iT GmbH
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ein. Ziel war es, durch Bundelung von Ressourcen, Skaleneffekten und Know-how die Leistungsfahig-

keit und Zukunftsfahigkeit der ivl nachhaltig zu starken.

Die durchgeflhrten Prifungen in den Bereichen Finanzen, Recht und Steuern fiihrten zu keinen trans-
aktionsgefahrdenden Feststellungen. Auch in wesentlichen wirtschaftlichen und vertraglichen Fragestel-
lungen konnte weitgehende Ubereinstimmung erzielt werden. Der Prozess wurde jedoch im Februar
2026 seitens der Gesellschafter des potenziellen Fusionspartners beendet, sodass es nicht zu einer

Umsetzung des Vorhabens kam.

Aus Sicht der Geschéftsfiihrung ergibt sich daraus die klare Konsequenz, die strategische Weiterent-
wicklung der ivl eigenstandig und mit erhdhter Intensitat voranzutreiben. Ziel ist es, die ivl organisato-
risch, wirtschaftlich und technologisch so aufzustellen, dass sie den steigenden Anforderungen ihrer
Gesellschafter und Kunden auch langfristig gerecht wird und ihre Rolle als zentraler IT-Dienstleister im

kommunalen Umfeld weiter starkt.

Ausblick 2026

Wirtschaftliche Entwicklung

Die ivl erwartet fir das Geschéftsjahr 2026 ein positives Ergebnis vor Steuern vom Einkommen und
vom Ertrag von ca. 1,2 Mio. Euro. Hieraus ergibt sich ein voraussichtlicher Jahresuberschuss nach
Steuern von ca. 0,9 Mio. Euro. Diese Ergebnisse sind wie in den Jahren vorher konservativ geplant. Sie

liegen jedoch deutlich unter dem Ergebnisniveau der Vorjahre.

Ein Grund dafur ist u.a. die Berlcksichtigung hoherer Personalkosten durch die Umsetzung der Reor-
ganisation zum 1. Januar 2025. Zudem wirken sich einmalige Aufwendungen im Zusammenhang mit
der im Jahr 2025 durchgefiihrten Prifung eines mdglichen Zusammenschlusses mit einem anderen
kommunalen IT-Dienstleister aus, insbesondere flr externe Beratungsleistungen im rechtlichen und

strategischen Bereich, die sich teilweise noch in den ersten Monaten des Jahres 2026 niederschlagen.

Dariiber hinaus werden zu erwartende Kostenerhdhungen nicht vollumfanglich an die Kunden der ivi
weitergegeben (u.a. Tarifsteigerungen, Inflation und héhere Preise externer Hersteller und Dienstleister

sowie steigende Anforderungen im Bereich IT-Sicherheit).

Die Mittelfristplanung der ivl weist fur die Geschaftsjahre 2026 und 2027 ein niedrigeres Ergebnis auf-
grund von Investitionen in zusatzliche Mitarbeiterkapazitaten auf. Die darauffolgenden Jahre erwarten
im Hinblick auf das Geschéaftsergebnis ein gutes Ergebnis, so dass mit einer soliden Verzinsung des
eingelegten Kapitals der Gesellschafter und einer angemessenen Ausschiittung gerechnet werden

kann.
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Themenschwerpunkte im Jahr 2026

Umzug der ivl in eine neue Immobilie

Aufgrund der beabsichtigten Eigennutzung des bislang von der ivl angemieteten Betriebsgebaudes
durch die EVL wurde die Laufzeit des Mietvertrags bis Januar 2026 verkiirzt. Hieraus ergab sich die
Notwendigkeit, einen neuen Standort fir die Gesellschaft zu beziehen. Der Umzug in die neue Immobilie
in der Marie-Curie-StraRe 5-9 erfolgte in der dritten und vierten Kalenderwoche 2026. Seitdem
26. Januar 2026 wird der Geschaftsbetrieb von dort aus wieder regulér gefiihrt. Im Rahmen der Inbe-
triebnahme haben sich in einzelnen Bereichen, insbesondere im Akustikumfeld, noch Optimierungsbe-
darfe gezeigt. Zur weiteren Verbesserung der Arbeitsbedingungen sind entsprechende MaRRnahmen

vorgesehen, fir die Investitionen im unteren sechsstelligen Bereich eingeplant sind.
Digitalisierungsprojekte

Grundsatzlich nehmen die Bedarfe der Kunden fir Digitalisierungsprojekte weiter zu, auch wenn die
zurzeit angespannte Haushaltslage der Stadt z.B. zu Einschrénkungen fiihren kdnnte. Im Folgenden

ein Auszug laufender Themen und Projekte der ivl:

e Umsetzung des Digitalpaktes in den Schulen, Ubernahme des IT-Betriebs der padagogischen
Schulnetzwerke, WLAN-Ausbau in Schulen u.v.m

o Fortsetzung des Projektes zur Einflhrung eines Dokumentenmanagementsystems DMS fiir die
Stadtverwaltung sowie die dazu gehdrigen Folgeprojekte fur diverse Fachbereiche in 2026 und
mehrere Jahre dartber hinaus

e Fortfihrung weiterer Teilprojekte zur Einfihrung von Computer-Aided Facility Management (Wave-
ware CAFM) sowie der Dalux CDE Cloud-L6sung im Fachbereich 65 der Stadt.

e Erstellung einer Roadmap fir die Umstellung auf SAP® S/4HANA fiir die Kunden Stadt Leverkusen
und EVL

e Unterstiitzung bei der Produktivsetzung des Projekts zur Migration SAP® IS-U auf Lima bei der EVL
zusammen mit dem neuen Dienstleister

e Fortsetzung der Lésch- bzw. Archivierungsprojekte (DSGVO/S4-Umstellung).

e Abl6ésung Alcatel Open Touch durch ein Nachfolgeprodukt (VolP und Softphone). Die Ablésung der
CTI-Software soll bis Ende 2026 erfolgen

¢ Fortlaufende Projekte rund um IT-Sicherheit, ITSM und ISO 27001 u.a. Optimierung der Sicherheit
im Bereich Netzwerk, Segmentierung

e Einfuihrung eines Business Continuity Managements (BCM) und eines Frihwarnsystems bei Cyber-
Angriffen (z.B. SIEM)

¢ Bereitstellung einer neuen Citrix-Umgebung auf Basis des neuen Betriebssystems und sowie der
dazu gehdrigen Office Versionen

e Einfiihrung von Microsoft 365 bei der ivl

e Forcierung der Automatisierungsprojekte innerhalb der ivl mit externer und interner Unterstiitzung
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e Strategische Neuausrichtung im Rahmen des Transformationsprogramms ,ivi>next“ sowie dessen
Umsetzung

e Ausbau und inhaltliche Vertiefung einer Wissensplattform zur Sicherstellung von standardisierten
Dokumentationen aller relevanten Verfahren

e Schrittweise Uberfiihrung weiterer Non-SAP®-Applikationen aus anderen Bereichen in den Verant-

wortungsbereich von BAS
Mittel- und langfristige Ausrichtung der ivl

Die strategische Weiterentwicklung der ivl wird im Rahmen des eingeleiteten Transformationsprozesses
weiter konkretisiert. Vor diesem Hintergrund wurde die Geschaftsfiihrung beauftragt, unter Einbindung
externer Beratung eine strategische Bestandsaufnahme der ivl vorzunehmen sowie Handlungsoptionen
einschlieBlich einer Empfehlung und Roadmap fiir die zukiinftige Ausrichtung der Gesellschaft zu erar-

beiten.

Das Geschéftsjahr 2025 war in diesem Zusammenhang wesentlich durch die Priifung eines mdglichen
Zusammenschlusses mit einem anderen kommunalen IT-Dienstleister gepragt. Auf Grundlage des
Ratsbeschlusses vom 25. August 2025 trat die ivl in einen vertieften Prifungsprozess (Due-Diligence-
Phase) mit der regio iT GmbH ein, da eine Fusion mitregio iT als strategisch sinnvoller Entwicklungspfad
zur weiteren Stabilisierung und Zukunftssicherung der Gesellschaft bewertet wurde. Ziel war es, die ivl
vor dem Hintergrund steigender Anforderungen an Digitalisierung, Informationssicherheit und Betriebs-

stabilitat strukturell weiterzuentwickeln und langfristig zukunftsfahig aufzustellen.

Die durchgefiihrten Prifungen in den Bereichen Finanzen, Recht und Steuern fiihrten nach Kenntnis
der Gesellschaft zu keinen transaktionsgefahrdenden Feststellungen. Auch in wesentlichen wirtschaft-
lichen und vertraglichen Fragestellungen konnte weitgehende Ubereinstimmung erzielt werden. Der Fu-
sionsprozess wurde jedoch im Februar 2026 seitens der Gesellschafter des potenziellen Fusionspart-
ners beendet. Ungeachtet des fortgeschrittenen Verhandlungsstands und eines tragfahigen gemeinsa-

men Business Case kam es daher nicht zu einer Umsetzung des Vorhabens.

Vor diesem Hintergrund besteht fur die ivl die Notwendigkeit, ihre strategische Positionierung eigenstan-
dig weiterzuentwickeln. Im Rahmen des eingeleiteten Transformationsprozesses soll in den kommen-
den Monaten ein Zielbild fur die zukiinftige Ausrichtung der Gesellschaft erarbeitet und eine belastbare
Entscheidungsgrundlage fiir weitere strategische MaBnahmen geschaffen werden. Ziel ist es, die wirt-
schaftliche Stabilitat der ivl langfristig zu sichern und zugleich die digitale Handlungsfahigkeit der Ge-

sellschaft und ihrer Gesellschafter nachhaltig zu starken.
Risiken

Unternehmerische Tatigkeiten sind immer mit Risiken verbunden. Der Geschaftserfolg zeichnet sich
durch das Ergreifen von Chancen, bei gleichzeitiger Absicherung von Risiken aus. Aus diesem Grund
ist ein Risikomanagement ein integrativer Bestandteil der Geschéftspolitik der ivl, die auf eine dauer-
hafte und nachhaltige Bestandssicherung des Unternehmens sowie die Erwirtschaftung angemessener

Renditen und den Erhalt des Unternehmenswertes ausgerichtet ist.
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In einem systematischen Prozess werden Risiken identifiziert, klassifiziert und bewertet. Mit Hilfe eines
standardisierten Risikoberichtsbogens werden die Risiken erfasst und mdgliche Gegenmalnahmen
veranlasst sowie deren Status bzw. Erledigung dokumentiert. Dartiber hinaus finden regelmafige Tref-
fen zwischen der Geschaftsfiihrung und den Fiihrungskraften statt, in denen Risikopotentiale analysiert
und entsprechende Gegenmalinahmen zur Beherrschung von Risiken eingeleitet werden. Weitere Bau-
steine des Risikomanagementsystems sind der monatliche Plan-Ist-Vergleich (Gewinn- und Verlust-
rechnung), die monatliche Liquiditatsplanung sowie die jahrliche Fortschreibung der Mittelfristplanung.
Innerhalb der Gremiensitzungen wird tber den aktuellen Stand und (iber Veranderungen bei Risiken

berichtet. Im Folgenden eine Ubersicht (iber einige wichtige Risiken (Stand: Ende 2025).

Risikomatrix der ivl GmbH
mit Ubersicht der wichtigsten Netto-Risiken
:
3
- SAP Lizenzpolitik
%'9 Wegfall Kunde GMSH in
g Schleswig Holstein
a Wegfall SAP Kunde
Klinikum

Personalausfallrisiko

Schadensauswirkungen

Microsoft Lizensierung

Hoch Sehr hoch

Eintrittswahrscheinlichkeit

Dabei gibt es eine Reihe von Bestandsrisiken, z.B. die dauerhafte und zunehmende Bedrohungslage
durch Cyberkriminalitat oder Risiken des Lizenzmanagements. Nachfolgend sind die Risiken und an-

schlieend die Chancen in abnehmender Bedeutungsreihenfolge aufgefihrt:

Die Gefahr von gezielten oder zufélligen Cyberattacken bleibt weiterhin auf einem angespannten Ni-

veau. Das Bundesamt fir Sicherheit in der Informationstechnologie (BSI) warnt vor einer neuen Qualitat
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von Angriffen mit Betriebsunterbrechungsrisiken bis zu mehreren Wochen. Die ivl investiert permanent
und umfangreich in neue Technologien und Know-how. Allerdings verbleibt auch nach allen umgesetz-
ten MalRnahmen ein Restrisiko in diesem Bereich.

Der demografische Wandel beschéftigt die ivl seit langerem unter Risikogesichtspunkten. Das Durch-
schnittsalter der ivl lag im Januar 2025 bei 47,1 Jahren, Ende Dezember 2025 bei 46,4 Jahren, damit
jahresbereinigt also um 0,7 Jahre niedriger. Diese positive Tendenz basiert u.a. auf Neueinstellungen
im Jahr 2025, mit denen jlingere Kolleginnen und Kollegen ins Unternehmen gekommen sind. Dennoch
ist das Durchschnittsalter weiterhin hoch und speziell im SAP® Application Services (SAS) sehr hoch.
So gehen in diesem Bereich in den kommenden Jahren erfahrene Mitarbeitende in den Ruhestand. Das
istinsofern ein Risiko, weil die Stadt Leverkusen anders als die meisten (iber 90%) anderen Kommunen
noch nicht mit ihrem Projekt zur Umstellung des SAP® auf S/4 HANA begonnen hat und solche Erfah-
rungen dann hilfreich gewesen waren.

Zurzeit bestehen aufgrund von mehreren Veranderungsprozessen bei der ivl das Risiko, dass Mitarbei-
tende, insbesondere Leistungstrager und Personen mit hohem Spezialwissen, das Unternehmen ver-
lassen. Ursache ist eine erhdhte Verunsicherung Gber zukiinftige Aufgaben, organisatorische Strukturen
und individuelle Perspektiven. Der Know-how-Abfluss kann in allen Fachbereichen auftreten und flhrt
zu Engpassen in Betrieb und Projekten, erhéhten Kosten fir externe Unterstiitzung sowie Verzogerun-
gen bei der Leistungserbringung. Vor dem Hintergrund der strategischen Weiterentwicklung der ivl
kommt diesem Risiko eine besondere Bedeutung zu.

Die ordnungsgemafie Software-Lizenzierung ist als Risiko im Risikomanagementprozess erfasst, ge-
nauso wie die Nichtkindbarkeit von einzelnen, nicht mehr benétigten SAP®-Lizenzen. Gerade im Be-

reich der Microsoft Lizensierung besteht aufgrund der Komplexitat ein dauerhaftes Risiko.

Aufgrund der demografischen Struktur der ivl-Belegschaft und Uberlastungssituationen in einigen Fach-
bereichen ist nicht auszuschlief3en, dass mehrere Know-how-Trager langere Zeit erkranken. Insbeson-

dere in den Bereichen mit starker Know-how-Konzentration ist die Eintrittswahrscheinlichkeit hoch.

Es besteht bei einigen Kunden (Klinikum, GMSH) immer wieder strategische Uberlegungen, die bei der
ivl gehosteten Verfahren entweder durch andere IT-Lésungen abzul6sen oder Uber einen anderen IT-

Dienstleister hosten zu lassen. Diese Risiken kdnnen nicht vollig ausgeschlossen werden.

Insgesamt ist festzustellen, dass aus dem bestehenden Risikomanagementsystem von der Geschafts-
fuhrung keine den Fortbestand des Unternehmens gefahrdenden Risiken gesehen werden. Gleichwohl
bestehen wesentliche operative und strukturelle Risiken, die einer kontinuierlichen Steuerung und akti-
ven Gegenmalinahmen bedirfen.

Chancen

Chancen flr die kinftige Entwicklung der ivl ergeben sich insbesondere aus der weiterwachsenden

Bedeutung der Digitalisierung im kommunalen Umfeld.
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Fir die Stadt Leverkusen gewinnt die Modernisierung der Verwaltungsprozesse sowohl aus strategi-
scher als auch aus wirtschaftlicher Sicht an Bedeutung. Zum einen wird die Digitalisierung der Stadt-
verwaltung durch entsprechende Zielsetzungen und Initiativen auf Ebene der Verwaltungsfihrung wei-
ter forciert. Zum anderen erhoht die angespannte Haushaltslage den Druck, Verwaltungsleistungen ef-
fizienter zu erbringen, Prozesse zu standardisieren und vorhandene Ressourcen wirtschaftlicher einzu-

setzen.

Hieraus kann sich fur die ivl als kommunal verankerten IT-Dienstleister die Chance ergeben, ihre Rolle
als zentraler Partner der Stadt Leverkusen bei der digitalen Transformation weiter auszubauen. Dies
betrifft insbesondere Leistungen in den Bereichen IT-Betrieb, Modernisierung von Fachverfahren, digi-
tale Infrastruktur, Informationssicherheit, Prozessdigitalisierung sowie die technische Unterstiitzung bei
der Umsetzung effizienterer Verwaltungsablaufe. Sofern es gelingt, die sich aus den finanzwirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen ergebenden Konsolidierungs- und Effizienzanforderungen in konkrete Digi-
talisierungsmafnahmen zu Uberfihren, kann dies zu einer Verstetigung und perspektivischen Auswei-

tung des Leistungsbedarfs fihren.

Eine weitere wesentliche Chance liegt in dem eingeleiteten Transformationsprozess der ivl, der nach
dem nicht zustande gekommenen Zusammenschluss mit der regio iT an Bedeutung gewonnen hat. Die
Beendigung des Fusionsvorhabens macht eine eigenstandige strategische Weiterentwicklung der Ge-
sellschaft erforderlich, eroffnet zugleich jedoch die Moglichkeit, das Geschaftsmodell, die Leistungs-

struktur und die Marktpositionierung der ivl gezielt zu Uberprifen und weiterzuentwickeln.

Vor dem Hintergrund eines sich wandelnden Marktes fiir kommunale IT-Dienstleistungen, der durch
steigende Anforderungen an Cybersecurity, Betriebsstabilitdt, Standardisierung, Fachkraftesicherung
und Investitionsfahigkeit gepragt ist, kann der Transformationsprozess dazu beitragen, die ivl klarer zu
positionieren und ihre Zukunftsfahigkeit nachhaltig zu starken. Dabei besteht die Chance, das Leistung-
sportfolio noch konsequenter an den Bedarfen der Gesellschafter und Kunden auszurichten, interne
Strukturen und Prozesse zu optimieren, Kooperations- und Partnerschaftsmodelle neu zu bewerten so-

wie die wirtschaftliche und organisatorische Leistungsfahigkeit der Gesellschaft weiterzuentwickeln.

Aus Sicht der Geschaftsfiihrung kann die Verbindung beider Entwicklungen — einerseits der steigenden
kommunalen Nachfrage nach wirksamen Digitalisierungsbeitrdgen, andererseits der strategischen Neu-
aufstellung der ivl — die Grundlage fir eine nachhaltige Stabilisierung und Weiterentwicklung des Unter-
nehmens bilden. Voraussetzung hierfir ist, dass die im Rahmen des Transformationsprozesses zu er-
arbeitenden strategischen Mallnahmen konsequent umgesetzt werden und es gelingt, die ivl mit einem
klaren Profil, wettbewerbsfahigen Leistungen und einer verlasslichen operativen Aufstellung im Markt-
umfeld zu positionieren. Gelingt dies, bestehen Chancen, die Marktstellung der ivl im kommunalen Um-
feld zu festigen, zusatzliche Entwicklungsperspektiven zu erschlie3en und die digitale Handlungsfahig-

keit der Gesellschaft sowie ihrer Gesellschafter langfristig zu starken.
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Dieser Lagebericht enthalt auch Aussagen, die sich auf die zukunftige Entwicklung der ivl beziehen.
Diese Aussagen stellen Einschatzungen dar, die auf Basis aller der ivl zum jetzigen Zeitpunkt zur Ver-

fugung stehenden Informationen getroffen werden. Diese sind naturgemaf} mit Unsicherheiten behaftet.

Leverkusen, 31. Marz 2026

Informationsverarbeitung Leverkusen

Gesellschaft mit beschrankter Haftung (ivl GmbH), Leverkusen

Holger Breuer

Geschéftsflihrer
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