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Anlage 1
Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die Stadtbibliothek Leverkusen
(Hauptstelle und Schul- und Stadtteilbibliotheken Opladen und Schlebusch)
Der Rat der Stadt Leverkusen hat in seiner Sitzung am folgende Benutzungs- und

Entgeltordnung beschlossen:

1. Allgemeines
Die Stadtbibliothek ist eine offentliche Einrichtung. Ihre Nutzung begriindet ein privatrechtliches
Benutzungsverhaltnis.

2. Benutzerkreis
2.1 Jedermann ist im Rahmen dieser Benutzungs- und Entgeltordnung berechtigt, die oben
genannten Einrichtungen der Stadtbibliothek zu benutzen.

2.2 Personen, die gegen die Bestimmungen der Benutzungs- und Entgeltordnung oder die
Hausordnung verstoRen, kénnen von der Benutzung der Stadtbibliothek ausgeschlossen werden.

3. Anmeldung, Benutzerausweis, Benutzerkonto

3.1 Um Medien entleihen zu kénnen, ist die personliche Anmeldung zur Einrichtung eines
Benutzerkontos erforderlich. Die Einrichtung eines Benutzerkontos ist ab 7 Jahren maglich.

Die Benutzerin/der Benutzer meldet sich persénlich unter Vorlage ihres/seines Personalausweises
oder eines vergleichbaren amtlichen Dokumentes an. Bei Minderjahrigen ist die schriftliche
Einwilligung einer gesetzlichen Vertreterin/eines gesetzlichen Vertreters erforderlich sowie die
Vorlage des Personalausweises oder eines vergleichbaren amtlichen Dokumentes derselben/
desselben.

Bei der Anmeldung erhalt jede Benutzerin/jeder Benutzer einen Benutzerausweis, der eigenhandig
unterschrieben wird. Durch die Unterschrift erkennt die Benutzerin/der Benutzer die Benutzungs-
und Entgeltordnung an. Bei Minderjahrigen erfolgt die Anerkennung durch die Unterschrift einer
gesetzlichen Vertreterin/eines gesetzlichen Vertreters auf einem gesonderten Formular. Diese/
dieser verpflichtet sich zur rechtzeitigen Riickgabe der entliehenen Medien sowie zur Haftung im
Schadensfall und zur Begleichung anfallender Entgelte.

3.2 Der Verlust des Benutzerausweises ist der Stadtbibliothek unverziglich anzuzeigen, ebenso
jede Anderung der personlichen Daten.

3.3 Das Benutzungsverhaltnis kann seitens der Benutzerin/des Benutzers nur beendet werden,
wenn alle Entgelte bezahlt und alle entliehenen Medien abgegeben sind.

4. Entleihung, Verlangerung, Reservierung
4 1. Zur Entleihung von Medien ist die Vorlage des Benutzerausweises oder ein Identitatsnachweis
erforderlich.

4.2 Die Leihfrist hangt von der Medienart ab:

Bucher, Horblcher,

Gesellschaftsspiele,

Kinder-CDs und

vergleichbare Medien 4 \Wochen

Zeitschriften, Bestseller,

Filme, Musik-CDs/DVDs,

CD-/DVD-ROMs, Konsolenspiele

und vergleichbare Medien 2 Wochen



4.3 Pro Benutzerkonto kénnen hochstens 30 Medien entliehen sein
Tageszeitungen, Présenzbestand sowie die Besténde der Verwaltungsbibliothek kénnen nicht
entliehen werden.

4.4 Die Entleihung und Verlédngerung der Leihfrist von Bestsellern ist kostenpflichtig (s. Pkt. 8).
4.5 Fur die Entleihung von Medien mit Altersfreigabe (FSK/USK-Freigabe) ist diese verbindlich.

4.6 Die Leihfrist kann zweimal verlangert werden, wenn keine Reservierung vorliegt. Die neue
Ausleihfrist wird ab dem Tag der Verlangerung berechnet.

4.7 Die Rese‘rvierung von Medien ist kostenpflichtig (s. Pkt. 8).
4.8 Die Stadtbibliothek ist berechtigt, entliehene Medien jederzeit zuriickzufordern.

4.9 Ist die fristgerechte Riickgabe bzw. Verlangerung der Leihfrist von Medien aufgrund von
Funktionsstérungen der Hard- oder Software der Stadtbibliothek nicht moglich, muss die
Benutzerin/der Benutzer sich vor Ablauf der Leihfrist belegbar bei der Stadtbibliothek melden, damit
keine Versdumnisentgelte in Rechnung gestellt werden.

5. Auswairtiger Leihverkehr

Medien, die nicht im Bestand der Stadtbibliothek vorhanden sind, kénnen durch den Auswartigen
Leihverkehr nach der ,Leihverkehrsordnung (LVO)* in der jeweils glltigen Fassung beschafft
werden. Die Erflllung einer Bestellung von Medien im Auswartigen Leihverkehr ist kostenpflichtig
(s. Pkt. 8).

6. Behandlung der entliehenen Medien, Haftung, Rechte Dritter
6.1 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, die entliehenen Medien sorgfaltig zu behandeln und
sie vor Beschadigungen jeder Art zu bewahren.

6.2 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, sich vor dem Entleihen von dem ordnungsgemalen
Zustand der Medien zu Uberzeugen. Jede Beschadigung oder der Verlust entliehener Medien sind
der Stadtbibliothek unverzuglich anzuzeigen. Die Stadtbibliothek garantiert nicht die
Funktionsfahigkeit der von ihr bereitgestellten Medien, Software oder Hardware. Fur Schaden, die
der Benutzerin/dem Benutzer durch entliehene Datentrager entstehen, wird nicht gehaftet.

6.3 Fur jede Beschadigung, den Verlust (auch von Teilen entliehener Medien) oder bei
Nichtriickgabe von Medien ist die Benutzerin/der Benutzer schadensersatzpflichtig.

6.4 Flr Schaden, die durch Missbrauch des Benutzerausweises entstehen, ist die eingetragene
Benutzerin/der eingetragene Benutzer bzw. die gesetzliche Vertreterin/der gesetzliche Vertreter
haftbar.

6.5 Fur Inhalte, Verfugbarkeit und Qualitat von Angeboten Dritter, die Uber das Internet erhaltlich
sind, wird keine Verantwortung ibernommen. Bei Benutzung der 6ffentlichen Internetzugédnge der
Stadtbibliothek ist es ausdriicklich verboten, rassistische, Gewalt verherrlichende, pornographische
und nicht verfassungskonforme Netzbotschaften (Text, Bild, Ton) abzurufen oder in das Netz
einzugeben. Eingaben, welche die Konfiguration von Hard- und Software verandern, sind ebenfalls
verboten.

6.6 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, Urheberrechte oder sonstige Rechte Dritter an allen
ihr/ihm zur Verflgung gestellten Medien zu beachten. Sie/er stellt die Stadtbibliothek Leverkusen
diesbezlglich von jeder Haftung frei.



7. Versdaumnisentgelt, Einziehung

7.1 Fur Medien, bei denen die Leihfrist Gberschritten wurde, ist ein Entgelt nach MaRgabe der
Entgeltordnung (s. Pkt. 8) zu entrichten. Das Entgelt ist ab dem 1. Kalendertag der Uberschreitung
der Leihfrist bis zu einer Héchstdauer von 60 Kalendertagen zu zahlen.

Die Stadtbibliothek ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, schriftlich an die Riickgabe zu erinnern.
Das Mahnschreiben ist kostenpflichtig nach MaRgabe der Entgeltordnung (s. Pkt. 8).

7.2 Nach Ablauf der Héchstdauer kann die Stadtbibliothek anstelle der Riickgabe der entliehenen
Medien auch Schadensersatz in Geld fordern. Ausstehende Medien und Entgelte werden auf dem
Rechtsweg eingezogen.

8. Entgelte

Benutzungsentgelte:

' 3 Monate | 12 Monate

Junior 7-17 Jahre

Standard Ausleihe aller Medien auler AV-Medien kostenlos kostenlos
| (aber inklusive Horbicher)

Premium Ausleihe aller Medien inklusive AV-Medien 6,00 € 20,00 €
geman Altersfreigabe (FSK/USK-Freigabe)

Erwachsene

Standard ' Ausleihe aller Medien auRer AV-Medien 500€ 16,00 €
(aber inklusive Hérblcher)

Premium Ausleihe aller Medien inklusive AV-Medien 9,00 € 32,00€

Elterntarif E Ausleihe aller Kinder- und Jugendmedien kostenlos kostenlos

auller AV-Medien (aber inklusive Hérbiicher)

Erwachsene ab Schilerinnen/Schiler, Studentinnen/Studenten, Auszubildende, FSJ- und
18 Jahren Bundesfreiwilligendienstleistende bis zum voliendeten 27. Lebensjahr sowie
Bezieherinnen/Bezieher von Leistungen nach SGB Il und SGB XlI,

ermaigt Inhaberinnen/Inhaber der Ehrenamtskarte NRW, Inhaberinnen/Inhaber der
Juleica. Nachweis erforderlich '
Standard | Ausleihe aller Medien auRer AV-Medien 4.00€ 12,00 €
 (aber inklusive Horbicher) -
Premium | Ausleihe aller Medien inklusive AV-Medien 7,00 € 24,00 €

Versdaumnis-/Mahnentgelte:

Uberziehung der Leihfrist 1,00 €
(pro Medium und angefangener Woche)

Erstellung 1. Mahnschreiben 1,00 €

Erstellung 2. Mahnschreiben 1,60 €



Einziehung Medien innerhalb Leverkusens 13,00 €
Einziehung Medien auRerhalb Leverkusens nach Aufwand

‘Serviceentgelte:

Ausleihentgelt fur Bestseller 1,50 €
(pro Entleihung/Verlangerung der Leihfrist)

Ersatz des Benutzerausweises 3,00 €
Ausleihe Auswartiger Leihverkehr (pro Medium) 3,00 €
Reservierung Medien eigener Bestand 1,00 €
Nutzung Internetzugang 1,00 €

(ftir Benutzerinnen/Benutzer ab 18 Jahren ohne bezahltes Standard-
oder Premiumentgelt pro angefangener Stunde)

Kopie DIN A4/Ausdruck pro Seite 0,10 €
Kopie DIN A3 0,20 €

8.1 Volljahrige Schilerinnen und Schuler sowie Lehrkrafte des Landrat-Lucas-Gymnasiums bzw.
des Freiherr-vom-Stein-Gymnasiums kénnen den Bestand der jeweiligen Schul- und
Stadtteilbibliothek Opladen bzw. Schlebusch ohne Benutzungsentgelt nutzen. Fir die Ausleihe von
Medien in den anderen Einrichtungen der Stadtbibliothek werden Benutzungsentgelte erhoben.

8.2 Fur Schulen, mit denen eine Kooperationsvereinbarung im Rahmen der Landesinitiative
»Bildungspartner NRW — Bibliothek und Schule” besteht oder Kindertageseinrichtungen mit denen
eine Kooperationsvereinbarung geschlossen wurde, kénnen gesonderte Vereinbarungen fur
Serviceangebote getroffen werden.

9. Félligkeit der Entgelte
Die Entgelte werden mit der Inanspruchnahme der jeweiligen Leistung fallig.

10. Inkrafttreten

Diese Benutzungs- und Entgeltordnung tritt am 01.01.2013 in Kraft.

Gleichzeitig verliert die Benutzungs- und Entgeltordnung der Stadtbibliothek Leverkusen vom
01.01.2011 ihre Gultigkeit.



Anlage 2

Benutzungs- und Entgeltordnung fiir die Stadtteilbibliotheken Hitdorf und
Steinbiichel

Der Rat der Stadt Leverkusen hat in seiner Sitzung am __ folgende Benutzungs-
und Entgeltordnung beschlossen:

1. Aligemeines
Die Stadtbibliothek ist eine 6ffentliche Einrichtung. Ihre Nutzung begriindet ein
privatrechtliches Benutzungsverhaltnis.

2. Benutzerkreis
2.1 Jedermann ist im Rahmen dieser Benutzungs- und Entgeltordnung berechtigt, die
Stadtteilbibliothek Hitdorf bzw. Steinbiichel zu benutzen.

2.2 Personen, die gegen die Bestimmungen der Benutzungs- und Entgeltordnung oder
die Hausordnung verstoRen, kdnnen von der Benutzung samtlicher Einrichtungen der
Stadtbibliothek ausgeschlossen werden.

3. Anmeldung, Benutzerausweis, Benutzerkonto

3.1 Um Medien entleihen zu konnen, ist die persénliche Anmeldung zur Einrichtung
eines Benutzerkontos erforderlich. Die Einrichtung eines Benutzerkontos ist ab 7 Jahren
maoglich.

Die Benutzerin/der Benutzer meldet sich persénlich unter Vorlage ihres/seines
Personalausweises oder eines vergleichbaren amtlichen Dokumentes an. Bei
Minderjéhrigen ist die schriftliche Einwilligung einer gesetzlichen Vertreterin/eines
gesetzlichen Vertreters erforderlich sowie die Vorlage des Personalausweises oder eines
vergleichbaren amtlichen Dokumentes derselben/ desselben.

Bei der Anmeldung erhélt jede Benutzerin/jeder Benutzer einen Benutzerausweis. Durch
die eigenh&ndige Unterschrift auf dem Benutzerausweis bzw. auf einem gesonderten
Formular erkennt die Benutzerin/der Benutzer die Benutzungs- und Entgeltordnung an.
Bei Minderjahrigen erfolgt die Anerkennung durch die Unterschrift einer gesetzlichen
Vertreterin/eines gesetzlichen Vertreters auf einem gesonderten Formular. Diese/dieser
verpflichtet sich zur rechtzeitigen Riickgabe der entliehenen Medien sowie zur Haftung
im Schadensfall und zur Begleichung anfallender Entgelte.

3.2 Der Verlust des Benutzerausweises ist der jeweiligen Stadtteilbibliothek unverzuglich
anzuzeigen, ebenso jede Anderung der persénlichen Daten.

3.3 Das Benutzungsverhdéltnis kann seitens der Benutzerin/des Benutzers nur beendet
werden, wenn alle Entgelte bezahlt und alle entliehenen Medien abgegeben sind.

4. Entleihung, Verlangerung, Reservierung
4.1. Zur Entleihung von Medien ist die VVorlage des Benutzerausweises oder ein
Identitdtsnachweis erforderlich.

4.2 Die Leihfrist hangt von der Medienart ab:
Bicher, Horblcher,

Kinder-CDs und

vergleichbare Medien 4 Wochen

Zeitschriften und
vergleichbare Medien 2 Wochen



4.3 Pro Benutzerkonto kénnen héchstens 30 Medien entliehen sein.
Prasenzbestand kann nicht entliehen werden.

4.4 Fur die Entleihung von Medien mit Altersfreigabe (FSK/USK-Freigabe) ist diese
verbindlich.

4.5 Die Leihfrist kann zweimal verlangert werden, wenn keine Reservierung vorliegt.
Die neue Ausleihfrist wird ab dem vorherigen Leihfristende berechnet.

4.6 Die Reservierung von Medien ist kostenpflichtig (s. Pkt. 7).

4.7 Die Stadtteilbibliothek Hitdorf bzw. Steinbiichel ist berechtigt, entliehene Medien
jederzeit zurtickzufordern.

5. Behandlung der entliechenen Medien, Haftung, Rechte Dritter
5.1 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, die entliehenen Medien sorgfaltig zu
behandeln und sie vor Beschadigungen jeder Art zu bewahren.

5.2 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, sich vor dem Entleihen von dem
ordnungsgemaéfen Zustand der Medien zu Uberzeugen. Jede Beschadigung oder der
Verlust entliehener Medien sind der Stadtteilbibliothek unverziiglich anzuzeigen. Die
jeweilige Stadtteilbibliothek garantiert nicht die Funktionsfahigkeit der von ihr
bereitgestellten Medien oder Hardware. Fir Schaden, die der Benutzerin/dem Benutzer
durch entliehene Datentrager entstehen, wird nicht gehaftet.

5.3 Fur jede Beschadigung, den Verlust (auch von Teilen entliehener Medien) oder bei
Nichtrlickgabe von Medien ist die Benutzerin/der Benutzer schadensersatzpflichtig.

5.4 Fur Schaden, die durch Missbrauch des Benutzerausweises entstehen, ist die
eingetragene Benutzerin/der eingetragene Benutzer bzw. die gesetzliche Vertreterin/der
gesetzliche Vertreter haftbar.

5.5 Fur Inhalte, Verflgbarkeit und Qualitat von Angeboten Dritter, die Uber das Internet
erhaltlich sind, wird keine Verantwortung tbernommen. Bei Benutzung der éffentlichen
Internetzugénge ist es ausdricklich verboten, rassistische, Gewalt verherrlichende,
pornographische und nicht verfassungskonforme Netzbotschaften (Text, Bild, Ton)
abzurufen oder in das Netz einzugeben. Eingaben, welche die Konfiguration von Hard-
und Software verandern, sind ebenfalls verboten.

5.6 Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, Urheberrechte oder sonstige Rechte
“Dritter an allen ihr/ihm zur Verflgung gesteliten Medien zu beachten. Sie/er stellt die
Stadtbibliothek Leverkusen diesbezuglich von jeder Haftung frei.

6. Versdumnisentgelt, Einziehung

6.1 Fur Medien, bei denen die Leihfrist Uberschritten wurde, ist ein Entgelt nach
Malgabe der Entgeltordnung (s. Pkt. 7) zu entrichten. Das Entgelt ist ab dem 1.
Kalendertag der Uberschreitung der Leihfrist bis zu einer Hochstdauer von 60
Kalendertagen zu zahlen.

Die jeweilige Stadtteilbibliothek ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, schriftlich an die
Ruckgabe zu erinnern. Das Mahnschreiben ist kostenpflichtig nach MaRgabe der
Entgeltordnung (s. Pkt. 7).



6.2 Nach Ablauf der Héchstdauer kann die Stadtteilbibliothek anstelle der Rickgabe der
entliehenen Medien auch Schadensersatz in Geld fordern. Ausstehende Medien und

Entgelte werden auf dem Rechtsweg eingezogen.

7. Entgelte

Versdumnis-/Mahnentgeite:
Uberziehung der Leihfrist

(pro Medium und angefangener Woche)
Erstellung 1. Mahnschreiben

Erstellung 2. Mahnschreiben

Einziehung Medien innerhalb Leverkusens

Einziehung Medien auRerhalb Leverkusens

Serviceentgelte:
Ersatz des Benutzerausweises

Reservierung Medien eigener Bestand
Kopie DIN A4/Ausdruck pro Seite

8. Falligkeit der Entgelte

1,00 €

1,00 €
1,50€
13,00 €

nach Aufwand

3,00 €
1,00 €

0,10 €

Die Entgelte werden mit der Inanspruchnahme der jeweiligen Leistung féllig.

9. Inkrafttreten

Diese Benutzungs- und Entgeltordnung tritt am 01.01.2013 in Kraft.



